Kommuniké om Betalningsradets méte 2018-10-03

Betalningsridets attonde méte dgde rum onsdagen den 3 oktober 2018 under ledning
av vice riksbankschef Cecilia Skingsley. Vid motet redogjorde deltagarna for aktuella
fragor med berdring till radets arbete och de arbetsutskott som tillsatts av radet
informerade om det arbete som utforts sedan féregiende mote. Informationen
berérde foljande omriden; slutrapport frin arbetet med att kartlagga maojligheter och
begrinsningar med kortbetalningar samt uttag med kort i uttagsautomat i samband
med offlineldge, aktuellt arbete for att stodja betaltjansternas rickvidd och
tillgdnglighet, aktuella regleringsinitiativ kring betalningar, utvecklingen av
kortbedrigerier samt insamling av betalningsstatistik.

Slutrapport frin arbetet med att kartligga offlineuttag och offlinebetalningar i
en krissituation

Card Payment Sweden och betalningsriadets kansli informerade om utfallet av en
enkitundersokning riktad till kortinlésare och kortutgivare som ar verksamma pa den
svenska marknaden om méijligheter och utmaningar med offlinebetalningar, det vill
sdga betalningar utan tickningskontroll mot saldo pa konto eller tillgangligt utrymme
pa beviljad kredit. Undersokningen visar att det 6verlag finns viss mojlighet att
genomfora betalningar i offlinelidge for bank, betal och kreditkort. Stodet kan dock
skilja sig at mellan olika kortutgivare och dr ocksa beroende av att butikerna och
deras kortinldsare accepterar offlinebetalningar. For innehavare av dessa kort kan
offlinebetalningar tillsammans med innehav av kontanter och livsmedel sannolikt
ticka upp det grundliggande konsumtionsbehovet under en begrinsad tidsperiod.
Vissa kortprodukter, sa kallade ”online only” kort saknar dock helt stod fo6r offline
och innehavare av dessa kort dr darfér mer sarbara i en krissituation. Kansliet
informerade ocksd om att kansliet har genomfort en enkitundersékning gentemot
operatorer av uttagsautomater (ATM). Undersokningen visade att det i princip
saknas moijlighet att genomféra offlineuttag om alla kommunikations och internet-
torbindelser mellan ATM och kortutgivare dr brutna.

Betalningsriadets ordférande efterlyste tydligare kommunikation fran kortutugivare
till kortinnehavare om de begrinsningar och mojligheter som galler f6r olika
kortprodukter vid storningar i kortinfrastrukturen. Ordférande patalade ocksa vikten
av att resultatet av undersékningen kommuniceras till de myndigheter som ansvarar
tor fragor kring beredskap i betalningssystemet.

Betaltjinsternas riackvidd, tillginglighet och tillférlitlighet

Lansstyrelsen Dalarna redogjorde i egenskap av ordférande for utskottets arbete med
utgangspunkt fran betalningsriadets arbetsprogram. Fokus i arbetsprogrammet ligger
pa att uppritthalla dialog och analys kring problem som orsakas av att privatpersoner
inte kan anvinda dagens digitala betalningsmoijligheter samt dialog och framtagande
av konkreta férslag pa vad som kan goras for att hjilpa dessa individer. Utskottet har
under varen och hésten hallit moten kring EU:s tillganglighetsdirektiv, Sveriges
konsumenters rapport “Framtidens betalningsmedel”, Post- och telestyrelsens nya
regeringsuppdrag gillande anvandarrdad med syfte att 6ka den digitala delaktigheten
tor personer med funktionsnedsittning, Riksbanksutredningens delbetinkande
avseende kontanttillgangen i1 samhallet och Riksbankens enkitundersékning kring
svenska folkets betalningsvanor. Utskottet har ocksa tagit del av Bankféreningens



och Sparbankernas Riksférbunds arbete for att férenkla vardagen f6r konsumenterna
genom sitt initiativ ’Oanade mojligheter”. Syftet dr frimst att inspirera fler in 1 den
digitala varlden.

Rapport fran arbetsutskottet for reglering, policy och internationellt arbete
Betalningsradets kansli redogjorde f6r det arbete som utforts av arbetsutskottet sedan
radets senaste mote. Kommissionens forslag till férindring av férordning (EC)
924/2009 om grinséverskridande betalningar i Euro har diskuterats. Forslaget
innebdr att en grinsoverskridande betalning i Euro inom EU inte far kosta mer dn
motsvarande inrikes betalning i nationell valuta. Forslaget innebar ocksa att de
vixelkurser och avgifter som presenteras i samband med kortkép och uttag i
uttagsautomat inom EU ska presenteras tydligt mot privatpersoner och féretag som
genomfor betalningar. Utskottet har ocksa diskuterat dterstiende 6ppna fragor
avseende det nya betaltjdnstdirektivets ikrafttridande i Sverige i maj 2018. En friaga
som fortfarande dr 6ppen giller processen for att kvalitetssidkra de tekniska granssnitt
som kontoférande institut ska erbjuda leverantorer av betalningsinitieringstjanster
och kontoinformationstjanster. Det finns darfor en risk for att kontoférande institut
inte hinner med att fardigstilla de tekniska grinssnitten fore deadline som enligt
direktivet infaller i september 2019.

Statusrapport fran arbetsutskottet mot bedrigerier, penningtvitt och
terroristfinansiering

Betalningsradets kansli informerade om att utskottet triffat Polisens nationella
bedrigericentrum for att diskutera utvecklingen av kortbedrigerier 1 Sverige. Polisens
rapport “Brottsutvecklingen i riket” visar pa en 6kning av bedrigerier med svenska
kort dir kortkép genomfors pa internet. Utskottet har ocksa tagit del av statistik 6ver
kortbedrigerier i en rapport frain den Europeiska centralbanken (ECB) som dven den
visar pa en Okning av bedrigerier med kort utgivna i Sverige aven om Sverige
fortfarande ligger under EU genomsnittet for kortbedrigerier mitt som andel av
virdet pa samtliga transaktioner. ECB rapporten visar ocksa att bedragerier med
kortkop pa internet star f6r den storsta andelen av bedrigerier inom EU och att en
stor andel av bedrigerierna avser kortk6p utanfor det land dir kortet 4r utgivet. EU:s
nya betaltjanstdirektiv staller krav pa stark kundautentisering vid betalningar i Europa
som huvudregel. I tilligg till lagstiftning, eller pa marknader dar lagstiftning saknas,
regleras fordelningen av risk f6r kortbetalningar via avtal och den part som gor
avsteg fran gillande sikerhetskrav far bira risken for eventuella bedrigerier.

Statusrapport fran arbetsutskottet for statistik

Betalningsradets ordférande informerade om ett pagiaende arbete med att uppdatera
ECB:s statistikforordning f6r betalningar. ECB vill utéka omfang och frekvens av
denna statistikinsamling och har genomfért en konsultation. Betalningsradets kansli
informerade om att ECB har tagit del av synpunkterna pa forslaget och fattat beslut
om att minska omfattningen av det ursprungliga forslaget till f6rordning. Kansliet
kommer att kalla utskottet och befintliga rapportorer av betalningsstatistik till ett
uppféljningsméte under hosten for att ta emot synpunkter pa den reviderade
térordningen.



