Protokollsbilaga A1l
Direktionens protokoll 2026-05-26, § 3

BESLUT RIKSBANK
DATUM: 2026-05-26

AVDELNING: Stabsavdelningen

DIARIENUMMER: 2026—-00862

HANTERINGSKLASS: OPPEN

Arbetsmiljopolicy

Riksbankens beslut

Riksbanken faststaller arbetsmiljopolicy i enlighet med bilaga.

Skalen for beslutet

Arbetsmiljépolicyn har uppdaterats i och med den arliga 6versynen av styrande
dokument pa Riksbanken. De forandringar som har gjorts omfattar i huvudsak den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Policyn har fortydligats vad galler
inriktning och 6vergripande mal, med hanvisning till mer detaljerade mal som
beskrivs i separat rutin. De 6vergripande malen har kompletterats, och for att
starka uppfoljningen inom omradet organisatorisk och social arbetsmiljo mats
psykologisk trygghet i organisationen som ett nytt index. Indexet syftar till att ge
en fordjupad bild av medarbetarnas upplevelse av trygghet i arbetsklimatet och
kompletterar darmed de befintliga indikatorerna kopplade till de 6vergripande
malomradena. Méatning, uppfoljning och tillhérande aktiviteter beskrivs i rutinen
for organisatorisk och social arbetsmiljo. Roller och ansvar har fortydligats med
komplettering av samverkansgrupp samt fortydligande av chefers ansvar for den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Dessa forandringar gors mot bakgrund
av att innehall fran regel for organisatorisk och social arbetsmiljo, som ska
upphora att galla, integreras i arbetsmiljépolicyn och tillhérande rutin.

Beslutet har fattats av direktionen (riksbankschefen Erik Thedéen, forste vice
riksbankschefen Aino Bunge samt vice riksbankscheferna Per Jansson, Anna Seim
och Goran Hjelm) efter féredragning av compliance officer Anna Fjall. | den
slutliga handlaggningen har HR-chef Christina Jacobsson medverkat.
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Arbetsmiljopolicy

Innehall och syfte

| den har policyn beskriver vi huvudprinciper for hur arbetsmiljoarbetet inom
Riksbanken ska bedrivas. Policyn anger 6vergripande mal, principer och ansvar samt
sarskild inriktning for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Detaljerade mal,
indikatorer och aktiviteter finns beskrivet i en separat rutin fér organisatorisk och
social arbetsmiljo.

Syftet med denna policy ar att uppratthalla en séker, hdlsosam och inkluderande
arbetsplats for alla pa Riksbanken genom att férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet
samt skapa forutsattningar for en god arbetsmiljo.

Malgrupp

Denna policy riktar sig till alla som arbetar pa Riksbanken, det vill sidga alla
arbetstagare och uppdragstagare.
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Inledning

Riksbanken ska vara en hallbar och attraktiv arbetsplats med en fysisk,
organisatorisk och social samt digital arbetsmiljo som praglas av
samarbete, respekt, tillit och inkludering.

Riksbanken stravar efter en arbetsmiljé som ska vara bade fysiskt saker
och psykiskt trygg, och som bidrar till engagemang och arbetsgladje.
Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas systematiskt, framja hélsa, forebygga
ohdlsa och olycksfall samt leda till att vi har en god arbetsmiljo.

Jamstalldhet, mangfald och likabehandling ar grundldggande principer.
Vi accepterar ingen form av diskriminering, trakasserier, krankande
sarbehandling eller mobbning pa arbetsplatsen.

Bakomliggande regelverk

Arbetsmiljolag (1977:1160)

Arbetsmiljoférordning (1977:1166)

Diskrimineringslag (2008:567)

Arbetsmiljoverkets foreskrifter:
Systematiskt arbetsmiljoarbete — grundlaggande skyldigheter fér dig med
arbetsgivaransvar (AFS 2023:1)
Planering och organisering av arbetsmiljdarbete — grundlaggande skyldigheter
for dig med arbetsgivaransvar (AFS 2023:2)

Lagen (SFS 2022:1568) om Sveriges riksbank

Sveriges riksbanks arbetsordning

Samverkansavtal (2021-01100)

Definitioner

Fysisk arbetsmiljo

De fysiska forhallanden och faktorer i arbetsmiljon som paverkar manniskokroppen,
till exempel genom belastning, exponering eller risk for olyckor.

Digital arbetsmiljo

Omfattar de system, programvaror och digitala verktyg som vi anvander for att utféra,
planera och leda arbetet. Den handlar om samspelet mellan manniska och teknik.



Organisatorisk arbetsmiljo

Villkor och férutsattningar for arbetet inom omradena ledning och styrning,
kommunikation, delaktighet, handlingsutrymme, férdelning av arbetsuppgifter samt
krav, resurser och ansvar.

Social arbetsmiljo

Villkor och foérutsattningar for arbetet som ror socialt samspel, samarbete och socialt
stod fran chefer och kollegor.

Diskriminering

Nar ndgon missgynnas eller krénks pa grund av diskrimineringsgrund som kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder. Det géller bade om
olika medarbetare faktiskt behandlas eller har behandlats olika, och om de skulle ha
behandlats olika i en jamforbar situation.

Trakasserier

Ett upptradande som kranker nagons vardighet pa grund av dennes kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etniska tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuella ldggning eller alder. Det &r en form av
diskriminering och kan till exempel handla om kommentarer, jargong, bilder, skamt
eller gester. Trakasserier kan vara fysiska, verbala eller icke-verbala.

Krankande sirbehandling

Handlingar som riktas mot en eller flera medarbetare pa ett satt som kan leda till
ohdlsa eller att medarbetare hamnar utanfor arbetsplatsens sociala gemenskap, utan
att det nédvandigtvis ar diskriminering.

Mobbning

Aterkommande kriankande sirbehandling under langre tid, oftast minst ett halvar,
som gor att en medarbetare hamnar utanfor arbetsplatsens sociala gemenskap.

Roller och ansvar

Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret fér arbetsmiljén och ska sikerstélla att
arbetsmiljdarbetet bedrivs systematiskt. Det innefattar att organisation, resurser och
styrning stodjer en god arbetsmiljé samt att nddvandiga rutiner finns och foljs.

Arbetsmiljokommittén &r delaktig och bidrar i planering, uppféljning och kontroll
av arbetsmiljoarbetet. De utgor forum fér samverkan mellan arbetsgivare och
arbetstagarrepresentanter och bidrar till att stodja, utveckla och sakerstalla ett
valfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete.



Chefer har ett delegerat arbetsmiljéansvar enligt en skriftlig férdelning av
arbetsmiljouppgifter. De ansvarar for att arbetet med den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon blir en integrerad del i verksamhetsplaneringen och i det dagliga arbetet
pa Riksbanken. De ansvarar inom sitt omrade for att undersoka, riskbedéma, atgarda
och folja upp arbetsmiljorisker samt folja upp arbetsbelastning, arbetstid,
prioriteringar och resurser i dialog med medarbetare. Ansvaret omfattar dven att
hantera signaler om ohalsa och krankande sarbehandling enligt gallande rutiner.

HR samordnar, stodjer och féljer upp arbetsmiljoarbetet genom att ge stdd till chefer
i arbetsmiljofragor, erbjuda utbildningar, genomféra utredningar och tillhandahalla
metodstdd. HR ansvarar for samordning av uppféljningar, enkater och andra
matningar samt statistik éver sjukfranvaro och évertid, liksom for den arliga
uppfoéljningen av systematiska arbetsmiljoarbete (SAM) i dialog med
arbetsmiljokommittén.

Medarbetarna bidrar till en god arbetsmiljé genom att félja gillande rutiner och
riktlinjer, anvanda skyddsanordningar samt iaktta den forsiktighet som kravs for att
forebygga ohalsa och olycksfall. Det innebar att vara uppmarksam pa och rapportera
brister i arbetsmiljon, sdsom hog arbetsbelastning, krankande beteenden och brister i
den fysiska arbetsmiljon. Som medarbetare ska man daven anmala tillbud och
olycksfall till Riksbanken eller skyddsombud fér att atgarder ska kunna vidtas.

Samverkansgruppen/radet ska bidra till att frimja och utveckla en god
arbetsmiljé med verksamhetsovergripande och strategiska fragor i fokus. De verkar
for att arbetsmiljoperspektivet beaktas i fragor som ror exempelvis
organisationsforandringar och kompetensforsérjning med gemensamma losningar
och god dialog.

Skyddsombud féretrader medarbetare i arbetsmiljoéfragor och ska verka fér en
tillfredsstallande arbetsmiljo. De ska sarskilt uppmarksamma brister i
arbetsmiljoarbetet och bidra till att de atgardas.

Huvudprinciper for arbetsmiljoarbetet

Arbetsmiljéarbetet pa Riksbanken ska bedrivas systematiskt och férebyggande, vara
en integrerad del i den vardagliga verksamheten och féljas upp kontinuerligt. Arbetet
ska omfatta arbetsmiljons fysiska, organisatoriska, sociala och digitala aspekter.

Riksbanken stravar efter en arbetsmiljo som ar fysiskt saker, psykiskt trygg och
inkluderande, och som skapar goda forutsattningar for halsa, engagemang och
arbetsgladje. Vi ger forutsattningar for ett hallbart, tryggt och effektivt arbete dar
digitala verktyg stodjer medarbetarnas arbetsmiljo och halsa. Arbetsmiljoarbetet ska
forebygga ohalsa och olycksfall, och bidra till att vi har en god arbetsmiljo.

Arbetet ska praglas av dialog, delaktighet och samverkan mellan chefer, medarbetare,
skyddsombud och fackliga foretradare. Vid forandringar i organisation, bemanning,



3.1

lokaler, teknik eller arbetssatt ska arbetsmiljokonsekvenser alltid analyseras och
beaktas.

Riksbanken ska ha tydliga och val férankrade rutiner for att snabbt kunna vidta
forebyggande och korrigerande atgarder vid signaler om ohélsa. Rehabilitering och
anpassning ska genomfdras pa ett sadant satt att Riksbankens medarbetare far goda
mojligheter att aterga i arbete och bibehalla sin arbetsformaga. For mer information
se regel for rehabilitering.

Riksbanken accepterar inte krankande sdrbehandling, trakasserier, mobbning eller
diskriminering i nagon form. Alla medarbetare ska kadnna till att sadana beteenden &r
oacceptabla och vara informerade om hur de kan rapportera upplevelser eller
iakttagelser av olampliga beteenden. Riksbankens mal ar att sakerstélla en trygg
arbetsmiljo dar konflikter hanteras tidigt, professionellt och konstruktivt enligt
Riksbankens rutin for hantering av diskriminering, krankande sarbehandling och
mobbning.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet f6ljs upp av Arbetsmiljokommitté,
samverkansgrupp och Riksbankens ledningsgrupp samt genom arlig
medarbetarundersokning. HR-chef rapporterar arligen resultat till direktionen och i
samverkansrad for de Gvergripande malen och resultaten inom arbetsmiljoomradet.

Inriktning och dvergripande mal organisatorisk och
social arbetsmiljo

Riksbanken ska vara en hallbar arbetsplats som upplevs utvecklande, stimulerande
och inkluderande for alla medarbetare. Chefer och medarbetare ska ha kunskap om
hur vi gemensamt skapar och uppréatthaller en hallbar arbetsmiljo. Vi ska ha en tydlig
organisation, ansvarsfordelning och kommunikation, sa att mal och prioriteringar ar
kdnda for alla medarbetare.

Riksbankens évergripande mal for organisatorisk och social arbetsmiljo omfattar:

e en hallbar arbetsbelastning

e roller och ansvar

e mal och forvantningar

e ett tryggt arbetsklimat fritt fran krdnkande sarbehandling
e ett Oppet och stodjande socialt klimat

e balans mellan arbete och aterhamtning

o delaktighet

e ett aktivt och halsoframjande ledarskap.

Mal, indikatorer och aktiviteter kopplade till dessa 6vergripande malomraden beskrivs
i rutinen for organisatorisk och social arbetsmiljo.



Riksbanken kan uppna en god arbetsmiljé genom att utveckla ett ledar- och
medarbetarskap med kunskaper inom arbetsmiljoomradet genom utbildningar. Alla
medarbetare ska ges forutsattningar att kunna framja halsa och balans i arbetslivet.
Riksbanken stravar efter en inkluderande arbetsmiljo med hog psykologisk trygghet
som foljs upp i medarbetarundersékningar.

Cheferna ska sékerstélla att de krav som stélls i arbetet star i rimlig proportion till de
resurser, befogenheter och tidsramar som Riksbanken har att forhalla sig till.
Arbetsfordelning och prioriteringar ska vara tydliga och kommuniceras, sarskilt vid
perioder av hog belastning. Medarbetarna ska veta vad som férvantas av dem, vilka
mal som géller och vem de kan vanda sig till for stod. En hallbar hantering av arbetstid
och tillgénglighet ska efterstravas, och aterhamtning ska maojliggoras efter intensiva
arbetsperioder.

Efterlevnad

HR-chef ansvarar for att folja upp hur val denna policy efterlevs.

Ikrafttradande och
overgangsbestammelser

Denna policy trader i kraft den 1 juni 2026 och ersatter tidigare Arbetsmiljopolicy
(dnr 2025-00594) som beslutades den 26 maj 2025.
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