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SAMMANFATTNING tertial 1 2017

Overgripande resultatindikatorer kirnverksamhet

Penningpolitik Femarsforvantn. (medelvarde)
Prognosférmaga God

Bedomd motstandskraft God Behover 6ka tfa sarbarheter

Finansiell stabilitet Bedomd funktionsformaga God God men kansligt f stérningar

Genomslag rekommendationer IR InNERAl OK, men inte tillr genomfort
RIX Tillgdnglighet > 99,85 % 100 % rull 12 man
Kontantforsorjning Forfalskningar < 700/kvartal 55 st totalt Q1

Tillgdngsforvaltning Sharpekvot lokal valuta och SEK | SRvr > SRpolicy 0,3>0,0 1,2<1,3

Statistik Kvalitetsbedomning i sju dim. God STE:s utvardering

Bankgemensamma indikatorer i fokus:

. KANTAR-Sifos tertialmatning >50%
Fortroende

Malgruppers fortroende (PP/FS) Hogt StrandbergHaage 2016
Andel som kdnner motivation > 68 71

Arbetsklimat Intern rorlighet/Andel slutat 5-10 %/3-7 % 8,8%
Aterhamtning >38 3,6

Ledarskap Ledarskapsindex Minst 65 79

Resurser Utfall mot budgetram < 822 mkr 32%

Denna rapport dr en uppfélining av 2017 dérs verksamhetsplan och budget. De 6vergripande
resultatindikatorerna for Riksbanken (inflation, bankernas motstdndskraft etc) analyseras inte pG djupet hdr, de
utvdrderas pd andra stdllen och redovisas hdr mest for att ge en helhetsbild av Riksbankens maluppfyllelse.

e Maluppfyllelse: | denna rapport presenteras indikatorer fér malen i VP 2017. Det har varit ett bra
tertial i manga perspektiv; t.ex. visade medarbetarundersékningen pa ett stabilt hogt resultat, 100 %-ig
tillganglighet i RIX-systemet, stabil drift i Broby och hogt fértroende hos allmanheten. De orosmoln som
indikatorerna speglar ar kdnda sedan tidigare, t ex den samlade prognosrankingen, statistikkvaliteten
och majligheten till aterhdmtning. Fortroendeindikatorn for
kontantmarknadens aktorer satts dessutom till gul efter kritiken om

svarigheten att hantera myntutbytet — dven om RB inte har verktyg att
I6sa problemen sa har initiativ tagits till 6kad dialog.
L . R . . 75

® QOperativ risk: Den nya riskprocessen har nu genomférts fér andra aret

i foljd och har fungerat bra. Se under respektive malomrade och framfor

allt i RIE:s riskrapport.

50 |

® Utveckling: Av 47 handlingsplaner rapporteras 8 med avvikelse i tid

eller pengar jmf med plan. Av de stora investeringsprojekten riskerar

ytterligare férseningar att drabba VINN/KRITA efter att nyckelpersoner

for projekten lamnar SCB, daremot har CALM-projektet framgangsrikt 25

satts i produktion efter tidigare problem med leveranser. Se respektive

omrade for mer information.

Resurser: Resultatet for tillgangsforvaltningen uppgick till + 3 mdkr

100 Antal indikatorer

2006 [

_—_ . . . . R EEEEEREIS
(EKE:s definition), orealiserade vinster motsvarande 1,3 mdkr fordes till 5555555555 E
varderegleringskonton och i resultatrakningen redovisas ett resultat pa ~

+ 1,4 mdkr. Bemanningen var i genomsnitt 316 arsarbetare + 8 tillfalliga tjanster och kostnaderna
uppgick till 32 % av direktionens ram. Se nasta sida och sid 17-18 fér mer information. For resp.
malomrade presenteras dven den totala fordelade kostnaden.
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RESURSER tertial 1 2017

Aggregerad balansrakning, mdkr

Aggregerad resultatrakning, mkr

Apr 17 Apr 16 -
Tillgdngar Rénteintdkter 1952] 1869 83
Guld- och valutareserv 528 541  -13 Réntekostnader 943 -744] -199
SEK-portféljen 334 302 32 Nettoresultatav fin. trans. 584 2172 -1588
Ovriga tillgadngar 2 2 o Avgifts- och provisionskostn. -6 -5 -1
Sa tillgangar 864 845 19 Nettointikter tillg.forvaltn. 1587| 3292 -1705

Forandring av varderegle-

Skulder ringskonto i balansrakningen 1321| 7566| -6245
Utel6p sedlar och mynt 58 62 5 Avkastning tillgangsférvaltning 2908| 10858| -7 950
Inlaning SEK 403 365 37 Férvaltningsrintenetto 1 1 0
Inl&ning Riksgilden 252 258 -6 Férvaltningsintikter 55 19 36
Guld- och VR-skulder 27 28 0 Férvaltningskostnader -278 -334 56
Ovriga skulder 3 13 -10 Resultat inkl. resultat redovisat

Varderegleringskonton 62 60 1 ibalansrakn. 2686| 10544| -7858
Eget kapital 58 51 7 Aterlaggning av resultat

Periodens resultat 1 7 -6 redovisati balansrdkningen -1321| -7566| 6245
Sa skulder 864 845 19 Redovisat resultat 1365| 2978| -1613

Budgetutfall jmf med ram, mkr

Budget for 6vriga intakter bestar framfoér T Tl T1 Budg %

allt av ogiltiga bet.medel som skrivs av 2015 2016 2017 2017

fran sedel-/myntskulden. Betalningssystemavgifter 20 16 19 71 27%

Direktionens ram exkluderar sedel- och Forv.rantenetto och évrigt 4 5 37 1629 2%

myntinkép samt utbytet. Utfallet &r 32 %, S:aforvaltningsintakter 24 21 56 1700 3%

men med planerade 6kade insatser for e-  personalkostnader -132 -137 -137 -419 33%

kronor och cybersakerhet riskerar ovriga ¢y riga administrationskostn 101 -110 -122 -390 31%

administgrationskostnader att ?ver_skrida Avskrivningar 17 -18 -19 -63 30%

'r.am::-:nonagot (< 1 9%) men bedomningen Sedel- och myntkostnader -53  -69 0 -43 0%

ar sa langt att detta kan hanteras. En

djupare analys presenteras efter T2. S:a foérvaltningskostnader -303 -334 -278 -915 30%

IJmf m utfall T1 2016 6kar kostnaderna Forv.kostn. exkl sedlar/mynt -250 -265 -278 -872 32%

inom ram med 6 mkr, mindre 6kningar Kostnad i ram (exkl sedel/myntutb.) -246 -257 -263 -822 32%

pa flera omraden, bl a IT-drift. Nettokostnad totalt -279 -313 -222 785 -28%

Se sid 17-18 for mer information.

Antal arsarbetare

| snitt sysselsatte banken 316
arsarbetare + 8 tillfdlliga under det
forsta tertialet, vilket &r inom den
personalram som direktionen beslutat
om (321 + 8).

Se sidan 18 for information om
personalresurserna per avdelning.

Personalutveckling exkl tillfdlliga tjdnster (sedel-/myntutbytet och PP)

(2010-13 6gonblicksbilder dec, omarbetade utifran nuv org.)

350
300 - :
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H 29| B H
150 i —— ——
100 :
0
snitt  snitt  snitt
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Malomrade PENNINGPOLITIK

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / PROGNOS |
KPI | 1,9 (apr-apr)
Ett fast penningvarde KPIF 2% 2,0 (apr-apr)

| 2,0 (Prospera mars)
"Relativ prognosprecision” Hog (prognosfel < ‘

(samt arlig jamforelse med overraskningen), Attondeplats, se diagram
Internationellt erkdnd andra prognosinstitut) resp. bland de bésta ‘

Inflationsférvantningar 5 ar

penningpolitisk analys Publicerad policyanalys > 10 st artiklar/ar |‘
pland de basta | IOTE I |
>100p (gronc 1 75) | ETTEROECI
cokatter | T

Bland de basta | Ej utvarderat | |

Repo +/- 10p alla dgr | 10 p max (0,8 i snitt) | |

Kval. beddmn av analys

Forskning av hog kval. Vetenskapl. publ, kval.vagt

Effektiv analysprocess Benchmark

Eff. policystod fr forskn. | Kvalitetsbeddmning

Effektivt genomforande | Dagslaneranta

Forutsagbar Forandring 1-man STINA- <5p Se diagram (indikatorn
penningpolitik swappar vid rantebeslut | féngar inte QE)
Stort fortroende for PP Fortroendematning hos Hog kunskap | 7 av 7 malgrupper enligt
analysen viktigare malgrupper Hogt fortroende | rapport 2016.
Relativ prognosprecision® KPIF Marknadsreaktion2 (mitt med STINA-swappar) pa
Prognosfel en manad framat vid resp rapport jmf med reporantebesluten
svarigheten/6verraskningen
O [] 5
00 1 |
T R e e i 0 I —
— [¥s] M~ M~ — L ™~
0,2t I B B N B B
-5 = ~ o O o~ o4 =
-0,3 . I F| 7P|
] o o [e] [s] 0] M~ ~
-0,4 -10 5 o o o o o o
] o~ o~ ~ ~ ~ ~
0,5 At | 1
06 -15 f
T F 32 X2 s E¥TTLOEOLOR W Repofdrandring
& 8 8 8 R RR S8 B RR B B R 20 T '
IS A T T T A T T T T T A B m Overraskn (9:15-12:15)
& & &8 &8 & & &8 & & &8 &8 & & & -25 ! ! ! ! !

Medelranking KP1/BNP-prognoser 1999- 2016

-99 -00 -01 -02 -03 -04 -05 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16 Mgi's " Jamforelse av det samlade
medelfelet i 10 prognos-
makares samtliga KPI/BNP
prognoser for resp ar.

Kl Diagrammet visar placering
LO respektive ar.

NORDEA

Placering 1-3 = gront, 4-5 =
gult, 6-10 = rott.

Anm: fr 2016 baserad pa
Andersson, Aranki and
Reslow (2016)

1 prognosfel (utfall minus PPR-prognos) minus éverraskning 1 ménad framat fr resp. rapport. (Overraskning = utfall minus enkel
modellprognos). Gront = negativt varde, d.v.s. prognosfelet ar mindre dn 6verraskningen. R6tt om samre dn modellen tre ggr i rad.
2 Har férandringen 09:15-12:15 for att férandringen ska hinna fa genomslag
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg
Penningpolitik i ny miljo | stort enligt plan, bl a seminariet om forward guidance. -
Risker och osdkerhet i analys och Tva policyseminarium och vissa uppdaterade kénslighets-
kommunikation berdkningar, men delvis forsenat da annat fatt hogre
prioritet.

Modellstéd i en foranderlig varld Under 2016 I6pt ngt langsammare an planerat pga
anstrdngda resurser pa APP/ME, men har nu tagit fart.

Inflation och strukturella Bl a PM om slutsatser fran intervjuer med prissattare inom

forandringar detaljhandeln och PM fran projektet om insamling av
internetpriser pa frukt och gront. Utvardering om
insamling av internetpriser pa flygresor har paborjats.

Konsekvenser av okonventionell En forsta del som hanterar data, utfallsanalys samt
penningpolitik (FOE) berakningar av hur prisforandringar paverkar
balansrakningen ar nastan fardig.

Operativ risk
Verksamhetens vasentliga risker (bl. a. risken for spridning av konfidentiell information) har kartlagts och de
nyckelkontroller som identifierats har kvalitetssakrats.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade totala kostnader mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budg-17 %

Penningpolitik (exkl implementering) 63| 63 60 62 58| 62| 61 181|34%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Utfallet for inflation och inflationsférvantningar analyseras och diskuteras i andra forum och
redovisas i denna rapport mest for att ge en helhetsbild av maluppfyllelsen.

| den sammanvéagda rankingen av 10 prognosmakares samlade KPI/BNP-prognoser for ett specifikt ar ligger
Riksbanken kvar pa plats 8 efter att BNP 2016 publicerats. Utfallet har diskuterats i samband med ”Redogérelse
for Penningpolitiken 2016” och i en sarskild Riksbanksstudie med fordjupad prognosutvardering.
Kortsiktsprognoserna har daremot presterat bra matt med indikatorn “relativ prognosprecision” och dven
jamfort med den genomsnittlige marknadsaktéren. | en jamforelse av kortsiktsprognoser drygt 4 ar tillbaka i
tiden Overtraffar Riksbankens prognoser den genomsnittlige marknadsaktorens, trots det
informationsunderlage som uppstar i och med att var prognos oftast fardigstalls langt tidigare an
marknadsanalytikernas.

Indikatorn for publicerad policyanalys ligger hogt efter ett tertial, APP har publicerat fem PoV-artiklar, ett
working paper och en artikel i den nya publikationsserien ”Staff memo”.

Handlingsplaner: Arbetet har utvecklats i stort enligt plan fér de prioriterade omraden som fokuserats i VP
2017, men arbetet risker och osakerhet har delvis satts i vanteldge da annat prioriterats hégre. | maj gick
Riksbankens 6vervaganden om malvariabel och variationsband ut pa remiss, eventuella férandringar beréknas
kunna tillampas fran september.

Resurser: De totala foérdelade kostnaderna &ar pa samma niva som tidigare ar och i linje med budgeterade
resurser fér omradet.
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Ett sakert och effektivt
betalningsvasende (se dven
betalningssystem och
kontantforsorjning)

God férmdga att ...
(1) identifiera risker

(2) analysera/ vardera risker

(3) minska identifierade
risker

Forskning av hog kvalitet

Effektivt policystod fr forskn

God formaga att hantera
kriser i det fin. systemet

Inflytande fin. regelbildning
Effektiv kommunikation
Effektiv analysprocess

Stort fértroende for RB:s
stabilitetsanalys och
krishanteringsformaga

INDIKATORER

Bankernas finansiella
motstandskraft och
bedomning av finansiella
marknaders funktionssatt

Arlig utvardering av betal-
ningssyst. infrastruktur

Kvalitativ bedémning av
analys/6vervakning

Genomslag
rekommendationer

Vetenskapl. publ, kval.vagt

Kvalitetsbedomning

Under kris: ext. bedémn.

Ej kris: Antal 6vningar
resp. ovningsresultat

Kvalitativ utvardering
Medieanalys
Benchmark

Fortroendematning hos
viktigare malgrupper

Malomrade FINANSIELL STABILITET

MALNIVA

God motstands-
kraft

God funktion

Val fungerande

Bland de basta
(ska formaliseras)

Bra genomslag

100 p (gront fr 75)
God kvalitet
God férmdga

Minst 1 per ar,
God férmaga

Mycket bra
Genomslag = 40%

Bland de basta
Hog kunskap

Hogt fortroende

STATUS / PROGNOS

Behover 6ka pga
strukt. sarbarheter

God, men kansligt for

storningar

Enligt “Fin. Infra-
struktur”, apr 2016

AFS ext utvard -14
Goodfriend/King

Ej utifr slutresultat,

utan att vi lyft risker

17 p/forskare

AFS:s bedomning
G/R, IMF, SNS, FKK

Scenariodvning i
stab.radet

Se bedémn nedan

33,5 % (FSR 1-2 -16)

Ej utvarderat

7 av 7 malgrupper enl

rapport 2016

Indikatorer pa inflytande 6ver finansiell regelbildning nationellt och internationellt

R HA

Utvarderingen blir med nédvéndighet en kvalitativ beddmning. Dessutom tar det normalt 13ng tid innan
effekterna kan utlasas. Har gors iakttagelser som kan ses som indikatorer pa vart inflytande i prioriterade fragor;

Internationellt: Under forsta tertialet 2017 har RB deltagit i flera grupper med fokus pa kapitaltacknings- och
likviditetsregleringar och effektivare krishantering for gransoverskridande finansiella koncerner, samt pa risker
inom makrotillsynsomradet.

o Stefan Ingves ar ordférande i saval Baselkommittén som i europeiska systemriskradets viktigaste undergrupp
(ATC). Den senare rollen avslutas dock i juni 2017.

e Kerstin af Jochnick representerar RB i Baselkommittén och i ESRB:s styrelse.
¢ Baserat pa krav fran FSB, deltar RB i samarbetet for att utveckla planer for en ev. resolution av Nordea.

* RB deltar aven i ett stort antal arbetsgrupper pa tjanstemannaniva for att férbattra det globala finansiella
regelverket bl.a. inom likviditetsregleringar, kapitaltackningsregler, riktlinjer fér resolution och andra
internationella krav som stélls pa banker och infrastrukturforetag. Dessutom deltar RB i flera 6vervaknings-
samarbeten rérande den finansiella infrastrukturen. P& EU-niva har RB, inom ESRB, bidragit aktivt i bl.a.
utvecklingen av en ny landriskrapport, framtagandet av en rapport om hantering av de europeiska bankernas
daliga Ian och i utformningen av scenarier for stresstester av europeiska pensionsfonder.

Under forsta tertialet 2017 har RB inte svarat pa nagra EU-konsultationer.

Nationellt: RB har deltagit i stabilitetsradets arbete och svarat pa 10 remisser inom stabilitetsomradet. |
remissyttrandet om RBs finansiella oberoende tillstyrkte vi forslagen om vinstdisposition men avstyrkte férslagen
om valutareserven. | andra yttranden stédde RB, Fls forslag att banker dven ska kapitaltacka for tillgdngar som
har vardepapperiserats. RB har ocksa uttryckt stod for forslaget om skatt pa finansiell verksamhet for att 6ka
skatteneutraliteten, men betonat behovet att utvardera konsekvenserna. RB var kritisk till forslaget hoja
resolutionsavgiften eftersom underlaget var otillrackligt. RB vdalkomnade ocksa forslaget att ge Fl ytterligare
verktyg for makrotillsyn men papekade ocksa att det ar viktigt att regeringen och riksdagen snabbt fortydligar
Finansinspektionens mandat.
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg

Dynamo Ersatter bl a "konsekv. av Nordeas filialisering”. Om hur
banker kan 6ka sin sjalvforsakran mot likviditetsrisker.

Oversyn Riksbankens faciliteter Ar satt i vinteldge betraffande modellen for likviditets-
forsorjning i kris, men pagar i stort enl. plan i Gvriga spar.

Bankernas dterhamtnings- och Avslutad enligt plan

resolutionsplaner

Krisévningar Pagar enligt plan. Den andra (av tre) scenariodvningar
har genomforts. Upphandling av konsult for att
forbereda den nordisk-baltiska krisdvningen har inletts.

Intern krisberedskap De tre delprojekten presenteras for LG i juni.
FS-aspekter av laga réntor Pagar enligt plan. Vissa delleveranser avklarade under T1.
Utveckling av stresstester Utvarderings- och implementeringsarbete paborjat.
Delning av data med FI Berdknas bli forsenat pa grund av datafragor

Centrala motparters roll Avslutat enligt plan

Den kommersiella Pagar enligt plan. Avrapportering i ruta FSR 2017:1.
fastighetsmarknaden

Utvéardering av IRK-modeller Pagar enligt plan

Oversyn internationellt arbete Startar nu och diskuteras med direktionen i host

Fin. regl. paverkan pa den reala ek. Vissa forberedelser gjorda, avvaktar inférande av regl.
Inférande av ny finansiell reglering RB:s syn diskuteras och kommuniceras |6pande

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

e Regeringens forslag om Riksbankens finansiella oberoende har kravt mer resurser an planerat
e Staff memo om nya perspektiv pa lamplig kapitalniva i svenska storbanker.

Operativ risk
Riskreducerande atgarder har tidigare genomforts for att forbattra FSR-processen. En ny fullstandig riskprocess har
genomforts och kontrollmiljon for omradet bedoms vara tillfredsstéallande.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budget-17 %

Finansiell stabilitet 44| 52 58| 61| 61| 62| 63 193|33%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Malet om inflytande 6ver internationell regelbildning bedéms nas med god marginal, framfor
allt till foljd av Stefan Ingves uppdrag for Baselkommittén och ESRB och det inflytande det medfor dven pa
andra nivaer. AFS paborjar i samband med FSR1 2017 en I6pande extern utvédrdering/peer review av
Riksbankens publikationer pa stabilitetsomradet. Utvarderingarna ska genomféras arligen av professor Jesper
Ragnvid pa Copenhagen Business School och blir input till kommande uppféljningar och verksamhetsplanering.

Genomslaget fér de rekommendationer som ldamnas i FSR bedéms har utifran om tillrackligt gjorts for att
uppmarksamma risker som Riksbanken inte sjalv har mandat att hantera. Bedoms vara gron daven om inte
rekommendationer genomforts i tillracklig utstrackning av andra aktérer. En rapportering om genomslaget i
media for FSR1 vantas i borjan av juni.

Handlingsplaner: Merparten av utvecklingsarbetet gar enligt plan, vissa omprioriteringar har gjorts inom ramen
for det avdelningsoverskridande arbetet om Riksbankens faciliteter.

Resurser: Den totala kostnaden for omradet &r i niva med tidigare ar och i linje med budget for 2017.
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Malomrade BETALNINGSSYSTEMET RIX

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / PROGNOS
Ett val fungerande Tillganglighet >99,85 % 100 % senaste 12 man ol
betalningssystem .
Effektivt Intakter/Kostnad | Kostnadstackn (+/-10%) | 83%T1-16 |[EIETUNEVA N M
betalningssystem Benchmark | Bland de basta | Ej utvarderat ‘ |
Nojda kunder i Andel néjda >80 % (repr.>70 % av 100 % nojda enligt enkat |
betalningssystemet kunder vol) | 2015. Ny hésten 2017. |
Tillganglighet RIX (manadsutfall och mal, %)
100,00
99,50 i
99,00
98,50
98,00
97,50 1
97,00 1
96,50 1 1 1 1 1 1 1 T 1 I 1 i 1 I 1 T I I T T 1 T 1 I I i I I T T T I I I I I T
5888000606833 888 S anadaaaanIS Al as
00¥%05%¥0:5¥95%35¥%55%30¥38%0a5¥035¥%0s5¥9s¥%3s
T O T % o0 YOO o0 ©eogTTogT Yo T ®oT TomT Vo0 Tg T T oD T
Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN KOMMENTAR ~ Enligtplan? |
Tid | Budg |

Nytt IT-stod for hant. av sdkerheter | Prod.sdttning i maj, enl reviderad plani VP 2017 |-| -

Cybersakerhet RIX | Pabdrjas till hésten |-| -

Operativ risk

Identifierade risker ar framfor allt IT-relaterade och atgarder for att forbattra kontrollmiljon sker bland annat inom
ramen for det bankgemensamma projektet SAK 17. Riskhantering pagar annars Iépande, bl a genom interna och
externa dvningar utifran en arlig 6vningsplan.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budget-17 %
Betalningssystemet RIX

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Tillgangligheten var 100 % och har natt malet 99,85 % (for rullande 12 manader) sedan mars
2014. Kostnadstackningen, se under resurser nedan.

Handlingsplaner: CALM-projektet (nytt IT-stod for hantering av sakerheter) har tidigare drabbats av forsenade
och bristfélliga leveranser men den férsta etappen kunde produktionssattas framgangsrikt och enligt reviderad
planiVP 2017.

Resurser: Kostnadstdckningen har under en period varit 1ag for att kompensera for tidigare hoga
kostnadstackning. Avgifterna har nu justerats och prognosen fér 2017 ger en kostnadstdckning pa 97 %, vilket
skulle ge 92 % for de senaste tre aren (malet +/- 10 % ska utvarderas for en trearsperiod).
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Malomrade KONTANTFORSORINING

MAL

INDIKATORER

MALNIVA

| STATUS / PROGNOS |

Sedlar och mynt
av hog kvalitet

Livslangd sedlar

Lagvalor = 2 ar, hog = 4 ar

| Ny sedelserie | |

Maskinlasbarhet kontanter

Inga rapp. problem

[[nea epoorott ]

Antal upptackta falska sedlar (NFC)

< 700 st/kvartal

. ©

Saker och effektiv
kontantforsor-
jning

Inkdp kontanter

Konkurrenskraftiga priser

| Ej utvarderat | |

Makulaturlager

Max 45 dgr liggetid

ECTE

Angrepp Broby inkl internt svinn

Inga

EEN

Handlaggningstid inlésen

Diarie max 2 arb.dgr.
Utbet < 10 tkr max 10 dgr

2 arb.dgr | M
Max 5 arb.dgr |

Broby tillganglighet

Minst 99,5 %

CEDEE ©

Regelefterlevnad i den operativa
kontanthanteringen

Inga inc. som skadar anse-
endet eller kostar > 10 tkr

_‘

Stort fortroende
for sedlar/mynt
resp kontantfors.

Kundmatningar inlésen

Minst 90% ndjda ( arenden
<10 tkr)

93 % nojda ‘

Kontantmarknaden

Ingen allvarlig kritik

| Kritik myntindr. | |

> 90 % nojda med kvalitén

93% 2016 (exkl

Fortroende allmanheten . .
pa kontanter vet ej-svar)
Antal upptickta forfalskade sedlar (statistik fran NFC), Q1 2002-2017
600
500 —— —
e . ¥ — M20 W50 H100 W200 W500 W 1000
S AmAEEE .
! B | ]
108 - I - . . -— s S e
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan? ‘
Tid | Budg |

Nya sedlar och mynt

laget i myntutbytet.

| stort enligt plan. Lépande samrad med marknadsaktérerna om

E-kronor

| Delrapport presenteras 29/6 for direktionen

Operativ risk

I riskhanteringen prioriteras fortsatt risker kring utbytet (bl a risken for att allmanheten inte kan bli av med mynt
som ska ogiltigforklaras) och risken for penningtvatt vid inlosen (forstarkt personalresurs och utbildning).

Kostnadsuppfoéljning per malomrade (utfordelade totala kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budget-17 %
Kontantforsorjn., exkl. sedlar & mynt 31| 30 31| 34| 42 45 56 171|33%
Inkdp sedlar & mynt 4 4 10 37| 53| 69 0 43| 0%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse Delvis nya indikatorer. Kritiken om bristande majligheter att hantera myntindragningen har lett
till ett 6kat behov av dialog med marknadsaktorer, aven om RB inte har egna verktyg att 6ka tillgangligheten.

Handlingsplaner: Sedel- och myntutbytet gar enligt tidplan for de olika delprojekten. Projektplan for e-kronor
faststélldes i mars och en delrapport ska presenteras for direktionen i slutet av juni.

Resurser: Utbytet riskerar att 6verskrida budget men sedelinképen prognostiseras bli lagre an budget.
Genomfdérda benchmarks visar att RB lagger relativt lite personalresurser pa omradet.
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Malomrade TILLGANGSFORVALTNING

MAL INDIKATOR MALNIVA STATUS / PROGNOS |
God beredskap for Andel mest omsattningsbara >28 % EUR och Exkl guld. 32 % Euro, ol
policyuppdragen tillgangar i EUR och USD >42 % USD 53 % USD vid arsskiftet

God riskjusterad
avkastning

Sharpekvot lokal valuta

Sharpekvot SEK

SRVR > SRpoIicy

T

1,2<1,3 | |

Modifierad duration

2,0-6,0

God kontroll i

kapitalférvaltningen

Limit- och mandatovertradelser

<3perar

Utbetalda ersattningskrav fran
motpart

< 3 handelser

och/eller <300 tkr

Effektiv
Kapitalférvaltning

Benchmark

Bland de basta

(lagsta kvartilen)

| Omkring 3 under T1
| Inga overtradelser T1

Inga

Kostn 1,6 (benchm = 4,9
bps) (McKinsey 2016, utifran
utfall 2015)

Riksbankens finansiella tillgangar, skulder och eget kapital 2016-12-31 och 2017-04-30 — miljarder kr

_ TILLGANGAR

Valutareserv

2016-12-31

900
800
700
600
500
400
300

Valutareserv

200
100

0
2017-04-20

Guld- och valutareservens totala tillgdngsfordelning
2017-04-30 (Innehav 2016-12-31 inom parentes)

AUD
4,7i4,5)
CAD
2,702.8)
GEP
3.8(3.7)

EUR
31,3{31.3)

Guld
9,11(25)

sDh
424 (49.3)

SKULDER

Eget kapital

Uppléning
valutaresery

2016-12-31

Eget kapital

Upplaning
valutareserv

2017-04-30

Historik VP-uppféljningar, utfall sharpekvot lokal valuta

5
[ ] |11
4 m Utfall
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budget
Riksbankens finansiella| Enligt plan men kan paverkas av fragestallningar som tas upp inom
stallning ramen for lagéversynen
Oversyn av strategier Fortsatta forseningar i 6versynen av mal/indikatorer, férslag ska
och processer (SPOT) presenteras under hosten. Ska dven beakta regeringens lagférslag om
RB:s finansiella stallning.
Guldhanteringen Avtalsforhandlingar klara och tidplan faststalld - -
Likvidisering av Direktiv beslutat och projektet initierat i tre delprojekt

valutareserven

Market Intelligence VP-projekt om samordning och effektivare informationsspridning
beraknas klart i juni. Nytt projekt startas for att ta samordningen
ytterligare ett steg.

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

e  Forslaget om Riksbankens finansiella oberoende har kravt mer resurser an beraknat.
e Oversynen av Market Intelligence har fortsatt i ett nytt utvecklingsprojekt fér att effektivisera samordningen
ytterligare.

Operativ risk

Riskhantering sker I6pande, pa senare tid bl a i samband med 6versynen av processer, governance och dokumentation
inom ramen for SPOT-projektet (se handlingsplaner ovan). Efter den senaste kartlaggningen av verksamhetens risker
och nyckelkontroller har tva atgardsplaner upprattats for att forbattra kontrollmiljon ytterligare.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budget-17 %

Tillgangsforvaltning 32| 32 33| 33| 34| 37| 39 135(29%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Riksbanken har inget explicit mal fér den totala avkastningen, de finansiella tillgangarna
forvaltas i syfte att sdkerstalla att banken kan uppfylla sitt lagstadgade mal och utféra sina uppdrag.
Avkastningen for guld- och valutareserven uppgick till 2,3 miljarder (tillgangsforvaltningens definition). Ett
stigande guldpris medforde att vardet pa guldreserven 6kade, samtidigt som valutareserven genererade en
negativ valuta- och ranteavkastning.

Fordelningen av tillgdngar i guld- och valutareserven holls oférandrad under tertialet, da den befintliga
sammansattningen av valutareserven bedomdes vara andamalsenlig. Inga limitévertradelser rapporterades
under tertialet och Riksbanken har inte belastats med nagra kostnader for ersattningskrav fran motparter till
foljd av felaffarer. Den riskjusterade avkastningen matt som Sharpekvot nar malet i lokal valuta, men inte i SEK.
Valutareserven ar mer diversifierad dn referensportféljen vilket bidragit till en lagre risk, men ocksa en lagre
avkastning under tertial 1.

Handlingsplaner: SPOT-projektet har sedan tidigare drabbats av férseningar och det fortsatta arbetet behdver
beakta regeringens forslag om Riksbankens finansiella oberoende. Forslag till nya mal och indikatorer bedoms
kunna presenteras for diskussion med direktionen under hosten.

Resurser: De totala fordelade kostnaderna har successivt dkat i takt med planerade resursférstarkningar for
omradet. Kostnaderna ligger i linje med budget.
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Malomrade STATISTIK

MAL | INDIKATOR | MAL | STATUS / PROGNOS |
Garantera en stabil och Beddmning av sju kvalitets- God kvalitet Se nedan
effektiv dimensioner per statistikprodukt

statistikproduktion av bra Benchmark Bland de basta Benchmark
kvalitet | tjdnstebalans 2016 |

Kvalitetsbedémning (resultat av APP/STE:s modell fér indikatorbedémning, gra filt ej utvarderade) |

Kvalitetsdimension ‘ Finansmarkn. ‘ Betaln.balans | Oms.statistik | FX/ rintenot |

Reevans/nehsl I N R R

| - |

Tillforlitlighet inklusive stabilitet ‘_‘ |_ _
Aktualitet . J v ! |
Punktiighet | . ! |
Tillganglighet och tydlighet f 1 1+ 1 |
Samstammighet och jamférbarhet |_| _ | |

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan? |
Tid Budg

Informationsférsorjningsstrategi | Omstart i tre spar: A. Gem. datamiljo, B. Databearbetning och
atkomst till den gemensamma databasen samt C. Organisation

Nya databaser (VINN och KRITA) | Tidigare forseningar pga forsenad ECB-férordning. Okad risk
for ytterligare forseningar pga att nyckelpersoner for projektet
inom IT pa SCB slutat.

Gemensam databas med FI/SCB FiD har under T1 haft forslaget om dndring av Lagen
(2014:484) om en databas for 6vervakning av och tillsyn éver
finansmarknaderna ute pa remiss. Remissvar beraknas i maj.

Operativ risk
Riskerna har tidigare minskats genom forbattrade rutiner och kompetensspridning, kontrollmiljon bedémdes vara
tillfredsstéllande i den senaste riskprocessen.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T1-11 T1-12 T1-13 T1-14 T1-15 T1-16 T1-17 Budget-17 %

Statistik 20 26 31| 33| 33| 31| 29 96|30%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Helhetsbedomningen for statistikkvaliteten markeras som gul. Noggrannheten i
betalningsbalansstatistiken ar rod pga. en hog restpost (6,8 %). Punktligheten for omsattningsstatistiken
signalerar rott pga. férseningar for flera institut i samband med Gvergangen till det nya rapporteringssystemet.
| slutet av april borjade problemen l6sas och upptartsproblemen har inte fatt nagra stora konsekvenser.

Handlingsplaner: Utvecklingen av ett system for vardepappersinnehav (VINN-projektet) och insamling av battre
foretagskreditdata (KRITA-projektet) berdknas avslutas minst 9 manader senare an ursprunglig plan. Risken for
ytterligare forseningar har 6kat da SCB genomfort forandringar i projektbemanningen pa IT-sidan, flera
nyckelpersoner har till foljd av forandringarna valt att Iamna sin anstéllning pa SCB.

Resurser: De totala férdelade kostnaderna har minskat nagot i avvaktan pa de nya databaserna. Besluten om
VINN och KRITA bérjar nu successivt belasta omradet.
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Bankgemensamma malomraden

MAL

‘ INDIKATORER ‘

MAL ‘ STATUS / PROGNOS ‘

KOMMUNIKATION (se dven fortroendeindikatorer under penningpolitik och finansiell stabilitet)

Hogt fortroende
for Riksbanken

Tertialvis matning fran TNS/Sifo ‘

Minst 50 % hogt ‘ 57%T1

Medieanalys, genomslag budskap
och talespersoner

Genomslag minst 50 % ‘ 58 %

Effektiv intern
kommunikation

Fragor i medarb.undersokn. om hur
behovet av info om (1) banken och
(2) enheten tillgodoses

wseree) | RN ©

MEDARBETARE

Gott
arbetsklimat

Andel som kdnner motivation

Samarbete inom enheten

=

Samarbete med andra enheter/avd

.

R |

R

Mojlighet ‘ pa arbetsuppgifter
t'IJ egen ‘ pa arbetstid
paverkan

Sjukfranvaro

Hogst 2,5 % | 16%T1 ]

Upplevd aterhamtning

>3,8 \ 3,6 \ \

Diskussionsklimat

E—

Utveckling och forbattring

X

EXH—

avdelningsledningar samt for
radgivare

Underrepresenterat Chefer 47/53
kon > 40 % Radgivare 47/53

Ratt kompetens

Andel som lamnat RB for annat jobb

3-7 % (rullande 12 man) ‘ 9 % (rull 12 man)

Intern roérlighet

5-10 % (rull. 12 man) | 6 % (rull 12 man)

Goda mojligheter att utvecklas i arb.

oy ¥

Antal som studerar pa hdgskoleniva3

wins 2 T ©

Antal pa andra CB eller motsvarande

<

Teknisk assistans

Foljer programplan | Hog volym, enl plan |l

Attraktiv
arbetsplats

Foretagsbarometern (NEK-stud.)

Karridarbarometern (national-

|
|
|
|
|
|
|
|
Konsfordelning chefer totalt, i ‘
|
|
|
|
|
ekonomer “young professionals”) ‘

Bland de basta (topp 5) ‘ 1:a 2016 Y|

3 Antal arsarbetare exkl FOE
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LEDNING OCH STYRNING

Gott ledarskap

Andel chefer som genomgatt ledarutb.

100 % (exkl nya chefer) | ™

Ledarskapsindex

=70

N ~

God intern
styrning och
kontroll

Sammanfattad uppféljning av ISK

Genomférande direktionsbeslut

100 %

[ ok Gec 200

Oppna revisionsanmérkningar

Max 10 st > 1,5 ar

= N

Effektiva interna

Fraga i medarbetarundersdkningen om

>4,0

Beslutad niva uppnadd | PEISEAZE N €hgla
| planerade dtg.

3,7 ‘

processer arbetsorganisation
IT
ikati i Styrkort
Stabil Uppfoljning | Applikationsdrift ‘ Inga avvikelser yrkort om ‘
tisnstel oy (sk tionali ) avtalad leverans
jansteleverans everans Arbetsplats ska operationaliseras e
Eff. arbetsformer | Kundmatning ‘ >75 % nojda ‘ |

Innovation

Antal innovationer dar IT bidragit

Minst 3 med tydlig
nytta

Bl a virtuellt M
. smartcard

Stod inom analys

Antal aktiviteter dar IT bidr. till att
forbattra mojl till analys

Minst 2 med tydlig
nytta

Lopande (matme-

tod ses over)

ADMINISTRATIVT STOD OCH SERVICE

Ratt stod och

Andel n6jda anvandare

\ > 75 % nojda

‘. 93 % (2016) ™

Antal genomforda innovationer

‘ Minst 3

BT

miljépaverkan

Total energiforbrukning (kwWh/ar)

service

Tillganglighet hos registrator ‘ >90 % inom tva dagar ‘ |
Kostnadseffektiv Benchmark Bland de bésta 5
service | benchmark
MILO

Elfdrbrukning (kWh/ar) El-8%T1
Minskad

Lagre an 2016

Minskat matavfall

-6%T1

o

RESURSER

God hushallning
med resurserna

Forvaltningskostnader exkl sedlar/
mynt och sedel-/myntutbytet

‘ < 822 mkr 2017

32%T1 ™

Antal arsarbetare

‘ <321+843a

e

Operativ risk

De bankgemensamma malomradena domineras fortsatt av IT-relaterade risker, dar skyddet mot cyberhot ar ett hogt
prioriterat omrade. Dessa risker hanteras bland annat inom ramen f&r projektet SAK 17. Risken for bristfillig
leverantorsstyrning ar ocksa prioriterad och nya processer och metoder implementeras under aret. Andelen
medarbetare som gatt informationssakerhetsutbildningen har 6kat, en utveckling som behoéver uppratthallas for att
minska risken for spridning av konfidentiell information.

4 Ny indikator fér test som konkretiseras efterhand och rapporteras for helar 2017.
5| de resursbenchmarks som genomforts (senast en nordisk benchmark fér 2016) har Riksbanken en relativt 13g andel resurser pa
servicefunktioner, aven med hansyn tagen till uppskattade kopta tjanster.
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Genomslag i media enl TNS-Sifos matningar KANTAR-Sifos tertialmatning av allmanhetens fortroende
(budskap/talespersoner i valda ”nyckelmedia”)

PPfeb 15
PPX mar 15
PPapr15
FSjun 15
PPjul 15
PP sep 15
PP okt 15
FSnov 15
PP dec 15
PPfeb 16
PPapr16
FSjun 16
PPjul 16
PPsep 16
PP okt 16
FS nov 16
PP dec 16
PPfeb 17
PPapri7

59 o 58

Fraga: Hur stort fortroende har
du for det satt pa vilket Riksbanken skoter sitt
arbete?

Undersdkning: KANTAR Sifo intervjuat omkring
1000 personer efter varje tertialskifte.
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Konsfordelning apr 2017 Intern rorlighet resp andel som slutat (i forh till antal anstallda)
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12% .
S— Rullande 12-méanaderstal
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—— ate-
Enh chef gorier 9%
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AVS 7%
ABK 6%
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Handlingsplaner — Bankgemensamma omraden

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR

Enligt plan? |
tid | budg |
KOMMUNIKATION ‘
Revidera kommunikationsstrategin ‘ Utkast cirkulerat men behover arbetas om nagot |- -‘

Webb 2018 Enligt plan, forsta skisser av ny extern webbplats
beslutade, texter skrivs om mm .

Riksbanken 350 ar Digital skrift, ppet hus rullar. Film, regionala
turnéer, utstéllningar behdver prioriteras hardare. || |

Dig. verktyg for allmanhetens fragor ‘ Fragorna inlagda, lansering efter sommaren | - -‘
MEDARBETARE \
Utveckla ett samlat och modernt Enligt plan, enheter har borjat arbeta med

ledar- och medarbetarskap teamutveckling pa sina enhetskonferenser _ |

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Utb. fér chefer startar i host. LG har haft intro. | - -‘

|
Tydliggora karridarvagar ‘ Forsta mote med arbetsgrupp 24 maj |- -‘
|

Fem utb.tillfallen hésten 2017 samt januari 2018 |- -‘
|
Mandatkommitté etablerad. CEBA-dag 4 oktober. |- -‘

Effektiv styrning Fordandrade avst.moten minskade antalet dir.méten
med drygt 25 % T1, jmf m T1 -16. Board papers T2.
Oversyn ledningsrapportering senarelagd. _ |

Utveckling av intern styrning o kontroll | Enligt plan. Policy for ISK presenteras for dir. i juni. | --‘

Arbetssatt, personlig effektivitet
LEDNING OCH STYRNING

Den moderna CB:s uppg och styrning

T |
Implementera IT-strategin ‘ Enl plan, bl a férlangt avtal Evry, ny forvaltn.modell |- -‘
Cybersikerhet (SAK17) ‘ Enl. plan, dir 7 juni. Ej fullt budgeterat. |- ‘
ADMINISTRATIVT STOD OCH SERVICE ‘
Avtalsférvaltning och ‘ Avtalsklassificering pagar, darefter presenteras ‘ --‘
leverantodrsstyrning information och verktyg. .

Ombyggnader ‘ Sakerhetsh6jande atgarder pagar enl plan. |- -‘
MILIO |
Oversyn miljdarbete ‘ Viss forsening, narmast ska miljomal faststallas | |-‘

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Den medarbetarundersékning som genomférdes under varen visade pa ett starkt resultat
med forbattringar bl a inom omradena diskussionsklimat och ledarskap. Tidigare problemomrade om
bristande majligheter till aterhamtning efter hard arbetsbelastning kvarstod dock. Dessutom ligger indikatorn
om effektiva arbetsrutiner pa enheterna kvar under malnivan.

Konsfordelningen har utvecklats positivt for kategorin radgivare, men sjunkit fér enhetschefer som nu bestar
av 60 % man och 40 % kvinnor (47 % for chefer totalt). Andelen som lamnat banken fér annat jobb ligger
fortsatt over malintervallet men har viss efterslapning eftersom utgangspunkten ar nar anstallningen upphor.

Antalet aldre 6ppna anmarkningar fran IR har minskat sedan ett antal aldre IT-relaterade anmarkningar stangts.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet beddms hittills i stort kunna bedrivas i enlighet med verksamhetsplanen.
Det 6vergripande projektet fér utvecklad IT-/Cybersikerhet (SAK 17) var inte fullt budgeterat infér 2017, AVS
skulle aterkomma med en total bild 6ver aktiviteter och kostnader, vilket sker i juni.
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Budgetuppfodljning tertial 1 2017

Utfall Utfall Utfall Budget Utfall Not I InIntRIETI 4]l
T1-15 T1-16 T1-17 2017 % budgetuppféljning T1 2017

1 Da reporantan ar negativ

Rénta personallan 2 2 1 3[ 33% i .

. betalas inte nagra
Rantekostnader kontantdepag 0 0 0 - 1 | rintekostnader till
Forvaltningsrantenetto 2 2 3| 33% depadgarna.
Betalningssystemavgifter 20 16 19 71 27%| 2
Avgiftsintakter 20 16| 19| 71 27% 2 Avgifterna har hjts fran 1

mars.

Erhallna utdelningar 0 0 0 441 0%| 3
Ovriga intékter 2 3 36| 1582 2%| 4 | 3 Ayser utdelning fran RB:s

innehav av BIS aktier,

Summa forvaltningsintikter 24 21 56 1700 3% .
utbetalas i sommar.

FORVALTNINGSKOSTNADER

Loner och andra ersattningar -78| -81 -81 -244| 33% 4 Bud.gefcen avser framst
. avskrivning av mynt som
Pensionskostnader -19]  -20 -21 -59( 36% . o
forvéntas vara oinlosta efter
Sociala avgifter -29]  -30 -31 -97| 32% det de upphort vara giltigt
Ovriga personalkostnader -6 -6 -4 -19] 21% betalningsmedel.
Personalkostnader -132( -137| -137 -419| 33% 5 Kostnaderna for
Information, representation -2 -3 -7 -19| 37%| 5 | information &r 4 mkr hogre dn
Transport, resor -4 -4 -4 -18| 22% 2016 vilket beror pd en
Konsultuppdrag 13l -1a 13 52| 25% annonskampanj for sedel- och
- myntutbytet.
Ovriga externa tjanster -30f -30 -34 -115| 30%
IT-drift -33| -38| -40| -124 32% 6 Utfallet for Gvriga kostnader
Ekonomipris -4 -4 -4 -13| 31% ar hogre an linjar budget,
Kontors- och fastighetsdrift -12(  -14|  -14 -42| 33% Ifoland annat hfar kEnTOt .
o Oreningsavgifter belastats for
Ovrigt -3 -3 -6 -7| 86%| 6
e = deltagande i EBA, vilket inte
Ovriga adm.kostnader -101| -110{ -122| -390( 31% var budgeterat.

Avskrivningar, nedskrivnin -17| -18 -19 -63| 30%
& 8 0 7 Sedlar och mynt kops in och

Sedlar 53| -34 0 43| 0% levereras oregelbundet.
Bruksmynt 0| -35 0 0 --
Sedel- och myntkostnader -53| -69 0 -43( 0% 7

Summa forvaltningskostnad
férvaltningskostnader
exklusive sedlar och mynt -250( -265| -278| -872| 32%
Varav sedel-/myntutbytet -4 -8 -15 -50( 30%

= Summa kostnadsram -246 -257 -263 -822 32%

Totalt netto -279 -313 -222 785 -28%

JAMFORT MED BUDGET: Forvaltningskostnaderna exklusive inkép avsedlar
och mynt ligger 13 mkr under linjar budget, varav 2 mkr avser sedel-och
myntutbytet och 11 mkr avser beslutad kostnadsram.

JAMFORT MED UTFALL T1 2016 &r kostnadernaexkl inkdp av sedlarav mynt
13 mkr hégre. 7 mkr beror pa hogre kostnader for sedel- och myntutbytet
(information och 6vriga externatjanster). Resterande 6 mkr avser kostnader
inom ramen (dvs exklusive inkop av sedlar och mynt och utbytet) och beror
pa nagot hogre kostnader inom de flesta kostnadsgrupper.

17 [19]



Budgetutfall per avdelning tertial 1 2017 (mkr)

Avdelning/funktion 2015 2016 2017 Budg % av Notering

2017 budget
Fullmaktige 1 1 1 3 32%
Direktionen 7 7 7 22 32%
STA 24| 23| 28 86 33%
AVS 87| 94 101| 311 33%|Hogre kostn for cybersdk, e-pengarm m
APP 44| 45| 42| 130 33% [Bemanning hittills ngt hdgre an budget
FOE 7 7 7 21 33%
AFM 14 15| 16 60 27% |Dagny laggs delvis utanfor férvaltn.budget
AFS 25| 24| 24 73 33%|Lagre bemanning, EBA utbver budget
ABK (exkl sedlar/mynt 17| 22| 24 82 30% |Lagre bemanning &n budget. Utbytet 6verskrider
IR 2 2 2 8 25%
Pensioner m m 23| 25| 25 76 33%
Sedlar och mynt 53| 69 0 43 0% |Forvdntas bli lagre dn budget
S:aforv.kostnader | 303| 334| 278 915 30%

Arsarbetare per avdelning (inkl tillf4lliga tjanster)
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 [ ERPeer

T1-17 2017

Dec Dec Dec Dec snitt snitt snitt snitt  april
Dir 6 6 6 6 6 6 6 For2017 har [N
STA 40 40 43 46 43 44 43 budgeterats 41 40
AVS 106 95 88 69 65 64 e fortotalt

321 arsarb. +

APP 58 60 66 66 66 66 67 g
FOE 13 15 16 17 20 19 18 5 up ey 17 16
AFM 34 32 35 32 33 33 37
AFS 51 53 66 65 64 63 63 Totalram
ABK 27 28 28 30 28 33 35 2017 = 329 36
IR 5 4 5 5 5 4 4

339 332 354 336 330 332 336 324 )

Uppfoljning investeringsplan tertial 1 2017, mkr

Investeringsobjekt Utfall Plan Kommentar

CALM (System for att hantera sakerheter) 8,2| 15,4(Totalt ca 52 mkr
VINN/KRITA (Vardepappers- o kreditdatabas 0,0 30,6(Totalt ca 68 mkr

Ovr IT (bl a I6n/HR, modernisering egenutv.) 0,7 7,7

Summa IT-investeringar 8,9] 53,7|Prognos 2017 nu 51,7 mkr
Sakerhetshojande atgarder 0,8| 16,6{Merparten startar i sommar
Uppgradering sakerhetssystem 0,0 13,0

Mark Broby 0,0 4,5

Makuleringsmaskiner 0,0 13,7|Totalt 46,5 mkri plan
Fordon 2,3 0,0[Forskjuten fran 2017
Ovrigt 1,7 5,5

Summa dévriga investeringar 4,8 53,3(Prognos nu 54,6 mkr

Summa investeringsplan 2016

13,7 107,0 Prognos nu 106,3 mkr
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Totala kostnader fordelade per verksamhetsomraden tertial 1 2017, mkr

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Budget

verksamhetsomrade T T1 T T1 TL T1 TL 2017
Penningpolitik *) 63| 63 60 62| 58| 62| 61 181|34%
Finansiell stabilitet 44| 52 58| 61| 61| 62| 63 193|33%
Betalningssystemet RIX 22| 21 17| 18| 17| 22| 23 79| 29%
Kontantforsorjn., exkl. sedlar & mynt 31| 30 31| 34| 42| 45| 56 171|33%
Tillgangsforvaltning 32| 32 33| 33 34| 37| 39 135|29%
Statistik 20 26| 31| 33| 33| 31| 29 96| 30%
Fullmaktige och Ekonomipris m.m 7 6 5 5 5 6 6 17({33%
Forv.kostnader exkl sedlar/mynt

Inkop sedlar & mynt 4 4 10 37| 53| 69 0 43| 0%
Summa forvaltningskostnader 223| 234( 247| 283| 303| 334| 278 915|30%

Differenser kan forekomma pga avrundningar
*) Implementeringen av penningpolitiken redovisas under malomrade Tillgangsforvaltning

Total kostnadsallokering tertial 1, 2017:

FuM och
Ek.pris; \

2%

~ Stat.; 10%

Tillg.forv;
14%

L —
R

Kont. inkl FS; 23%
inkoép; 20%
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