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Inledning, planeringsforutsattningar

Uppdraget

Riksbanken ar Sveriges centralbank och en myndighet under riksdagen. Riksbanken
ansvarar for penningpolitiken med malet att uppratthalla ett fast penningvérde. Banken
har ocksa i uppdrag att frdmja ett sdkert och effektivt betalningsvasende.

Den andra uppgiften innebar att Riksbanken ger ut sedlar och mynt, framjar sdkra och
effektiva betalningar samt forebygger och hanterar kriser i det finansiella systemet.
Riksbanken forvaltar ocksa betydande tillgangar som ska sakerstalla att vi har en god
beredskap for att fullgéra vara huvuduppgifter och sédkra den sjalvstdandiga stallning
riksdagen gett oss. En parlamentarisk kommitté gor nu en dversyn av det
penningpolitiska ramverket och lagen om Sveriges riksbank. Fram till dess att en ny
lagstiftning ar pa plats tar vi utgangspunkt i var nuvarande tolkning av bankens uppdrag.

Riksbanken arbetar pa medborgarnas uppdrag for en stark och sédker ekonomi. De
overgripande malen for verksamheten formulerar vi som prisstabilitet, sdkra och
effektiva betalningar och ett stabilt finansiellt system. Pa nasta sida presenteras
kortfattat var Vision 2022, "En nytankande centralbank med hog beredskap”. Var
tidigare vision, att vara bland de bésta, har vi arbetat efter i tio ar. Det &r sjalvklart
fortfarande viktigt men med de stora forandringar vi ser framfor oss har det kants viktigt
att fortydliga varfor vi behdver vara bland de basta och vad som ar Riksbankens roll i
samhallsekonomin.

Planering och uppféljning

Tre dokumentnivaer anvands for Riksbankens strategiprocess:

1. Strategisk plan 2019-2022 (dnr 2018-00381) — en oOversiktlig beskrivning av
malbild och inriktning for Riksbanken den kommande fyra aren.

2. Strategisk plan 2019-2022, mal och fardplan — en intern bilaga till strategiska
planen som |6pande uppdateras, dar ledningsgruppen successivt tar fram,
konkretiserar och foljer upp mal (med hjalp av resultatindikatorer) och
utvecklingsarbetet (i form av projekt kopplade till de strategiska
forflyttningarna). Utifran den rapporteras status till direktionen.

3. Verksamhetsplan 2019 (detta dokument) och Budget 2019.

| denna verksamhetsplan presenteras alltsa vad den strategiska inriktningen innebar
konkret for varje verksamhetsomrade 2019 i termer av mal och utvecklingsarbete.
Dessutom sammanfattas resursinsatsen for respektive omrade. | "Budget for Riksbanken
2019” presenteras budgeten mer i detalj.
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Strategisk inriktning

Var Vision 2022 rubriceras “En nytdnkande centralbank med hog beredskap” med
utgangspunkten att vi arbetar “pa medborgarnas uppdrag, fér en stark och saker
ekonomi”. Vara huvuduppgifter formuleras i tre dvergripande mal; prisstabilitet, sékra
och effektiva betalningar samt ett stabilt finansiellt system. | den strategiska planen
presenteras Riksbankens malkarta och strategiska prioriteringar pa foéljande vis, se bild
nedan.

SVERIGES RIKSBANK

— pd medborgarnas uppdrag for en stark och séker ekonomi

Sékra och effektiva betalningar Stabilt finansiellt system

En nytankande centralbank med hog beredskap

En betalmarknad| Kommunikation Starkt Uppdaterad
for framtiden i nya former beredskap omvarldsanalys

Utvecklande arbetsplats

Se strategiska planen for mer information om var malbild och strategiska inriktning.
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Strategiska prioriteringar

For att nd var malbild identifierar vi i den strategiska planen fem omraden dar
Riksbanken under de ndrmaste aren behover ta nya vagar eller storre steg for att
utveckla verksamheten. De tre forsta innebar tydliga strategiska forflyttningar medan de
tva sista avser utveckling vi alltid behover bedriva for att fa framgang i vara
verksamheter. For varje strategisk prioritering anges i den strategiska planen ett antal
strategiska initiativ som i sin tur genomférs med projekt i den arliga verksamhetsplanen.

Starkt beredskap

*HG6jd niva informationssdkerhet/cybersdkerhet
sintern krishberedskap/kontinuitet

*¢Mota okade krav pa totalférsvar

sUppratthalla en hog finansiell krisberedskap

Riksbanken och framtidens betalmarknad

sUtvecklad analys av betalmarknaden
sFramtidens betalinfrastruktur
sAnpassningar i RIX

eRiksbankens roll i kontantforsorjningen
eE-kronan

Kommunikation i nya former

eR3tt kommunikation till ratt malgrupper
¢Okad nirvaro i sociala medier

*Nya motesplatser

eFler “"Rikshanksambassadorer”

Uppdaterad omvdrldsanalys

sPenningpolitiken mot normalisering i ny miljo
sFinansiell stabilitet i ett nytt finansiellt landskap
sCentralbanken och hallbarhet

eUppgraderad informationsforsorjning

Utvecklande arbetsplats

sEffektiva och hdllbaraarbetsformer
sModerna och effektiva IT-stod
sNytdnkande och inkluderande arbetsmiljo
sStrategisk kompetensforsorjning

Resursutveckling

Av sjalvstandigheten foljer ett ansvar att effektivt hushalla med resurserna. Riksbanken
har sedan lang tid minskat personalresurserna och hallit kostnadsutvecklingen stabil och
ar idag en liten centralbank i ett internationellt perspektiv. Satsningar har normalt
finansierats med omprioriteringar inom befintliga ramar.
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De strategiska prioriteringarna for starkt beredskap och var roll i framtidens
betalmarknad &ar dock sa resurskravande att en nivahojning ar nodvandig utover de
omprioriteringar som ar mojliga att géra inom nuvarande verksamhet.

e Resursokning for starkt beredskap: Riksbankens IT-kostnader 6kar till foljd av
att vi staller hogre krav pa sdkerhet pa grund av 6kade risker i omvarlden.
Banken har ett bra skydd idag men riskbilden ar ett rorligt mal och vi kan inte
kompromissa med sdkerheten exempelvis nar det galler att skydda det centrala
avvecklingssystemet RIX och bankens system for att hantera valutareserven.
Darutover stélls 6kade krav pa Sveriges totalférsvar, dar Riksbanken har en viktig
funktion att fylla for att det finansiella systemet ska kunna uppratthalla sina
nddvandiga funktioner i kris.

e Resursokning for var roll pa framtidens betalmarknad: Ett omrade dar
strukturomvandlingen ar intensiv och utvecklingen osdker. Den mest
resurskrdavande satsningen de narmaste aren ar utvecklingen av en pilot for att
kunna fatta beslut om en eventuell e-krona. Eftersom Riksbanken ar en av de
forsta centralbanker som moter en utveckling dar kontanter riskerar att helt
konkurreras ut, behdver banken ta stéllning vad en centralbank ska gora i ett
sadant lage. Dessutom genomfors anpassningar av RIX-systemet och mer
langsiktiga infrastruktursatsningar for att na malet om att svensk
betalningsinfrastruktur ska vara minst lika sdker och effektiv som den som finns
tillganglig for finansiella institut i omvarlden.

| detta dokument redovisas hur de totala allokerade férvaltningskostnaderna utvecklas
per verksamhetsomrade. Sammantaget innebar satsningarna en 6kning av budgetramen
med 13 % mellan 2018 och 2019. Exklusive uppgraderingen av IT-infrastrukturen (under
starkt beredskap ovan) och e-kronapiloten, 6kar budgetramen med 2 %. De 6vriga
satsningarna, till exempel pa starkt beredskap, nya kommunikationsformer och en
utvecklande arbetsplats, finansieras alltsa med omprioriteringar. Mer detaljerad
information om resurserna fér 2019 finns i ett sarskilt dokument, "Budget for
Riksbanken 2019”.
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Mal, VP-projekt och kostnadsniva 2019 per omrade

For att lopande planera och folja upp utfallet for vara olika funktioner delar vi in
verksamheten i omraden som utgors av kdrnprocesser respektive bankgemensamma
perspektiv. Varje omrade presenteras i tre dimensioner:

=  Mal och indikatorer: Malen ska spegla
1. vara overgripande mal utifran uppdraget (vit bakgrund)

2. vara strategiska mal (gul bakgrund) dar vi sarskilt vill hja ambitionsnivan,
och

3. o6vriga mal for den I6pande verksamheten (bla bakgrund).

For varje mal finns indikatorer som tillsammans ska ge en bild av hur det gar for
Riksbanken pa omradet. En perfekt utvardering av resultatet av alla vara uppgifter ar
inte mojlig. Om det dessutom saknas en sjalvklar definition av de dvergripande
malen &r det ytterligare en utmaning att exakt méata framgang. Det ska inte hindra
oss fran att hitta olika satt att spegla om vi haller en hog kvalitet och ror oss i ratt
riktning, darfor anvands begreppet “indikatorer” i bokstavlig mening.

= VP-projekt: Den verksamhetsutveckling som avdelningarna ska fokusera pa under
2019 per omrade utifran de strategiska prioriteringarna och den I6pande
verksamhetens behov och riskbild. Men det ska understrykas att en
verksamhetsplan inte ska vara huggen i sten, vi maste samtidigt ha formagan att vid
behov gora tydliga omprioriteringar utifran hur var omvarld utvecklas. Dessa
omprioriteringar redovisas i vara tertialuppféljningar.

= Kostnadsniva 2019: Storre férandringar av personalresurser och av de totala
forvaltningskostnaderna fordelade per verksamhetsomrade kommenteras som en
indikation pa hur resursinsatsen forandras for omradet jamfort med tidigare ar.
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PENNINGPOLITIK
CvAL [ mokator | wAtwAzois |

KPIF (12-manadersfordndring)
Prisstabilitet = 2%
Inflationsforvantningar 5 ar (medelvirde)

Publ med teman fran "Uppdaterad Konkretiseras 2019
omvadrldsanalys”. VP-projekten

Hog beredskap i var avrapporteras i férdjupningsrutor,

analys ekonomiska kommentarer och dylikt.

Vetenskapliga publikationer, kvalitetsvagt > 75 p/forskare

Indikatorn “relativ prognosprecision” for Prognosfel <
Penningpolitiska KPIF, samt jamforelse med andra overraskning, resp.
beslutsunderlag i prognosinstitut bland de basta
framkant

Kvalitativ extern bedémning av analys Bland de basta
Effektivt policystod Relevans- och kvalitetsbeddmning Hog relevans och
fran forskningen god kvalitet
Stort fértroende for . e Hég kunska
den ]; ninao /it];ska Fértroendemdtning hos viktigare g P
ana /5 cen gp madlgrupper — se omrdde Kommunikation Hégt fortroende

Riksbanken planerar att gradvis normalisera penningpolitiken under de kommande aren,
med langsamma rantehdjningar och sa smaningom ett minskat innehav av
statsobligationer. Hogsta prioritet ar att ge direktionen bra och robusta underlag for
penningpolitiska beslut.

De prioriterade VP-projekten ar alla kopplade till den strategiska prioriteringen om en
uppdaterad omvarldsanalys. Men avdelningen fér penningpolitik (APP) planerar dven att
bidra till 6vriga avdelningars prioriterade projekt, exempelvis e-krona-analys, reformerat
styrsystem och nya former fér kommunikation mot allmanheten.

VP-projekt 2019 kopplade till strategiska prioriteringar

Uppdaterad omvarldsanalys 2019

1. Penningpolitisk strategi vid laga rantor: Syftar till att ta fram robusta underlag for
penningpolitiska beslut utifran (1) analys av den makroekonomiska miljon de kommande
fem till tio aren, (2) analys om vilka penningpolitiska strategier och instrument som finns
att tillgd i en varld av laga réntor och (3) analys av vilka lardomar som kan dras fran vara
erfarenheter av negativ reporanta och statsobligationskop. Projektet ska dven analysera
hur penningpolitiken kan paverkas av eventuella férandringar i riksbankslagen. (APP,
AFM, AFS, STA)

2. Finansiella forhallanden i den penningpolitiska beredningen: Syftar till att bredda den
finansiella berattelsen i den penningpolitiska beredningen utifran (1) en analys av hur
finansiella forhallanden i Sverige och omvarlden ska definieras och matas, (2) en 6versyn
av hur den finansiella utvecklingen hanteras i den penningpolitiska beredningen (saval
marknadsutvecklingen som finansiella férhallanden for intermediarer, hushall och
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foretag), samt (3) en utvecklad analys av skillnader mellan marknadens
ranteforvantningar och Riksbankens rantebana. (APP, AFS)

3. Omvaérldsberoendet: En uppdaterad studie av inflationens drivkrafter som innefattar (1)
metodutveckling for inflationsprognoser pa medellang sikt, med sarskilt fokus pa
metoder som inkorporerar loneutveckling och inflation i omvarlden, (2) fordjupad analys
av vaxelkursens bestamningsfaktorer och vaxelkursprognoser och (3) analys av
omvarldens betydelse for svensk penningpolitik, bland annat med APP:s nya DSGE-
modell (Ramses Ill). (APP)

4. Forandringar pa ekonomins utbudssida: Ett projekt for att analysera (1) hur
migrationen paverkar strukturen pa den svenska arbetsmarknaden, (2) hur
demografiska trender paverkar arbetsmarknaden, |6nebildning och inflation och (3) hur
pris- och l6nebildningen fungerar i Sverige, baserat pa mikrodata i samarbete med
externa forskare. (APP)

Ovriga utvecklingsprojekt inom det penningpolitiska omradet har planerats med ligre
prioritet och genomfors i man av utrymme under aret. Det handlar bland annat om fler
perspektiv pa omvarldsberoendet (utéver ovan), makromodeller med finansiella friktioner,
penningpolitikens fordelningseffekter och fortsatt utvecklingsarbete kring webscraping och
textanalys.

Kostnadsniva: De totala kostnaderna fér penningpolitiken (nar alla kostnader férdelats
ut till verksamhetsomraden) budgeteras till 192 mkr, vilket ar en 6kning med 3 % jamfort
med budget 2018 (187). Okningen beror bland annat p& 6kade gemensamma kostnader
2019 for att uppfylla nya sakerhetskrav i en uppgraderad IT-infrastruktur. Personal-
resurserna har minskat nagot for att delfinansiera satsningar pa betalningsomradet och pa
starkt beredskap.
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BETALNINGAR

m INDIKATORER MALNIVA 2019

Betalningar i Sverige har

Sakra .OCh mycket god tillganglighet, ar Beddmning tills vidare, konkretiseras
effektiva .

. beskaffade med lag risk och 2019
betalningar

tillhandahalls till rimliga priser

”Lagligt betalningsmedel” pa
framtidens betalmarknad
Nytdnkande betr.

sl Uppgradering RIX Enligt fardplan
Systemviktiga betalningsfloden
avvecklas pa riksbankskonton
Beslutade beredskapskrav Moéter krav
Hog beredskap RB:s roll i finansiella sektorns Tydlig roll
krisberedskap
God kdnnedom Utveckling analysfunktion Enligt plan, konkretiseras 2019
om (forbereder ny publikation)
betalmarknaden
Ett val fungerande | Tillganglighet RIX Minst 99,85 %
RIS B Intakter/kostnader Kostnadstackning RIX
s ik Tillganglighet Broby Minst 99,5 %
effektiva Handlaggningstid inlésen Kompletta arenden <100 tkr: 10 dgr

kontanter och

Antal upptackta forfalskade
kontanthantering

sedlar < 300 per kvartal

Betalningsmarknaden i Sverige haller pa att forandras till foljd av nya och dndrade
regelverk samt digitalisering och internationalisering. Som exempel anvander allt farre
kontanter allt mer sédllan och realtidsbetalningar fran konto till konto 6kar. Detta innebér
forandrade behov fér anvandarna av betalningstjanster och nya konkurrensforhallanden
for marknadens aktérer. Det leder i sin tur till att Riksbanken behover se 6ver sin roll och
sitt ansvar pa betalningsmarknaden. Arbetet har inletts under 2018 och kommer att
fortsatta under 2019 och ett antal ar framover. Riksbankens vision i detta arbete ar att
svensk betalningsinfrastruktur ska vara minst lika sdker och effektiv som den som finns
tillganglig for finansiella institut i omvarlden. Betalningar ska kunna avvecklas i
riksbankspengar dygnet runt.

Det aterstar en del arbete med att 6verféra detta till mer konkreta indikatorer och
malnivaer som I6pande kan foljas, men sadana preciseringar kommer att kunna goras i
takt med att VP-projekteten levererar resultat.

9[22]



SVERIGES

RIKSBANK

VP-projekt 2019 kopplade till strategiska prioriteringar:

Starkt beredskap

o  Forstarkt kontinuitet RIX (3:e site): De kontinuitetslésningar som idag anvands for att
kunna genomfdra betalningstransaktioner trots avbrott i RIX ska ersattas och
kompletteras. Syftet ar att gora I6sningarna mer tillgéngliga. Darmed minskar de
operativa riskerna forknippade med RIX. Formagan att uppratthalla en tillganglighet om
99,85% starks. (AFB, AVS/IT, AFB)

e Kontinuitetslésning kontanter: Oversyn av behovet av ytterligare |6sningar for att
kunna sdkerstalla mojligheten att tillhandahalla kontanter till bankerna dven nar
ordinarie rutiner inte fungerar. (AFB, AVS)

e Totalférsvar betalningar: A ena sidan verka for att Riksbanken far ett lampligt ansvar for
finansiell sektors del i det nationella arbetet med hojd beredskap. A andra sidan paborja
arbetet att sdkerstalla lamplig tillgang till betalningsavveckling och kontanter for foretag
och medborgare i Sverige vid héjd beredskap. (AFB, AFS, AVS)

En betalmarknad for framtiden

e RIX 6ppettider: | syfte att tillhandahalla lika god serviceniva som omkringliggande
valutaomraden kommer forlangning av RIX 6ppettider med en timme att genomforas.
De nya 6ppettiderna kommer att vara kl 07.00-18:00. (AFB, AVS/IT)

e RIX uppgradering och anpassningar: RIX kommer att uppgraderas i tre olika steg for att
ligga pa en modernare version och géra det mojligt att utveckla anvandningen av RIX,
t.ex. likviditetsforsorjning for avveckling av realtidsbetalningar 6ver riksbankskonton och
storre mojligheter att utnyttja den transaktionsinformation systemet innehaller. Vidare
kommer anpassningar genomforas p.g.a. Euroclear Swedens systemférandringar. (AFB,
AVS/IT)

e Styrning RIX: Etablering av en ledningsgrupp for tydlig rollférdelning, styrning och
uppfdljning av RIX som finansiell infrastruktur enligt internationella principer fér sadana.
| detta ingar att Direktionen ska ta motsvarande styrelseansvar for RIX. (AFB, AFS,
AVS/IT)

e Arlig rapport om betalmarknaden: Férmedla analys och standpunkter i fragor som rér
betalningsmarknaden i Sverige. En arlig rapport ger en lamplig struktur for det [6pande
analysarbete Riksbanken gor pa omradet. (AFB, AFS, STA/KOM)

e E-kronapilot: Ett konkret férslag pa en vardebaserad e-krona (teknik och regelverk) ska
utarbetas for att bredda bankens kunskap om e-kronans tekniska mojligheter och ge
direktionen kompletterande underlag for ett framtida beslut om att ge ut e-kronor eller
inte. (STA, AFB, AVS, AFS, APP, AFM)

e  E-krona, analys: Fortsatta analysen av syftet med och effekterna av en e-krona samt
kommunicera externt och internt kring dessa fragor. (AFB, APP, AFS, AFM, STA)

e Avveckling av realtidsbetalningar pa riksbankskonton: Under 2019 ska en forstudie om
plattformsdelning med ECB genomforas, beslut om ett genomférandeprojekt kunna
fattas och ett eventuellt genomférandeprojekt initieras. (AFB, AFM, AVS/IT)
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e Riksbankens ansvar i kontanthanteringen: Lamna input till Riksbanksutredningen och
genomfdra en egen analys av eventuellt behov av justering av Riksbankens ansvar, givet
en minskad anvandning av kontanter. Har finns kopplingar till ansvaret for
kontanthantering vid hojd beredskap. (AFB, STA)

Kostnadsniva: De totala kostnaderna fér omradet betalningar 6kar fran 282 till 364 mkr i
budget 2019. Okningen beror bland annat pa e-kronapiloten och 6kade IT-kostnader 2019
for att uppfylla nya sdkerhetskrav i en uppgraderad IT-infrastruktur. Den budgeterade
kostnadsnivan for betalningssystemet 6kar fran 90 mkr 2018 till 118 mkr 2019. Kostnaderna
for RIX-systemet ska tackas av deltagarnas avgifter (+/- 10 %), vilket normalt stams av for en
tredrsperiod men denna period kan komma att strackas ut nagot for att méjliggora en stabil
prissattning trots tillfalliga IT-kostnader 2019.

FINANSIELL STABILITET

INDIKATORER MALNIVA 2019

Ett stabilt finansiellt
system

Hog beredskap i var analys

Hog beredskap att hantera
finansiella kriser

Minska identifierade risker
i det finansiella systemet

Effektivt policystod fran
forskningen

Effektiv kommunikation

Bankernas finansiella motstandskraft och
beddmning av finansiella systemets
funktionssatt

Motstandskraft i det finansiella systemets
infrastruktur och bedémning av
funktionssatt.

VP-projekt avrapporteras i fordjupnings-
rutor, ekonomiska kommentarer o dyl.

Vetenskapliga publikationer, kvalitetsvagt

Arscykel for uppdatering av krisparm
samt krisévningar resp. resultat

Genomslag rekommendationer

Relevans- och kvalitetsbeddmning

Medieanalys, andel nyckelmedier som
aterger RB:s budskap och talespersoner

God motstands-
kraft respektive
god funktion

Vil fungerande
och effektivt

Konkretiseras
2019

> 75 p/forskare
Minst 1 per ar
Bra genomslag

enl utvard. i FSR

Hog relevans
och god kvalitet

Minst 40 %*

Det overgripande malet for omradet &r att ha en god krisberedskap for att kunna tillféra
likviditet i kris och forebyggande verka for stabilitet och effektivitet i det finansiella
systemet. Avdelningen for finansiell stabilitets (AFS) arbete for 2019 handlar mycket om
en starkt beredskap, bade vad galler organisationens férmaga att hantera finansiella
stérningar och genom att verka fér 6kad motstandskraft mot cyberrisker bland
systemviktiga aktorer. | takt med en féranderlig omvarld behover vi dven skapa
forutsattningar for en andamalsenlig och proaktiv analys av risker i det finansiella
systemet och bland finansiella institut och infrastrukturféretag. Under 2019 fokuseras

! Tertialvis medieanalys fran Kantar Sifo, mater hur stor andel av Riksbankens utvalda nyckelmedier som aterger ett
budskap och citerar en talesperson i samband med FSR. Malsatts dven bankgemensamt under “Kommunikation”.
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analysen pa systemrisker kopplade till bland annat bostadsmarknaden, den
kommersiella fastighetsmarknaden och cybersdkerhet samt genomférande av
stresstester av kapital och likviditet.

VP-projekt 2019 kopplade till strategiska prioriteringar:

Starkt beredskap

e TIBER-SE: For att 6ka motstandskraften i finansiella systemet mot cyberrisker behover
AFS utveckla analysen och kunskapen om cyberhot som kan paverka den finansiella
stabiliteten. Detta kommer framst att ske genom sa kallade TIBER-tester som utvecklats
inom EU och som under kontrollerade former utsatter finansiella institut for
cyberattacker. (AFS, AFB, AVS)

¢ Finansiell krisberedskap: Syftar till att utveckla ett ramverk fér regelbundna
Riksbanksinterna ovningar om finansiella kriser fér att uppratthalla organisationens
beredskap att hantera stérningar i det finansiella systemet. Arbetet innefattar ocksa en
externt publicerad artikel med lardomar fran Riksbankens atgarder under den finansiella
krisen 2008/2009. (AFS, APP, AFM)

e Uteslutning av deltagare: Att stanga av, utesluta eller pa andra satt begransa en RIX-
deltagare eller motparts tillgang till det penningpolitiska styrsystemet kan fa effekter pa
den finansiella stabiliteten. Riksbanken behdéver darfor ha rutiner och riktlinjer for hur
detta ska gbras nar en sadan aktoér inte langre uppfyller kraven i RIX-villkoren. AFS ser
darfor over Riksbankens principer och atgarder med syfte att en hantering av en sadan
situation ska fa sa begransade stabilitetseffekter som majligt (AFS, AFM, AFB)

En betalmarknad for framtiden

e Framtidens finansiella infrastruktur: Det sker ett stort forandringsarbete inom
betalningsmarknaden och den finansiella infrastrukturen bland annat till f6ljd av nya
regelverk och ny teknik. Exempel pa forandringar som diskuteras ar P27 som ar ett
forslag till en ny betalinfrastruktur i Norden och vardepappersavveckling pa
Euroomradets plattform T2S. AFS behover analysera hur ny teknik och nya I6sningar kan
anvandas, hur de kan bidra till en sdker och effektiv infrastruktur och hur de kan paverka
finansiell stabilitet. Har ingar att utreda var Sverige ska sta i T2S-fragan. (AFS, AFB)

Uppdaterad omvarldsanalys

e Alternativa referensrantor till Stibor: Analys av alternativa referensrantor som kan
ersatta Stibor. Arbetet bestar delvis i en intern identifiering och analys av alternativa
referensrantor. AFS tar ocksa del av de relaterade arbeten som bedrivs pa utlandska
myndigheter. Arbetet bestar ocksa i att bidra till Bankféreningens arbete med
alternativa referensrantor. (AFS, AFM)

¢ Icke-finansiella féretag, kommersiella fastighetssektorn och finansiell stabilitet:
Andrade férutsattningar for icke-finansiella féretag kan medféra 6kad konkursrisk i
foretagssektorn, vilket i sin tur ocksa kan 6ka riskerna for fastighetsbolagen och
kommersiella fastighetssektorn. Sammantaget kan detta darmed paverka bankernas
kreditforluster. Detta projekt syftar till att kartldgga och analysera dessa risker. Projektet
innefattar ocksa kontakt med relevanta aktorer, vid behov inkdp och analys av
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mikrodata samt en enkat hos bankerna. Avrapporteras i FSR och som Ekonomisk
kommentar. (AFS, APP/FOE)

e Byggande, bostadsmarknad och finansiell stabilitet: Analys av risker kopplade till
bostadsmarknaden och dess aktorer, sarskilt mot bakgrund av osdkerheten pa
bostadsmarknaden, hushallens héga skuldsattning och hogre rantor framover.
Innefattar bl a kontakt med aktorer pa bostadsmarknaden, vid behov inkép och analys
av mikrodata samt en uppdaterad enkat hos bankerna. Avrapporteras bl a i AFS:s och
APP:s rapportprocesser. (AFS, APP)

e Bankunionen: Projektet levererar |6pande analyser i syfte att kunna bidra till
bankunionsutredningen. Projektet ska belysa for- och nackdelar samt risker forknippade
med att delta i eller kvarsta utanfor Bankunionen. Projektet avrapporteras som en
Riksbankspromemoria dar argumenten for respektive emot ett deltagande laggs fram.
(AFS)

e Systemviktiga banker: Utveckla ett ramverk for hur AFS beddmning av systemviktiga
banker ska ske och hur AFS utifran denna bedémning ska jobba i det I6pande
analysarbetet. (AFS)

e Utvecklat stresstest for systemviktiga banker: Detta arbete inkluderar bland annat en
ny modell for estimering av kreditforluster, spridningseffekter, “andra ordningens”
effekter och en forbattrad metod for att skatta bankernas intjaning. Férutom detta
jamfors det forbattrade stresstestet med ledande internationella stresstestramverk.
Avrapporteras i FSR och som en Staff memo. (AFS)

Kostnadsniva: Den totala kostnaden fér finansiell stabilitet budgeteras till 172 mkr, vilket
ar en minskning fran 178 mkr i budget 2018. De fordelade IT-kostnaderna fér 2019 har 6kat
men personalresurser och évriga administrativa kostnader har minskat for att delfinansiera
satsningarna pa betalningsomradet och pa starkt beredskap.
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MARKNADER

_ INDIKATORER MALNIVA 2019

God operationell
beredskap att hantera
likviditet i SEK och
utlandsk valuta

Storlek, sammansattning och
omsattningsbarhet i guld- och
valutareserven

Formaga att genomfora

Uppdaterad analys minst arligen
75% av policybehovet (USD: 55%,
EUR: 15%, GBP: 3%, DKK: 1% NOK:
1%)

andamalsenliga atgarder i
regelbundna
beredskapsévningar

Minst en beredskaps6vning per ar

VaR i SEK for GoVR < VaR i SEK for
Policyportfolj + toleransniva

Total avkastning i SEK GoVR ska pa
lang sikt 6verstiga policyportfoljens

Riskavvikelsemandat matt som
Value-at-Risk i SEK

Total avkastning i SEK i GoVR
jamfort med policyportféljen

Varna om Riksbankens
finansiella oberoende

Effektivt genomford

penningpolitik Repo +/-10 bp

Dagslaneranta

Limit- och mandatovertradelser | <3 per ar

God kontroll i den
operativa
verksamheten

Allvarliga incidenter
(ersattningskrav, ryktesrisk mm)

< 3 incidenter per ar

Det ar centralt att verksamheten alltid kan utféra sina policyuppdrag med kort varsel.
Det betyder att Riksbanken ska ha bade finansiell och operationell formaga att
genomfora krisatgarder i saval svenska kronor som i utldndsk valuta. Under 2019
innebar det bland annat att implementera de férandringar som den nya risk- och
investeringspolicyn ger upphov till i valutareservens sammansattning. Den strategiska
allokeringen av valutareserven ska ocksa ta fram och implementera principer for
hallbarhet i investeringarna. Det ar ocksa av vikt att den I6pande operativa
verksamheten bedrivs med god kontroll och hég sdakerhet. Verksamheten avser darfor
att starka transaktions- och systemsakerheten samt fortsatta modernisera och
uppdatera forvaltningens systemstdd.

Det omvandlingstryck som rader pa betalomradet stéller ocksa nya krav pa det
penningpolitiska styrsystemet. For att sakerstalla en fortsatt robust implementering av
penningpolitiken kommer styrsystemet att ses 6ver och forslag pa justeringar tas fram.

Utover de projekt som beskrivs nedan ar det ocksa prioriterat att 6ka den operativa
beredskapen i den I6pande verksamheten. Detta inbegriper utforskning av nya tankbara
atgarder, motparter samt instrumenttyper. Att ha narvaro i marknaden genom l6pande
transaktioner ar ocksa av vikt for att starka handels- och informationskanaler och
underhalla och utveckla kompetensen. En annan viktig del i beredskapsarbetet &r att
genomfora ett antal situationsanpassade kontinuitets- och beredskapsévningar.

Det ar ocksa prioriterat att fortsatta utveckla analysen av Riksbankens balansrakning, av
de verktyg Riksbanken har till sitt forfogande och dess effekter pa balans- och
resultatrakningen.
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VP-projekt 2019 kopplade till strategiska prioriteringar

Starkt beredskap

e Transaktions- och systemsakerhet och modernisering av system. Systemstodet for de
finansiella marknadsoperationerna ska uppgraderas for att ytterligare oka effektivitet,
sékerhet och starka skyddet mot cyberrisker i form av penningtvatt och
terrorfinansiering. (AFM, AFB, AVS/IT)

e Valutareservens finansiering. Utredning, analys och implementering av beslut rérande
kommande forfall i valutareserven. (AFM, AFS, APP)

e Uppdaterad investeringsprocess och ny strategisk allokeringsprincip inkl
hallbarhetsaspekter. Anpassningar till ny finansiell risk- och investeringspolicy.
Utveckling av benchmark for policyportfélj samt ny strategisk allokeringsprincip
resulterar i hogre beredskap, lagre risk och hogre avkastning i guld- och
valutareserven. (AFM, STA)

e Oversyn av kreditriskregel. Utreda och féresla revidering av nuvarande kreditriskregel.
Malet ar ett uppdaterat regelverk for kreditrisk med mojlighet att delegera
detaljerade limiter fran direktionen till riskenheten. (AFM, STA)

e Oversyn av metod for matning av marknadsrisk. Utreda méjligheter att inféra Expected
shortfall (ES) som riskmatt i férvaltningen av guld- och valutareserven. Expected shortfall
fangar marknadsrisk battre an nuvarande riskmatt Value-at-Risk (VaR). Inférandet av ES
som riskmatt for marknadsrisk leder till battre och effektivare styrning och uppféljning
av valutareserven. (AFM, STA)

En betalmarknad for framtiden

o Reformerat styrsystem. Utreda och foresla I6sningar pa hur styrsystemet kan
reformeras for att bli mer automatiserat. Utvecklingen pa betalningsmarknaden innebar
krav pa okat 6ppethallande i betalningssystemet RIX. Detta foranleder att det
penningpolitiska styrsystemet kan behéva reformeras for att fortsatt fungera val.
Projektet syftar till 6kade mojligheter for effektivt genomférd penningpolitik och ska
mojliggdra robusta processer som framjar utveckling av omedelbara betalningar. (AFM,
APP, AFB, AVS)

Uppdaterad omvarldsanalys

e Alternativa referensrantor till Stibor: Projektet syftar till att bidra med analys av
alternativa referensrdantor som kan ersatta Stibor och bedrivs i samarbete med
avdelningen for finansiell stabilitet. Malet ar att ta fram en transaktionsbaserad
dagslanerdnta, som kan utgéra ankare for andra langre referensréntor. (AFM, AFS, APP,
AVS)

Kostnadsniva: De totala kostnaderna for omradet marknader ékar frén 138 mkr till 147
mkr till foljd av 6kade utférdelade IT-kostnader (se tidigare omraden). De direkta
personalresurserna minskar for att delfinansiera satsningarna pa betalningar och starkt
beredskap.
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STATISTIK OCH INFORMATIONSFORSORINING

MAL INDIKATORER MALNIVA 2019

Garantera en stabil Beddmning av sju kvalitetsdimensioner God kvalitet
och effektiv statistik- per statistikprodukt

proc?uktlon av bra Benchmark Bland de basta
kvalitet

Andel datamangder i RB:s datakatalog 100 %

Effektiv informations- med utsedda informationsagare

forsorjning — ratt data

i ratt lage Antalet nya processer for Minst 2 st

informationsforsorjning utvecklade

Behovet av och tillgangen till battre data for Riksbankens analyser vaxer kontinuerligt.
Men den vaxande datamangden behover hanteras sakert och effektivt. En policy och
strategi for Riksbankens informationsforsorjning faststalldes 2018 och ligger nu till grund
for vart fortsatta utvecklingsarbete.

VP-projekt 2019 kopplade till strategiska prioriteringar

Uppdaterad omvarldsanalys

e Nya databaser for krediter respektive viardepappersinnehav: Fortsattning pa uppdraget
till Statistiska centralbyran (SCB) att uppratta och driva tva databaser, en avseende
krediter (KRITA) och en avseende vardepappersinnehav (VINN). Projektet har drabbats
av forseningar och SCB berdknar nu att kunna fardigstalla arbetet under 2019.
Forberedelser for analys av data pagar dock redan.

(APP i samarbete med SCB och med medverkan av Finansinspektionen, AVS/IT)

e Hushallens tillgangar och skulder: Forutsattningarna for att samla in mikrodata 6ver
hushallens tillgdngar och skulder undersoktes i en forstudie 2018. Det saknas
forutsattningar for att nu starta ett utvecklingsprojekt i Riksbankens regi, men vi ska
fortsatta att verka for att berérda myndigheter far tillgang till denna information. (APP,
AFS)

¢ Informationsforsorjningsstrategi: Genomfora den strategi som har beslutats 2018, for
att sakerstalla att det vdaxande behovet av ny information for analys hanteras effektivt.
Innefattar en I6pande uppdaterad kartlaggning av information och att etablera det nya
ramverket for hur nya informationsbehov ska identifieras och omhandertas. (APP, AFS,
FOE, AFM, ABK, AVS/IT)

Kostnadsniva: De totala kostnaderna fér 2019 budgeteras till 115 mkr (109 mkr i budget
2018). Okningen beror framfor allt pa en dkning av de utférdelade IT-kostnaderna (se dvriga
omraden).
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BANKGEMENSAMT

Riksbankens bankgemensamma funktioner ska sdkerstalla att banken har ratt
forutsattningar i form av stdd, samordning och kontroll for att lyckas med sina uppgifter
och na sina mal. Kraven pa den interna styrningen har 6kat dels i form av behov av
battre samordning, i takt med att fler fragor skar 6ver avdelningsgranserna, dels i form
av tydliga prioriteringar, da allt vi skulle vilja gora inte ryms inom rimliga resursramar.

| planen for 2019 ligger flera viktiga bankgemensamma projekt som ska stodja de nya
strategiska prioriteringarna; satsningen pa kommunikation i nya former, 6kad sakerhet,
transition av IT-tjansten utifran nytt avtal och inte minst — att skapa en utvecklande
arbetsplats, for verksamheten saval som fér medarbetarna.

MAL INDIKATORER MALNIVA 2019

Arbetsplatsen?

Motiverad medarbetarindex (MMI) Minst 70 %
Utvecklingsmojligheter Minst 4,0
Egen kompetens Minst 4,0
Strategisk Kompetensplanering Minst 4,0
kompetensférsérjning Attraktiv arbetsplats Minst 4,0
Internationellt utbyte Minst 4 3a
Personalomsattning 8-12 %
Intern rorlighet Minst 6 %
Ledarindex utifran 360 Minst 4,0
Malstyrning Minst 4,0
Nytinkande och Upplevelse inkluderad Minst 4,0
inkluderande Konflikter/Krankande sarbehandling Minst 4,0
AEE S Standiga forbattringar Minst 4,0
Omvarldsbevakning Minst 4,0
Konsfordelning Underrepr. kon 2 40 %
Effektiva arbetsrutiner Minst 4,0
Bra arbetsférdelning Minst 4,0
E:Leelitsi;/jromc:rhéllbara Negativ stress Konkretiseras 2019
Aterhamtning Minst 4,0
Sjukfranvaro Hogst 2 %

2 Forslag till malnivaer och slutlig utformning av indikatorer &r preliminadra och under utveckling, valet av fragestallningar
behoéver ocksa stammas av med leverantéren CMA/Origo Group, detta pagar. | bérjan av 2019 far Direktionen ett
fullstandigt forslag att ta stallning till.
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VP-projekt 2019: Utvecklande arbetsplats

e Nytidnkande och inkluderande arbetsmiljo: For utvecklingen inom
arbetsmiljoomradet omrade paborjas ett antal initiativ under 2019:

1. Arbetsmiljon pa Riksbanken ska ha ett inkluderande helhetsperspektiv som tar
vara pa mangfald, skilda perspektiv och erfarenheter. Arbetsplatsens indikatorer
revideras for att mata relevanta faktorer i arbetsmiljon och for att samtliga
arbetsmiljorisker ska vara kdnda. Matningar kommer att ske tva ganger per ar
per avdelning/enhet.

2. Ettvéardegrundsarbete med utgangspunkt i den statliga vardegrunden och vara
ledord: Resultat, Initiativ, Kompetens, Samarbete och Arbetsgladje.

3. Vi utvecklar en mer tillitsbaserad styrning och ledning med inspiration fran
Tillitsdelegationens arbete. | férsta hand for styrdokument inom AVS/HR men
ocksa i vart ledarskap dar vi arbetar vidare med att implementera var
ledarmodell. En ny 360-graders feedback utvardering genomfors 2020.

4. Riksbankens ledarmodell definierar de beteenden vi vill se fran vara chefer for
att stodja var strategi. Vart ledarskap ska bygga pa tillit och ge férutsattningar for
medarbetare och organisation att utvecklas och leverera och méta en 6kande
komplexitet i verksamheten. Har blir férmagan att bygga och leda team over
avdelningsgranserna viktigt.

5. Olika initiativ for 6kat fokus pa hélsa och 6kad kunskap inom hela hdlsoomradet
genom foreldsare och tillgang till féretagshalsans kontroller utifran egna val.

e Strategisk kompetensforsorjning:

1. Planeringsstod for kompetensférsorjning ska implementeras och anvéandas i
kommande verksamhetsplaneringar pa avdelningarna och ge stod for strategisk
och langsiktig kompetensforsorjning.

2. Definiera karridrvdagar och kompetensutveckling i verksamheten

3. Okat fokus p& Employer Branding tillsammans med STA/KOM och i samarbeten
med universitet och andra aktorer

4. Forstarkt IT-kompetens: t ex genom olika typer av arkitekter (t ex information,
verksamhet, 16snings), projektledare, forvaltningsansvariga med
spetskompetens, kompetens inom nya digitala kanaler/media etc.

e Effektiv styrning: Motessamordningen ska utvecklas, bland annat genom 6kad
funktionalitet i de digitala m&tesunderlagen. Former for effektivare rapportering till
ledningen (direktionen och ledningsgruppen) ska dessutom provas. | Gvrigt planeras
for ett antal projekt for effektivare styr- och arbetsformer i banken. APP ser till
exempel 6ver (1) den interna processen infor penningpolitiska méten, (2) den
praktiska hanteringen av direktionens tal och (3) automatisering av |6pande
berdkningar och spridning av intern information. (STA, APP, alla)
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Kommunikation

Tertialvis matning fran KANTAR-Sifo Minst 50 % hogt/

mycket hogt
Hogt fortroende for

Riksbanken Resultat i malgruppsanalyser, generellt God kunskap, positiv
och specifikt for penningpolitik, finansiell attityd
stabilitet och betalningar (konkretiseras 2019)
Okad direkt dialog med allmanheten inkl. Foljer fardplan i

Nytankande om

Kommunikation genomfdrande av nya digitala kanaler och "Folkbildning”
metoder Konkretiseras 2019
Effektiv extern Medieanalys, andel av nyckelmedier som Minst 50 %
kommunikation aterger RB:s budskap och talespersoner
ErR U Fragor i medarbetarundersokningar om > 70 % nojda
K extiv 'ﬁketr_n hur behovet av information om (1) banken, | (banken)
ommunikation och (2) enheten tillgodoses > 80 % (enheten)

VP-projekt 2019: Kommunikation i nya former

Okad digital ndrvaro: N en bredare allminhet genom skiktad kommunikation. Detta
innebar att budskap och fakta delas upp i nivaer i vara digitala kanaler, fran mycket
enkel och snabb till férdjupad for den som ar expert. Ta fram en ny webbaserad
arspublikation om betalningar som gor det enklare att hitta just de delar som intresserar
ldsaren pa natet. Forbattrad datavisualisering pa webben sa att anvandaren sjalv kan ta
fram de diagram som intresserar. (STA/KOM, AFB, alla)

Nya moétesplatser for direkt dialog: Ta fram regional plan for direktions- och
stabsmoten/féredrag som inkluderar méte med allmanheten, aktivt och relevant
politikerprogram, Oppet Forum, dppet féredrag med riksbankschefen, guidade visningar
i huset (inkl verksamheten och Riksbankens roll). (STA/KOM, alla)

Riksbanksambassadorer: Bredda kretsen av chefer och medarbetare som forelaser for
exempelvis hogskole- och gymnasieldrare och elever/studenter om vad Riksbanken gor.
(STA/KOM, alla)

Effektivitet: Se Gver malgruppsanalysen och processer fér administration av vara
externa program/féredrag, dar malet &r att automatisera och digitalisera de
administrativa rutinerna. (STA/KOM, alla)

Intern styrning och kontroll

Sammanfattad uppfdljning av intern Betryggande ISK (RIE:s

styrning och kontroll (Riskenheten) bedémning) ska vara
uppnadd
God intern styrning Genomfdrande av direktionsbeslut 100 %
och kontroll . .
Risker fran internrevisions- > 50 % atgardade risker
granskningar inom ursprunglig tidplan

Max 2 st > 1,5 ar
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VP-projekt 2019: Starkt beredskap

e Siakerhetsskydd: Under 2019 vantas ett fortsatt 6kat fokus pa sakerhetsskyddsfragor.
(AVS, alla)

¢ Informationssdkerhet: Inférande av ett ledningssystem (rutiner, processer, verktyg) for
informationssdkerhet (LIS) i enlighet med den utredning som genomférdes 2018. Stodja
verksamheten i anvandningen av regler fér informationssakerhet, utveckla indikatorer
for informationssdkerhet, upphandla konsulter. (STA, alla)

e Civil beredskap och kontinuitet: Anpassa kontinuitetsplaner och utbildning sa att de
harmoniserar med krav fran Forsvarsmakten och MSB. Tva bankgemensamma
krisberedskapsévningar ska genomfdras. Dessutom ska AVS projektera lokal- och
sakerhetsmassiga I6sningar utifran de krav som stélls pa var verksamhet i civilt
forsvarsperspektiv (STA/AVS, alla)

VP-projekt 2019: Uppdaterad omvarldsanalys

o Input lagéversynen: Vi fortsatter att fordjupa var kunskap och diskutera centralbankers
roll och mandat i samhallsekonomin, och ta fram det underlag riksbankskommittén vill
ha fran oss i arbetet med att foresla ny lagstiftning (STA, alla)

IT

Enks > 75 % nojda/
Moderna och effektiva TR mycket nojda
IT-stod

Kompletteras 2019
N'yt'anl'<an<.je =i Antal innovationer med tydlig nytta for Minst 3
digitalisering och .
. . Riksbanken
innovation

e Applikationsdrift Inga avvikelser fran
fol
Stabil tjansteleverans IL'JI'pIzvoeJrr;l:sg av avtalad leverans
Arbetsplats (Bedomning AVS)

Stéd inom analys Antal genomforda aktiviteter dar IT Minst 2 som ger

bidragit till att forbattra majl till analys tydlig nytta

Under 2019 prioriteras framfor allt transitionen som foljer av ett nytt avtal fér den
utkontrakterade IT-tjansten, oavsett val av leverantor, till foljd av att vi staller 6kade
sdkerhetskrav.

VP-projekt 2019: Starkt beredskap

e Transition IT-tjdnster inklusive sdkerhetshojande atgarder (AVS, alla): Under 2019
kommer Riksbankens IT-miljo att moderniseras samt flyttas 6ver till nya, dnnu
sdkrare datorhallar i samband med att ansvaret for driften av IT-miljon 6vergar till
en ny leverantdr under 2019. (AVS/IT, alla)

o Riksbanksgemensam informations- och cybersakerhet: Fortsatt prioriterat
utvecklingsarbete med sdkerhetshojande atgarder for att ytterligare starka bankens IT-
milj6 och kontroller mot olika former av cyberhot och andra hot. (AVS/IT, STA/RIE, alla)
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VP-projekt 2019: Utvecklande arbetsplats

e Innovation: Under 2019 sker ett forberedande arbete med att skapa forutsattningar
for att kunna arbeta effektivt och strukturerat med digitalisering och innovation.
Forstarkt IT-kompetens, se under omradet Arbetsplatsen ovan. (AVS/IT, alla)

o Upphandling telefoni: Under 2019 genomférs en ny upphandling for Riksbankens
telefonitjanst. (AVS)

¢ Ny analysplattform: En analysplattform tas fram med verktyg for effektiv hantering
av data. (AVS/IT, APP/STE, alla)

Administrativt stod och service

Andel néjda anvandare > 75 % nojda
. . . Antal genomforda innovationer (inom Minst 3 som ger
Ratt stod och service . .
verksamhetssupport och samordning) tydlig nytta
Tillganglighet hos registrator >90 % inom 2 dgr
Kostnadseffektiv Benchmark Bland de bésta

service

VP-projekt 2019: Starkt beredskap

e Avtalsforvaltning och leverantérsstyrning: Fortsatt satsning pa att utveckla var formaga
och vara styrformer kring hur vi stéller krav pa och féljer upp externa leverantérer. (AVS,
alla)

VP-projekt 2019: Ovrigt

e Ombyggnader och stambyte: Under 2019 fortsatter till exempel arbetet med
sakerhetshojande atgarder kring var fastighet. De kommande arens stambyte kommer
att vara projekterat samt genomfort i en inledande etapp. (AVS)

Miljd
Centralbanker och Fortsatt analys av klimatférandringars Enlict firdplan
hallbarhet konsekvenser for centralbankers verksamheter g P
El resp. total energiforbrukning (kWh/ar)
Minskad

Klimatpaverkan Koldioxidutslapp flygresor Lagre 3n 2018

Minskat matavfall

VP-projekt 2019: Utvecklad omvérldsanalys

e Centralbanker och hallbarhet: Inventeringen av hallbarhetsarbetet i Riksbanken och
samordnande aktiviteter fortsdtter med ambitionen att forma ett systematiskt arbete
med hallbarhetsfragor i bankens olika verksamheter, som tillgangsforvaltning,
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makroanalys och finansiell stabilitetsanalys. (STA, alla)

VP-projekt 2019: Ovrigt

e Atgirder efter miljopaverkansutredning: Fortsatta atgarder utifran tidigare analys av
Riksbankens klimatpaverkan. (AVS, alla)

Resurser
God hushallning Forvaltningskostnader i direktionens ram till 873 mkr 2019
med resurserna ledningsgruppen

Antal arsarbetare 326 arsarb 2019

Forslaget till kostnadsbudget fér 2019 uppgar totalt till 1012 mkr (912 i budget 2018),
varav ink6p av sedlar och mynt 25 mkr (25). | direktionens budgetram till
ledningsgruppen behandlas vissa kostnader separat. Det galler 2019 budgeterade inkop
av sedlar och mynt samt omkostnader for sedel- och myntutbytet 40 mkr, kostnader som
berdknas finansieras av RIX-avgifter 95 mkr och av intakter fran SIDA 4 mkr.

Budgetramen for 2019 exklusive kostnader for sedel- och myntutbytet och kostnader for
RIX och teknisk assistans som técks av intdkter faststalls till 873 mkr (774) och innebar
en 0kning med ca 13 % jamfort med motsvarande budget for 2018. Kostnaderna dkar
framst till foljd av Riksbankens storre forflyttningar — starkt beredskap och en
betalmarknad for framtiden.

Under 2019 kommer Riksbanken att uppgradera sin IT-infrastruktur och vissa kostnader
ar av engangskaraktar. Andra satsningar kommer 2020 eller senare. Bland annat
planeras kostnaderna for E-kronapiloten att 6ka under 2020. Exklusive uppgradering av
IT-infrastrukturen och E-kronapiloten dkar budgetramen med 2 % mellan 2018 och
2019. De Ovriga satsningarna, till exempel pa starkt beredskap, nya
kommunikationsformer och en utvecklande arbetsplats, finansieras alltsa med
omprioriteringar.

Den budgeterade personalramen for 2018 var i snitt 319 arsarbetare plus 13 tillfalliga for
genomférande av sedel- och myntutbytet. Fér 2019 planeras antalet arsarbetare i snitt
vara 326 med tillagg for 10 tillfalliga arsarbetare for sedel- och myntutbytet.
Nettookningen beror framfor allt pa arbetet med E-kronapiloten, darutéver har
omprioriteringar gjorts mellan olika verksamheter.
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