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1. Inledning

Denna handlingsplan beskriver e-kronapilotens arbete under 2019, bland annat
tidplaner, utgangspunkter, riskhantering, resursbehov samt projektorganisation.
| vissa delar beskrivs dven arbete som planeras fér 2020-2021%.

Riksbankens e-kronaprojekt startades i mars 2017 for att undersdka mojligheten
att ge ut ett allmant elektroniskt betalningsmedel, e-kronor, som ett
komplement till kontanter. Bakgrunden ar bland annat att kontantanvandningen
under en langre period stadigt minskat i Sverige. Samtidigt som Riksbanken
enligt lag har i uppdrag att forsérja landet med sedlar och mynt anvander
hushallen kontanter i allt mindre omfattning. Utéver Riksbankens skyldighet att
tillhandahalla kontanter har arbetet bedrivits med utgangspunkt | Riksbankens
uppdrag att uppratthalla ett fast penningvarde och framja ett sakert och
effektivt betalningsvasende i en ny digital omgivning.

| september 2017 publicerade projektet en delrapport? med ett konceptuellt
forslag pa hur en e-krona kan se ut och darefter har Riksbanken initierat en
dialog med aktorer i samhallet for att diskutera det koncept som tagits fram.
Dialogen har fortsatt under fas 2 av projektet utifran projektets prioriteringar
och med hansyn till aktérernas 6nskemal. | oktober 2018 publicerades
delrapport 2.

Under hosten 2018 omorganiserades Riksbankens e-kronaarbete. En enhet for
Riksbankens arbete med att ta fram en teknisk 16sning och ett regelverk for en e-
krona (Enheten for e-kronapilot, EEP) etablerades pa stabsavdelningen medan
ansvaret for samordning av de 6vergripande policyfragorna kring CBDC:er mer
generellt, som e-kronaprojektet hittills hanterat, 6verlamnades till avdelningen
for betalningar, AFB. Darmed hanteras generellapolicyfragor kopplade till e-
kronan och forslag till lagandringar med anledning av en e-krona inte av e-
kronapiloten.

Denna handlingsplan foér e-kronapiloten ingar som en del i Riksbankens
verksamhetsplan och budget for 2019.

Mal

Projektets mal dr att utarbeta ett férslag pd en véirdebaserad e-krona for att
bredda bankens kunskap om e-kronans tekniska méjligheter och ge direktionen
kompletterande underlag fér ett framtida beslut om att ge ut e-kronor eller inte.
Projektet ska utifran e-kronakonceptet i delrapport 1 och 2 ta fram férslag pa en
teknisk I6sning och ett regelverk fér en virdebaserad e-krona i ett samlat
e-kronasystem. Denna e-krona ska ha flexibilitet att kunna utvecklas till att dven
fungera i ett kontobaserat system.

Projektet kommer ocksa under arbetets gang ha I6pande kontakter med andra
centralbanker och aktorer pa betalmarknaden for att folja och lara av den
utveckling som sker inom omradet betalningar nationellt och internationellt. |
dagslaget pagar arbete med att lara och utveckla och testa tekniska I6sningar for
centralbankspengar bl.a. | Uruguay, Canada, Kina och inom ECB3.

1 Se tidplan i projektplan mars 2017.

2 Riksbankens e-kronaprojekt delrapport 1 sep 2017.

3 Projektet har ingen specifik information om vilka kostnader och resurser olika centralbanker har lagt ner pa
tekniska CBDC- projekt eller vilka satsningar som kommer att ske i nartid. Dessa uppgifter finns inte offentligt
publicerade.
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2. Enhetens arbete

2.1 Arbetets olika faser

Arbetet med att ta fram en e-krona kommer att ta tid. Under 2019 kommer
arbetet pa enheten att fokuseras pa att konkretisera det e-kronakoncept som
tagits fram i det tidigare projektarbetet till en kravspecifikation for en teknisk
framstallning, upphandla leverantorer till att utveckla denna e-krona och starta
arbetet med att bygga en e-krona. | detta steg paborjas dven arbetet med att ta
fram forslag pa hur regelverk och avtal ska utformas och behandlas.

Under 2020 kommer arbetet med den tekniska I6sningen och regelverken att
fortsatta. Under detta ar blir dven tester, utvarderingar och
sakerhetsgranskningar viktiga att genomféra for att forsakra sig om att
I6sningarna fungerar tillfredsstéllande. Eventuellt behdver arbetet dven paga en
bit in pa 2021, beroende av hur snabbt arbetet kan startas upp under 2019.

Figur 1. Arsplaner

- Medarbetare borjar
anstallning

- Ta fram kravspecifikationer
och upphandla teknisk

leverantor och juridiskt stod
- Paborja arbete med teknisk
|6sning och regelverk

- Dialog med externa parter

- Tester, utvardering och

- Fortsatt arbete med teknisk
16sning och regelverk

- Dialog med externa parter
- Tester, utvardering och
sakerhetsgranskningar

- Ev fortsatt arbete med
teknisk I6sning och regelverk
- Tester, utvardering och
sakerhetsgranskningar

- Dialog med externa parter

sakerhetsgranskningar

2019 2020 2021

- Rapport som underlag for beslut
- Beslut om att fortsatta med
utveckling och implementering av
en e-krona eller avsluta piloten
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Se figur 2 nedan for en 6vergripande tidplan for 2019. Under forsta halvaret
kommer bemanningen pa enheten att etableras. En upphandling av de
leverantorer som ska ta fram den tekniska I6sningen for e-kronan och de
konsulter som ska arbeta med regelverk ska utforas under forsta halvaret. Under
andra halvaret paborjas det gemensamma arbetet av de anstallda och
konsulterna. Detta ar en 6vergripande tidplan som kommer att specificeras
under forsta kvartalet 2019.

Figur 2. Overgripande tidplan fér 2019

- Dialog med externa parter, exempelvis andra myndigheter, centralbanker och leverantérer

- Rekrytering och
etablering av
anstéllda

jan | feb | mar | apr | maj

- Utvardering av anbud och
tecknande av avtal

jun | jul sep | okt

- Kravspecifikation och forfragningsunderlag

arbetas fram och annonseras

- Arbete med teknisk 16sning
och regelverk paborjas

- Lopande utvardering,
testning och
sakerhetsgranskning

2.2 Utgangspunkter for arbetet under 2019

Utgangspunkten ar att arbetet ska baseras pa de slutsatser som dragits av
e-kronaprojektet, bland annat att en introduktion av en e-krona skulle kunna
motverka nagra av de problem som kan uppsta pa en framtida betalmarknad.
Om e-kronan erbjuder en alternativ plattform eller infrastruktur kan den ocksa
fungera fristdende fran den privata infrastrukturen och darmed bidra till att
betalningssystemen battre kan klara bade tekniska stérningar och situationer
med finansiell oro. E-kronan skulle dessutom kunna bidra till 6kad konkurrens
genom att underlatta for nya aktorer att etablera sig och tillhandahalla
allménheten betaltjanster baserade pa e-kronan. Riksbankens roll ar att ha den
helhetssyn for betalningsmarknadens funktion som enskilda marknadsakt6rer av
naturliga skal inte kan forvantas ha. Den investering Riksbanken eventuellt gor i
en e-krona maste darfor baseras pa ett langsiktigt och strategiskt mal, inte en

kortsiktig kostnads- och intaktsanalys.

| e-kronapilotens arbete under 2019 ska slutsatserna fran e-kronaprojektet ligga
som grund:

E-kronan ska inte ersatta kontanter eller andra betalningslosningar, utan ar

tankt att vara ett komplement.

E-kronan syftar till att sdkerstalla allmanhetens tillgang till

centralbankspengar

En e-krona ar avsedd att fungera som ett betalningsmedel och kan likt

kontanter sparas.
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e En e-krona ar avsedd for betalningar mellan konsumenter, féretag och
myndigheter. Den &r inte avsedd for stora betalningar som avvecklas i RIX
och inte heller i forsta hand som ett penningpolitiskt instrument.

e En e-krona ska vara en fordran pa Riksbanken angiven i svenska kronor och
den kan innehas av finansiella institut, foretag, myndigheter och
allmanheten. E-kronan ska vara elektroniskt tillgdnglig 24 timmar per dygn,
varje veckodag i realtid 365 dagar om aret.

e Utbudet av e-kronor ska finnas allmant tillgdngliga.

e En e-krona ska vara maijlig att anvanda for betalningar pa sma belopp
offline.

e E-kronan ska inte bara ranta initialt, men bor ha en inbyggd funktion som
tekniskt mojliggor ranta.

e Riksbanken ansvarar for utgivning, inlésen och avveckling av e-kronor.
Interaktionen med anvandarna av e-kronor sker helt eller delvis genom
privata eller offentliga aktorer med tillstand for betalningsformedling.

e Ett forslag dar e-kronan kan ha en funktion som under vissa omstdndigheter,
i enlighet med penningtvattsregelverket, tillater delvis anonyma betalningar
ska presenteras.

e De tekniska forslag pa en e-krona som tas fram ska vara flexibla sa att
I6sningarna kan anpassas till ny teknik som utvecklas éver tiden. Aven dess
funktioner och egenskaper ska kunna dndras over tid.

2.3 Delprojekt inom enheten 2019

Arbetet kommer att bedrivas inom tva omraden, teknik samt regelverksfragor.

Delprojektet for teknik kommer att ta fram ett konkret forslag pa l6sning for en
vardebaserad e-krona och en konceptuell beskrivning pa hur denna krona kan
fungera i ett kontobaserat e-kronasystem.

Delprojektet regelverk kommer att ta fram ett regelverk fér det vardebaserade
e-kronasystemet.

Delprojektens arbete genomférs inom ramen fér de utgangspunkter som
redogors for i avsnitt 2.2. Delprojekten kommer i sitt arbete att ha en
omfattande dialog med externa parter sa som exempelvis myndigheter, andra
centralbanker och betaltjanstleverantorer. For en mer detaljerad beskrivning av
delprojektens arbete se bilaga 1.

2.4 Riskhantering

Enhetschefen ansvarar for att ta fram en 6vergripande riskbild. Riskhantering ar
en viktig del i alla delar av e-kronapilotens arbete.

Delprojektledarna ansvarar for andamalsenlig riskhantering inom sitt respektive
delprojekt och for att analysera och bedoma risker med de féreslagna
atgarderna. Overlag ar riskbeddmningar, sdrbarhets- och sikerhetsfragor
mycket viktiga i alla delar av arbetet. Det kommer dven att genomféras I6pande
riskanalyser, sdakerhetsgranskningar och penetrationstester under framtagande
av den tekniska I6sningen for e-kronan.
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Under 2019 ser vi forseningar i att fa tillgang till kompetens och resurser samt

overklagande av upphandlingar som de framsta riskerna. Enheten kommer att

utfora en riskanalys samt identifiera eventuella atgarder kopplade till riskerna.

Risker som kan vara aktuella att bevaka ar risker som styrning, kompetensbrist,
kostnadsokningar och forseningar.

2.5 Overgripande resursbehov

Overgripande resursbehov for projektet 2019 beriknas till ca 7 drsarbetare. Se
bilaga 1 for en sammanstallning av projektets efterfragade resurser under 2019.
Kostnader for konsultstod tillkommer for expertis inom juridik, teknik och
infrastruktur. Dessa kostnader beraknas till ca 19,5 mkr. Darutover tillkommer
I6n for anstéllda och 6vriga administrativa kostnader sa som resor, moten och
konferenser. Total budget for 2019 uppgar till ca 28,5 mkr.

2.6 Organisation av arbetet

Stora delar av enhetens arbete kommer utféras i projektform.
Projektorganisationen bestar av en styrgrupp, projektledare och
projektdeltagare. Dartill finns dven referensgrupper och referenspersoner
utsedda. Deltagare i respektive funktion, dess roll och styrning beskrivs nedan.
Projektorganisationen kan komma att dndras over tid.

Styrgrupp
Ordférande: Eva Julin, STA

Styrgruppsdeltagare: Mats Wallinder, AFB och Sinisa Cicovic, AVS
Projektledare: Mithra Sundberg, enhetschef fér STA/EEP
Projektkoordinator: Maria Svalfors, STA/EEP
Styrgruppens roll ar att:
e  Ordférande fattar beslut i projektet
o Besluta om prioriteringar av projektets resurser
e  Folja upp projektets resultat och vid behov besluta om omprioriteringar
e  Folja upp projektets risker och vid behov besluta om atgarder
e Ytterst infor direktionen ansvara for projektet

Projektledaren

Projektledarens roll ar att:

e  Driva projektet framat
e Tafram beslutsunderlag till styrgruppen
e Till styrgruppen foresla prioriteringar av projektets resurser

e  Folja upp och informera styrgruppen om projektets resultat och vid
behov foresla omprioriteringar

e  Folja upp och informera styrgruppen om projektets risker och vid
behov foresla atgarder
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¢ Informera direktionen och fullmaktige om projektets utveckling efter
avstamning i styrgruppen

Projektgrupp

Projektgruppen bestar av projektledaren samt delprojektledare for regelverk
och teknisk |6sning, projektkoordinator samt 6vriga projektdeltagare, det vill
sdga anstallda pa enheten och konsulter.

Projektgruppens roll ar att:

e Drivaingaende delprojekt under ansvar av delprojektledarna och
rapportera status till projektledaren.

e  Stdmma av sinsemellan sa att delprojekten ar val samordnade.

e  Folja upp och informera projektledaren om projektets risker och vid
behov foresla atgarder.

e |defallinte projektledaren gor det, informera styrgruppen och
direktionen om respektive delprojekts utveckling.

Referensgrupper/referenspersoner

AFB:s e-kronaprojekt ar referensgrupp for projektet och tillfragas samt
informeras vid behov. Projektledaren fran AFB och projektledaren fran piloten
har regelbundna avstimningsméten. Aven Ulrika Pilestal och Ann Landelius frén
Riksbankens IT-organisation ska vara referenspersoner och tillfragas samt
informeras vid behov.

Projektstyrning

Projektgruppen traffas veckovis for att stamma av status i de olika delprojekten
och informera varandra om pagaende aktiviteter, externa kontakter,
resursatgang, leveransformaga och maluppfyllelse.

Projektledaren traffar regelbundet delprojektledarna bilateralt for
statusuppdatering.

Styrgruppen traffas regelbundet och vid behov.

Ordforande i styrgruppen beslutar om férslag till handlingsplaner och budget for
projektet, som direktionen staller sig bakom inom den arliga processen for
budgetarbetet i banken. Direktionen och fullmaktige informeras regelbundet om
projektets arbete.
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BILAGA 1: DELPROJEKTEN

| denna bilaga beskrivs delprojektens arbete mer ingaende.

1. Teknik

Syfte
Syftet med delprojektet ar att ta fram konkret forslag pa teknisk 16sning for en

virdebaserad e-krona. Vidare ska delprojektet ge en konceptuell beskrivning pa
hur denna krona kan fungera i ett kontobaserat e-kronasystem.

Mal

Malet ar att ta fram ett forslag pa en vardebaserad I6sning som ska innehalla en
beskrivning av funktionell I6sning, tekniska forutsattningar och en évergripande
resurs- och kostnadsuppskattning for implementering. Forslaget ska dven
innehalla en indikation pa storleken for kostnader och resurser for drift och
underhall.

En kontobaserade e-krona bor kunna anslutas till det e-kronasystem som
projektet tar fram. Detta bor beskrivas pa ett konceptuellt plan.

Beskrivning av delprojektet

Arbetet med att ta fram majliga tekniska |6sningar for en vardebaserad e- krona
kommer att utga ifran Riksbankens nuvarande géllande IT-strategi, det vill séga
att Riksbanken i storsta mojliga man ska upphandla system och IT-drift av
externa leverantorer. Delprojektet kommer att samverka med bade
myndigheter och den privata sektorn for att undersdka och utvardera olika
alternativ. Detta kan avse tekniska l6sningar, infrastruktur, avtalsfragor med
mera.

De forslag pa I6sningar som tas fram och presenteras ska innehalla beskrivningar
pa hur utveckling och implementering av en vardebaserad I6sning kan ske.

Fragor som ska beaktas

Nedan ges exempel pa ett antal omraden som ska analyseras och beaktas i
arbetet.

Robusthet och effektivitet
e Hur ska tjansteutbudet for en e-krona se ut (i vilka sammanhang ska det
vara mojligt att anvanda en e-krona)?
e Hur viktigt 4r det med parallellitet (6kad robusthet) for
betalningsinfrastrukturen och i sadana fall for vilka delar?
e Vilka aktérer fran den offentliga och privata sektorn bor samverkan
etableras med?

Engagemang
e Vilken roll/engagemang ska Riksbanken ta utifran ett
styrningsperspektiv?
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e Vilka tjanster bor Riksbanken tillhandahalla respektive vilka tjanster bor
externa aktorer ges mojlighet att tillhandahalla pa uppdrag av
Riksbanken?

e Till vilken grad ska I6sningarna tillhandahalla en e-krona for utsatta
grupper?

Tekniska frdagestdllningar
e Undersoka och utvardera vilka tekniska l6sningar som ar mojliga att utga
ifran vid framtagande av en vardebaserad 16sning.

Utvarderingen ska beakta foljande forutsattningar — offline-l6sningar,
identifiering, sdkerhetsaspekter (till exempel cyberrisker),
anvandbarhet, anonymitet/sparbarhet, standardiserade granssnitt,
prestanda, tillganglighet, interoperabillitet, robusthet och redundans
samt skalbarhet.

Budget

Delprojektet kommer att ha 2 riksbanksanstallda arsarbetskrafter (teknisk
projektledare samt expert inom betalningsinfrastruktur). Darutéver kommer
leverantorer/konsulter att anlitas for maximalt 13,5 mkr ar 2019.

Ovriga administrativa kostnader delas med projektet som helhet, se
budgetspecifikation nedan.

Tidplan

Under forsta halvaret 2019 ska bemanning komma pa plats och
kravspecifikationer infor en upphandling av leverantoérer ska tas fram.
Upphandling ska ocksa genomféras.

Under andra halvaret 2019 slutférs upphandlingen och delprojektet kommer att
borja ta fram ett 16sningsforslag for en vardebaserad e-krona som tar i
beaktande en mojlig kontobaserad 16sning for en e-krona. En forfinad tidplan
kommer att tas fram under Q1 2019.

Riskhantering

Delprojektledaren vander sig i forsta hand till projektledaren nar risker
identifieras och redovisar dessa l6pande.

Ovriga uppgifter
Delprojektet har till uppgift att samverka med 6vriga delar av projektet i arbetet
mot projektmalen.
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2. Regelverk

Syfte
Syftet med delprojektet ar att ta fram ett e-kronaregelverk for den e-krona som
utvecklas.

Mal
Malet ar att ta fram ett forslag pa ett 6vergripande e-kronaregelverk
innehallande bland annat regel- och avtalsstruktur for e-kronasystemet.

De lagar och regelverk som bedéms ha betydelse i arbetet ar framfor allt:
e Riksbankslagen
e Lagen om elektroniska betalningar
e Betaltjanstlagen
e Foreskrifter och regler i anslutning till lagarna namnda ovan

Fragestallningar som ska beaktas

Nedan ges exempel pa ett antal omraden som ska analyseras och beaktas i
arbetet.

e Regel- och avtalsstruktur. Hur ska relationen mellan Riksbanken och
dess samarbetspartners fér en e-krona se ut legalt? Vilken regel- och
avtalsstruktur behovs?

¢ Konsekvenser av obestand, konkurs och dédsfall for innehavare av e-
kronor. Vilka konsekvenser far obestand, konkurs och dodsfall for
innehavare av e-kronor?

e Tillgang till e-kronor. Vem ska ges tillgédng till e-kronor? Hur ska forvary,
overlatelser, vaxlingar och inlésen av e-kronor fungera? Regler for
offlinebetalningar och sdkerhetsaspekter?

e Anonymitet. Faststélla grad av anonymitet/sparbarhet.

e Konkurrensfragor. Vilken betydelse har betalningsdirektivet (PSD2) och
dataskyddsférordningen (GDPR) for e-kronan?

e Compliance. Beaktande av fragor kopplat till penningtvatt (ALM), know-
your-customer (KYC) och compliance i 6vrigt. Beaktande av relevant
internationell lagstiftning.

Budget

Delprojektet kommer att ha 1 riksbanksanstalldarsarbetskraft (projektledare for
regelverksarbetet). Darutover kommer konsulter att anlitas for maximalt 6 mkr
ar 2019.

Ovriga administrativa kostnader delas med projektet som helhet, se
budgetspecifikation nedan.

Tidplan
Under forsta halvaret 2019 ska bemanning komma pa plats och
upphandling/avrop av konsulter ska ske.
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Senast under andra halvaret 2019 kommer delprojektet att borja ta fram ett
regelverk enligt ovan. En forfinad tidplan kommer att tas fram under Q1 2019.

Riskhantering

Delprojektledaren vander sig i forsta hand till projektledaren nar risker
identifieras och redovisar dessa |6pande.

Ovriga uppgifter

Delprojektet har till uppgift att samverka med 6vriga delar av projekt i arbetet
mot projektmalen.
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BILAGA 2: RESURSER FOR PILOTEN

| tabellerna nedan presenteras resursuppskattning och budget for 2019.

Enhetens anstdllda
Mithra Sundberg, EC 1
Koordinering 1
Risk/sakerhet/beredskap 1
Ekonom 1
Projektledare teknik (I6sningsarkitekt) 1
Projektledare regelverk (jurist) 1
Expert inom betalningsinfrastruktur 1
Totalt AA 7AA
oo e
Lon och andra ersattningar ca 5 690 000 kr
Resor, kost/logi ca 185 000 kr
Konsulter ca 19 500 000 kr
IT-miljo ca 1 mkr
Ovriga adminkostn (t ex soc avgifter, ca 2 100000
telefon, utbildn, 6vr personalkostn)
TOTAL BUDGET EEP 2019 ca 28 475 000 kr

Nedan visas dven en grov uppskattning fér budget for nastkommande ar, 2020.

oo e

Lon och andra ersattningar ca 6 000 000 kr
Resor, kost/logi ca 200 000 kr
Konsulter ca 36 600 000 kr
IT-miljo ca 2 mkr

Ovriga adminkostn (t ex soc avgifter, ca 2 200 000

telefon, utbildn, ovr personalkostn)

TOTAL BUDGET EEP 2020 ca 47 000 000 kr

14 [13]





