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Sammanfattning verksamhetsomraden T2

Penningpolitik Finansiell stabilitet Betalningar Tillgangsforvaltning Statistik

’:, C5UR .J‘
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‘ederal Reserve Assets (Uses of Funds)
$ billions

-
A& MBS
.0 Nonbank Credit Markets.

Tillganglighet RIX Sharpekvot SEK
Tillganglighet Broby Sharpekvot FX

PUbI Ragnvid 2018 Forfalskningar [ Mod. duration |
Intern kontroll . o B

Forskning, policystod och publicering (enl plan) Limitovertradelser

: ” Felkostnader
omslag media InlGsen

Bra (och forbattrad) maluppfyllelse 6verlag. Vi arbetar med
de utmaningar indikatorerna speglar.

Utvardering Finansmarknad
publikationer,

Betalningsbalans

Omsattningsstat.

Rantor och
valutanotering:




Sammanfattning bankgemensamt T2

Kommunikation Arbetsplatsen Styrning, kontroll IT & verks.support Miljo

Gamla IR-
Aterhdmtn | Omsittning iakttagelser Innovat/on

. : . T|II registrator
e diEle] Arbetsford. 8- Ieg Matavall
SULIELVEGY  Arb.rutiner

Ytterligare forbattrat resultat i ny tertialmatning om

arbetsklimatet, effektiva arbetsrutiner ar storsta utmaningen.




Sammanfattning prioriterade handlingsplaner T2

Fokusomraden i VP 2018 ...

Penningpolitik mot nytt
normallage
Strukturomvandling pa
betalningsmarknaden

Affarsmodell finansiell stabilitet
Informations-/Cybersakerhet
Lagoversynen

ERIGE
RIKSBANK

| stort enligt plan i utvecklingsprojekt resp i
det I6pande pa APP, AFS, AFM och KOM

Vision RIX och infrastruktur. Tva konsultationer. Planer
for e-kronapilot. Strategier uttryckta i Stefans linjetal
och i Kerstins tal om "CB-pengar pa morgondagens
betalmarknad”.

Avslutad, aven omorganisation under varen

Avstamning i juni med direktionen. Bl a ny roll
informationssakerhetschef (med rapp till dir.) och
cyberkommitté

Input enligt plan

... pagar i stort enligt plan och stams av med direktionen

| ovrigt har ca en fjardedel ngn avvikelse (normal omfattning)
| VINN/KRITA minskar bemanningsproblemen pa SCB, ny tidplan (bud

handlingsplaner”



Resurser T2, sammanfattning

SVERIGE

IKSBANK
Ul I8  Prognos budgetram Inom budget —

Kostnadsdkningar pga de stora

Prognos sedel- myntutbytet Inom budget statistikprojekten, samt kostnader
63 % av finansierade av RIX-avgifter ingar ej i
ram Prognos inkdp sedlar/mynt Inom budget ordinarie budgetram 2018,

Prognos kostnader totalt Inom budget «  Kostnadsdkning statistik:

budget 9 mkr, prognos 9

PERSONAL : .
Arsarbeta re Ram Tillf. * RIX-avgifter som drogs fran
| snitt 307 33 budget 2018 motsvarar 86 mkr,
+ 11 tillf Mal, antal i budgetram 2018 319 13 (prognos 2018 =~ 86). Daremot ser
' aug 315 &a kf)stn:iderna for RIX ut att bli
+ (11 tillf) Prognos 2018 lagre an buc'lgeter?t (prognos 80
mkr), RIX blir alltsa
overfinansierat 2018 (men
INVESTERINGAR beriknas bli underfinansierat
kommande ar). Budgetramen
30 % av Prognos: 68 mkr (plan 89 mkr) Inom plan beréknas halla dven justerat for
detta.

plan
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2. Utfall per omrade



Uppfoljning per omrade tertial 2 2018
Penningpolitik
INDIKATORER UTVECKLINGSARBETE

KPIF (aug)

* Modellstod i en foranderlig varld: i stort enl plan

Inflationsforvantningar NG Gl . Risker p& bostadsmarknaden: i stort enligt plan
enligt |8 Arbetsmarknad och inflation: 4 av 5 delar i stort enligt plan
Prognosformaga Rank plan ) . . . ,
i * Oversyn av den PP processen: forsta avstamn gjord med Dir
Erkind analys _
Eorskni . * Penningpolitik i en ny miljo:
orskning Awviker/ en PM om OKV riskerar forsening pga deltagande i BIS-grupp om
Publ. policyanalys | 2 sthittills | Yederie lardomar OKV | . .
) " ¢ Transmissionsmekanismen via det fin. systemet:
Genomforande omplanerat till foljd av EC-byte
Forutsagbarhet
OPERATIV RISK KOSTNAD
--
Fértroende (2016) - Riskprocessen har genomforts enligt plan och 117 mkr
kontrollmiljon bedoms vara tillfredsstallande (124 T2 2017)

OBS Indikatorer med ram har fatt nytt utfall sedan senaste controllerrapporten



Uppfoljning per omrade tertial 2 2018
Finansiell stabilitet

INDIKATORER

Motstandskraft
Funktionssatt

Infrastruktur

Behover dka
Bra men kansligt
Op risker

Genomslag rek.
Beddmning analys
Krisdvningar
Forskning

Inflytande

Mediagenomslag

Fortroende (2016)

Bedomn T1

Ragnvid, publ

Scenariodvning
stabilitetsradet

Publ. = Stod

Bedomn
FSR1 58 %
Kunskap

Fortroende

UTVECKLINGSARBETE

Avslutat,
alt.
pagar

| stort
enligt
plan

Avviker,
nedprio

Utover o
JEN

AFS:s Iangsiktiga affdrsmodell — avslutat enligt plan RIKSBANK
Internationell strategi — avslutat tillsammans med ovan

FS-aspekter koppl till IGga/stigande réntor — klar, évergatt i I6pande
Byggande, bostadsmarknad och FS — 6vergdtt i Ibpande + FSR-ruta
Nordeas planerade flytt — avslutat enligt plan

Utveckla metoder for stresstest bankers kapital — enligt plan
Metodutveckling bankers likviditetsrisker — enligt plan
Externt krisférberedande arbete — stab.radet klar. Férbereder NBSG

Internt krisforberedande arbete — ska vara klart infor NBSG-6vningen
Nya indikatorer for risker i det fin. systemet — startat i liten skala

Metoder for stresstest CCP:er — beroende av nar Nasdaq lev. sin analys
Den sv finansmarknaden 2.0 — ej paborjat, planerad publikation 2019
Oversyn likviditetsfaciliteter (Dynamo) — staben klar med ex-ante-
policy, bidrar med analys till FI och invantar Fls utkast

Likviditet i resolution — pagar med senarelagt slutdatum
Bl a ny riskenkat och mer fokus pa cyber och VR-fragan

OPERATIV RISK KOSTNAD

Riskprocessen har genomforts enligt plan och 109 mkr
kontrollmiljon beddms vara tillfredsstallande (124 T2 2017) 9




RIX

Kontant-
forsorj-

ning

Uppfoljning per omrade T2 2018

Betalningar
INDIKATORER

100 % (36 man i rad)

Kostn.tackn. 110 % T2

100 % nojda kunder

171 st forfalskn
t o m Q2 (se bild)

Inlésenhant. i tidY)
Tillganglighet Broby

Regelefterlevnad

inga nya avvikelser, atg en

Liggetid mak
(dispens finns)

1) Diarieforing resp utbetalning av arenden under 10 tkr

UTV.ARBETE

RIX framtida roll: Inriktning avstamd
med dir. Bl a analys RIX-anpassningar
och ny plattform momentana betaln.

Forstarkt kontinuitet RIX: RFI till
tankbara lev. Ej draget for dir annu.

Massbetalningar i Sverige: Bl a NEF-tal
och strat komm. ”Gul bok” 2019

E-kronor: Plan for pilot, delrapp okt.

RB:s ansvar kontanthantering:
Disk m dir i host. Bidrag lagoversyn.

Forandringsarbete Broby: enligt plan
”slutavstamning” med dir i host

Beredskapslager, ej med i VP 18 men
ater aktualiserad och arbete pagar

OP. RISK

KOSTNAD

Riskprocess
genomford.
FoOr risker som
verksamheten
onskar begransa
finns en atgards-
plan och
ansvarig.

Arbetet med
starkt intern
kontroll
fortskrider
enligt plan.

RIX 53 mkr
(46 mkr T2 2017)

Kontant-
forsorjning?
97 mkr
(118 mkr T2 2017)

Sedel-/myntinkop
13 mkr
(5 mkr T2 2017)

Betalningar policy
15 mkr (ny post)

Totalt betalningar

178 mkr
(169 mkr T2 2017)

2) Exkl inkop av sedlar och mynt, men inkl utbytet

RIKSBANK




Uppfoljning per omrade T2 2018

Tillgangsforvaltning resp. Statistik

INDIKATOR

Valutafordelning
Tillgangs-

. i Sharpekvot FX / SEK
forvaltning

En limitovertradelse

Inga felkostnader

UTVECKLINGSARBETE

Finansiering av VR: aterupptas efter
beslutsmote i dir 17/10

Styrning/uppfoljning VR: tidigare forsenad
men nu enl reviderad plan, beslut 17 okt

Skandinavisk FX-kommitté: forsta motet
holls i juni

Transaktions-/systemsakerhet: enligt plan

Se Tertialrapport for den finansiella tillgdngsférvaltningen

Statistik Bedomd kvalitet

(se fordjupning)

VINN/KRITA: tidigare rapp forsening. Ny
tidplan, bemanningsproblemen SCB minskar

Gemensam databas: Drivs i forsta hand
inom VINN/KRITA

Info.forsorjn.strategi: Avslutad enl plan,
CDO tillsatt

SVERIGE

RIKSBANK
OP. RISK KOSTNAD
Riskprocess
genomford,
atgardsplaner
hanteras bl a 85 mkr

inom ramen for
projektet
"Transaktions-
och
systemsakerhet”

(76 mkr T2 2017)

Riskprocessen

genomford enl plan.

For risker som
behover begransas
ytterligare finns
framtagna atgards-
planer.

65 mkr
(63 mkr T2 2017)

11




Uppfoljning per omrade T2 2018
Sammanfattning bankgemensamt

Kommunikation

Medarbetare

Ledning/styrning
IT

Stod/service

Miljo

INDIKATOR

KANTAR/SIFO 55%
diegenomslag

UTVECKLINGSARBETE

Webb 2018, 350-aringen, sociala
medier, frukostseminarier m m

Anseendeind.

Org. och social arb.milj6: ny matn T2

Ledarutveckling: enligt plan

Aterhamtning

Overgrip. ndjdhet

Kénsfordelning Omsattning

Komp.utveckl: forslag cirkulerar nu

Arb.fordeln/rutiner

Rorlighet

Intern styrning och kontroll -
2 st dldre 6ppna IR-risker

Ny strategisk plan, input Iagoversyn
civil beredskap, GDPR, effektiv s

87 % nojda anvandare
Uppfoljning leveranser

Fokus pa utkontraktering 2.0.
SAK 17 avslutas under hosten

Utvecklad leverantdrsstyrning
och ombyggnader enligt plan
Mer langsiktig plan ska tas fram

95 % nojda anvandare
Tillganglighet registrator 99 %

orrumng +- ” 5 !! m !5!’;

Matavfall minskar (om data stammer)

SVER[GES
RIKSBANK

OP. RISK

Bankgemensamma risker
framfor allt inom IT-
omradet, kopta tjanster
och det fysiska/tekniska
skyddet.

Riskprocess har genom-
forts. Tidigare atgarder
for att starka kontroll-
miljon har haft effekt
och bl a minskat risken
for dataintrang.

Daremot lyfts en 6kad
risk till foljd av
nyckelpersonsberoende/
resursbrist pa AVS/IT.

12
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3. Resursuppfoljning

13



Uppféljning VP och budget tertial 2 2018
Budgetuppfdoljning forvaltningskostnader, mkr

QD

RIKSBANK
Utfall Utfall Utfall|Budget %
heldr jan-aug| jan-aug| 2018 Linjart budgetutfall skulle motsvara 67 % efter atta manader
2017  2017| 2018
Avgiftsintdkter 79 50 57 86  66% Personalkostnaderna ligger under budget
® i i 3 o e . e o o
Ovriga intakter 1492  133] 247] 296 6% pga lagre bemanning dn budgeterat sa langt.
S:a intédkter 1571 183 304 382 66% Ny .. . .
Ovriga administrationskostnader beraknas
Personalkostnader -403 -270 -278| -427 65% oka T3 men klararam = prognosen ar ett
Information, representation -18 -16 -4 8 50% totalt utfall enligt budgetramen for 2018
Transport, resor -17 -11 8|  -18  44% trots okade kostnader for ekonomipriset.
Konsultuppdrag -46 -27 -25 -50  50%
Ovriga externa tjanster -111 -73 -69| -121  57% . .
IT-drift 126 79 85| -128  66% Personalkostnaderna har 6kat 3 %. Ovriga
Ekonomipris -15 -9 13| -15 87% administrationskostnader ar 20 mkr lagre an
Kontors- och fastighetsdrift -42 -30 -22 -39 56% 2017. Sedel—/myntutbytet ir 25 mkr Iégre
Ovrigt -10 -8 7 -10 70% : . e e et ey :
Sur adm kostnader 385 253|  .233| .389  60% \_{llk-et framst ar P.\:a\nforllgt till mf.ormatlo.n,
ovriga externa tjanster och fastighetsdrift.
Avskrivningar -61 -39 -45 -70 64% T . .
£ ’ Ovriga adm. kostnader har darmed 6kat med
Sedel- och myntkostnader -14 -5 -13( 25 52% 5 mkr, vilket bl a beror pa 6kade kostnader
Totala férvaltningskostnader -863 -567 -569| -912 62% for ekonomipris och IT-drift. Avskrivningar

okar med 6 mkr (men ar lagre an plan).

Kostnaderiram *

14
* Exkl sedelmyntinkop, utbytet, 6kade statistikkostnader och kostn finansierat av RIX-avgifter



Utveckling arsarbetare, (per avd anpassad till nuvarande org.)

400 R
SVERIGE
AFM RIKSBANK
350
m IR
300
W STA
250
m DIR Exkl tillfalliga
-  AFB tjanster for
sedel-/
- APP FOE myntutbytet
APP STE
100
m APP
50
M AFS
0 m AVS

dec dec dec dec snitt snitt snitt snitt T1 T2 ram
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2018

OBS, antalet arsarbetare ar 6gonblicksbilder 2010-2013 eftersom en anpassning till nuvarande organisation av historiska tal bara gjorts for 15

arsskiften (inte for varje manad vilket skulle kravas for att visa ett snitt per ar utifran den nya org.)



250

Investeringar, mkr

200

& ),
SVERIGES
RIKSBANK

M Broby

150

Storsta avvikelsen
hittills 2018 ar att
Myntlager, som togs
upp som prel

M Investeringar exklusive
Broby

100

investering, i stallet
kbps som tjanst

50

2005

il

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Utfall Plan Prognos
T2 2018 2018 2018 16




Kostnad per malomrade, mkr

Totala kostnader jan-aug, fordelade till resp malomrade

Kostnadsallokering exkl sedlar och mynt, 2018 T2

. T2 | T2 | T2 | T2 | T2 |Budg |Utfall
Verksamhetsomrade
2014 (2015|2016 (2017 |2018(2018 | %

Penningpolitik 117 111| 121| 124| 117| 187| 63%
Finansiell stabilitet 112| 110| 123| 124| 109| 178| 61%
Betalningar policy 15
Betalningssystemet RIX 38| 35| 41| 46| 53 90| 59%
Kontantforsorjn, exkl. sedlar/mynt 68 89| 101| 118| 97| 167| 58%
Tillgangsforvaltning 63| 65| 73| 76| 85| 138| 62%
Statistik 64| 63| 59| 63| 65| 109| 60%
Fullmaktige och Ekonomipris m.m. 11 11 11 11| 15 18| 83%
Summa forvaltningskostnader

. 473| 484| 529| 562| 556| 887| 63%
exklusive sedlar och mynt
Inkop sedlar & mynt 72| 69| 75 5| 13 25| 52%
Summa forvaltningskostnader 545 553| 604 567| 569| 912| 62%

SVERIGES
RIKSBANK

Fullmaktige och
Ekonomipris m.m.
3%

Statistik

12%
Penningpolitik

21%

Tillgangsférvaltning

15%
Finansiell stabilitet

20%
Kontantférsérjn, exkl.
sedlar/mynt

17%

Betalningar policy

Betalningssystemet RIX 3%

9% 17
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4. Bilaga med fordjupning,
ett urval indikatorer

18



Kortsiktsprognoser KPIF

Prognosprecision KPIF: Prognosfel (utfall minus PPR-prognos)

minus overraskning 1 man framat fr resp. rapport. Gront om

negativt varde, dvs prognosfelet ar mindre an 6verraskningen.

(Overraskning = utfall minus enkel modellprognos). Rott om
samre an modellen tre ggri rad.
0,2

&

SVERIGES
RIKSBANK

Prognosprecision KPIF, i termer av RMKF — roten ur medelkvadratfelet.
Ranking utifran data sedan 2013.

0,1 (]

0 +

Plaoering Prognosmakare Bias (medelfel) RMKF Antal prognoser
1 Prognosmakare med lagst RMKF 0.00 0.15 64
4 Genomsnittsprognosen 0.00 0.16 68
7 Genomsnittlig prognosmakare 0.00 0.18 68
9 Rikshanken -0.02 0.19 68
13 Prognosmakare med hégst RMKF -0.04 0.22 36

L

0,1 1

TTI]

PPR_2016:4

PPR_2016:1
PPR_2016:2
PPR_2016:3
PPR_2016:5
PPR_2016:6
PPR_2017:1
PPR_2017:2
PPR_2017:3
PPR_2017:4
PPR_2017:5
PPR_2017:6
PPR_2018:1
PPR_2018:2
PPR_2018:3
PPR_2018:4

| tabellen jamfors olika prognosmakares traffsakerhet pa kort sikt, bade med
genomsnittligt prognosfel (bias) och med RMKF (roten ur medelkvadratfelet, ju
lagre siffra desto battre), under perioden januari 2013 till augusti 2018. Inklusive
Riksbanken ingar tio prognosmakare i jamforelsen. Under den har perioden har den
mest traffsakra bedomaren ett RMKF pa 0,15. Raden "Genomsnittsprognosen” visar
resultatet da ett genomsnitt av alla prognoser (exklusive Riksbankens) har beraknats
i ett forsta steg, den hamnar pa en fjarde plats i rangordningen.

Pa en nionde plats hamnar Riksbanken med ett RMKF pa 0,19. Sex enskilda
prognosmakare har i genomsnitt gjort mer traffsakra prognoser an Riksbanken, men
skillnaderna ar mycket sma. Riksbanken har varit ungefar lika bra som den
genomsnittlige prognosmakaren. Man skall ocksa komma ihag att Riksbanken oftast
har haft tillgang till mindre information an andra prognosmakare i denna jamforelse.
Man kan ocksa notera att Riksbanken i genomsnitt har prognostiserat en nagot for
hog inflation pa kort sikt (medelfelet ar negativt). 19
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110%
100%
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80%
70%
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- 30
- 20

10

100 % (36man i rad!)

Antal svar
— 60

Tillganglighet

2017

100 % nojda
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2013 201§

Indikatorer RIX
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2000

1500

1000
500

Upptackta forfalskningar i cirkulation
Antal per ar 2004-2017, forsta halvaret 2018

Tufrl n

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Q1-2

ERIGE
RIKSBANK

H 1000
500
200
m 100
50
w20
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Statistik, kvalitetsbeddmning T2 = Gron

Kvalitetsbedomning SVERIGE

- - - - RIKSBANK
Kvalitetsdimension Finans- |Bet.- Oms.- |[FX/
markn. |balans |stat. rantenot

Relevans/innehall

Noggrannhet

Tillforlitlighet inkl. stabilitet

Aktualitet

Punktlighet

Tillganglighet och tydlighet

Samstammighet och jamforbarhet

Helhetsbedomning

APP/STE markerar den 6vergripande statistikkvaliteten som gron for T2

For finansmarknadsstatistiken, betalningsbalansen (restposten for kv 2 2018 motsvarar -2 % av bytesbalansens
omsattning) och omsattningsstatistiken markeras samtliga dimensioner med gront.

Punktligheten for rantor och valutanoteringar markeras gult pga. att BIS vid tva tillfallen under sommaren har haft
problem att leverera daglig fil, som innehaller fixingkurser som anvands for att berakna TCW-index, till Vera. TCW-
index publicerades saledes inte i tid, men under samma dag.

22



Fortroende och anseende

Fortroende, tertialmatning KANTAR SIFO
Fraga: Hur stort fortroende har du for det satt pa vilket Riksbanken skoter
sitt arbete? Andel som svarar hogt/mycket hogt.

Undersékning: KANTAR SIFO intervjuar ca 1000 personer efter varje
tertialskifte.

—tr— =t~ —tr— o —p—
30% 27% 27% 25% 22% 26% 27% 26%

12%
149 13% 12% 12% : 15% 13% 12%
0

43%

11%

%
201671

2016T2 201673 2017T1 201772 201773 2018T1

2018712

B Mycket stort B Ganska stort Tveksam/vet ej

Varken eller Ganska litet W Mycket litet

Fortroendematning 2018
KANTAR SIFO

FORTROENDE FOR SAMHALLSINSTITUTIONER

P Uppatgaende férdndring

70
&5  Polisen
80
57 Riksbanken

50
a4 Kungahuset

43

401 33  Riksdagen
34  Facket

30 4 2g Ban kema

37  Storforetagen
20 |

o T T T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2M3 2014 2015 2016 2m7 2018

Procentandel mycket/gancka ctort fortroande

Ranking i KANTAR SIFOs Anseendeindex 2018

61

54
335351 49 49 49 49 46 45
43/43\42 42 42 4040 Snitt alla

37 : .
IIIIIIIII BEEE.343333323232, myndigheter: 30
1817161615

m 2524243,
6
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Ny tertialmatning om arbetsmiljon pa banken

Medelvarde

%) ),
Tertial 1-2 Tertial 3 Ingen SVERIGES
2018 2017  asikt RIKSBANK

Totalt sett, hur néjd & du med din arbetssituation? 13 n 74 73 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Medelvarde

H H H H HP m [nstammer (7-10) = (5-6) ®Instammer ej (1-4)
Organisatorisk och social arbetsmiljo Fertal 12 Tertel 3 ingen
Bakomliggande fragor: 2018 2017  &sikt

Pa var enhet har vi ett Gppet diskussionsklimat 8 43 4.2 2%

Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete 13 % 4.2 4,2 0%

Andras krav pa mig ar rimliga 41 4,0 1%

Jag har mdjlighet att styra dver min arbetstid 41 4,0 1%

Jag har mdjlighet att paverka mina arbetsuppgifter 4,0 3,9 0%

Jag har goda mdjligheter att utvecklas i mitt arbete 39 3,8 1%

Jag och min chef skapar mgjlighet till aterhamtning efter |nter_15|va 39 37 9%
perioder

Vi har en bra arbetsférdelning pa min enhet 3.8 3,6 9%

Pa var enhet lyckas vi prioritera arbetet utifran de resurser vi har 37 37 6%

Jag ar dvertygad om att konflikter tas om hand pa ett bra satt pa var 37 36 7%
arbetsplats *

Vi har effektiva arbetsrutiner pa var enhet 36 3,6 5%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
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* Fragan ingar inte i indexberakningen. m Instammer (4-5) = (3) mInstammer ej (1-2)



Antal pa utlandska institutioner resp konsfordelning

Antal arsarb (rullande 12 manader) pa
utlandska institutioner. Mal = minst 4 3a.
11

Antal arsarb frén resp avd som

tjanstgjortpa annan CB/annan
internationell org.

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018 T1

2018 T2

SVERIGE
RIKSBANK

Konsfordelning augusti 2018, chefer,
avd.ledningar och radgivare:

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Avd chef
Bitr AC Chefs-
Enh chef katse-
gorier
Alla chefer
AVS
AFB
AFS
Avd-
APP ledn.
AFM
STA
Tot avd.led ]
Radgiv. | R&d-
Senior radg. | givare

All personal
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Rorlighet T2 2018

Prel resultat, personalstatistiken ar inte
helt robust i vantan pa nytt [6nesystem.
Dataunderlag kollas upp.

20% - Personalomsattning per avd.
18% | (rullande 12 man) Malintervall 8-12%
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Andel intern rorlighet (internrekryteringar)
per avd. (rullande 12 man). Mal minst 6 %
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