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Forutsattningar for verksamhetsplan och budget 2020

Forslag till beslut

Direktionen faststaller forutsattningarna for verksamhetsplan och budget 2020 enligt
vad som anges nedan.

Overviganden

Overgripande forutsattningar

Verksamhetsplaneringen ska skapa bra forutsattningar fér att samordnat (1) driva
Riksbankens lI6pande uppgifter sdkert och effektivt, och (2) utveckla verksamheten for
att mota de utmaningar vi star infor.

Inriktningen for Riksbankens utvecklingsarbete har sammanfattats i en strategisk plan
for perioden 2019-2022 (dnr 2018-00381) som beslutades av direktionen 13 december
2018. Dar formuleras tre 6vergripande mal for Riksbankens verksamhet; Prisstabilitet,
Sakra och effektiva betalningar och Ett stabilt finansiellt system. Eftersom samtliga tre
mal nu paverkas av en relativt kraftig strukturomvandling formulerades en vision for
2022, att Riksbanken behdver vara “En nytankande centralbank med hog beredskap”.

FOr att i sin tur uppna visionen formulerades fem strategiska prioriteringar som
grupperats i initiativ (se bilaga) och brutits ned i ett antal (under 2019 ca 80 st)
handlingsplaner — en struktur som utgor Riksbankens strategiska fardplan.

Den strategiska planen sammanfattas i strategihuset nedan.
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— pd medborgarnas uppdrag fér en stark och séiker ekonomi

Sakra och effektiva betalningar Stabilt finansiellt system
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Uppdrag,
overgripande mal

En betalmarknad

fér framtiden

Kommunikation
i nya former

En nytdnkande centralbank med hog beredskap

S ET
beredskap

Utvecklande arbetsplats

Vision 2022
Uppdaterad Strategiska
omvirld sanalys prioriteringar for
att géra det
mdjligt

Den overgripande malbilden och fardplanen ar en central utgdngspunkt for
verksamhetsplanering och budget for 2020. Andra viktiga underlag foér planeringen ar de
uppféljningar och riskanalyser som genomforts under aret samt de kompetensanalyser
som under hosten ska tas fram pa avdelningarna.

Strategisk
plan: malbild
och fardplan

Omvarlds-
fordndringar

Input till VP-
processen

Kompetens-
analys

Uppféljningar,
halvars-
matningar

Inriktning

—

En avdelnings
verksamhetsplan

Driva banken: Uppdrag och mal for
den lI6pande verksamheten
(indikatorer, handlingsplaner)

Férdndra banken: Vart bidrag till
strategiska planen (utvecklingsmal,
projekt i strategiska fardplanen)

Vart kompetensbehov
Var arbetsmiljo

Vart resursbehov
Samordning

Vara prioriteringar

Planeringen ska folja
denna struktur. |
planeringen ingar dven
att évervaga
effektiviseringar och
omprioriteringar for att
frigbra resurser, samt
foresla en budget.

Avdelningarnas planer
samordnas i lednings-
gruppen varpa stabs-
chefen l[amnar forslag till
Riksbankens samlade
verksamhetsplan och
budget for 2020, for
beslut i direktionen den
12 december 2019.

Den inriktning som anges i den strategiska planen géller fortsatt. Om nagot har behovet
av att proaktivt genomfora initiativ pa betalningsomradet, utveckla en kommunikation i
nya former samt starka Riksbankens beredskap okat ytterligare. Det stalls dessutom
fortsatt hoga krav pa var analys, inte minst mot bakgrund av den strukturomvandling
som paverkar forutsattningarna for vara overgripande mal.

Resursplanering

Genomforandet av den strategiska planen innebar ett stort forandringsarbete. Efter en
Iang period av stabila kostnadsramar och minskade personalresurser krdvdes en
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resursmassig nivahojning i samband med budgetbeslutet for 2019 for att maojliggora
nodvandiga insatser i den strategiska planen, for att hantera kraven pa starkt beredskap
och for de initiativ som behovs betraffande infrastrukturen fér betalningar. Samtidigt
behover Riksbanken fortsatta att se 6ver sina prioriteringar for att sakerstélla att
verksamheten bedrivs effektivt, med hog kvalitet i beslutsunderlag och utférande, och
med en realistisk ambitionsniva.

Det kommer att krdvas 6kade resursinsatser for att genomfora strategiska planen dven
de ndrmaste aren. En trearig resursplanering har diskuterats i uppstarten av
planeringsarbetet och ska galla som forutsattning for budgetarbetet. Ramen innebar i
korthet att nivan for ledningsgruppens budgetram® behéver 6ka med i genomsnitt 2 %
per ar under kommande tredrsperiod med utgangspunkt i den nivahojning som
beslutades for 2019. Nar kostnader relaterade till pagaende IT-transition minskar under
2020 ska utrymmet anvandas till att genomfora 6vriga strategiska initiativ. Utover
omprioriteringar inom nuvarande ramar bedoms personalresurserna behova 6ka med
10 % under trearsperioden, framfor allt for att starka upp omradet Betalningar och for
att mota hogre krav pa krisberedskap och for skydd mot cyberrisker.

Ledningsgruppen har identifierat “uppatrisker” i form av eventuella konsekvenser av
forandrade forutsattningar (exempelvis resultatet av lagoversynen). Konsekvenserna av
dessa far provas successivt i avstamningar mellan ledningsgruppen och direktionen.

1 Riksbankens forvaltningskostnader exklusive inkdp av sedlar och mynt, tillflliga kostnader till foljd av tidigare sedel- och
myntutbyte och med avdrag fér de kostnader som finansieras av RIX-avgifter respektive ersattning fran SIDA.
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Bilaga: Strategiska prioriteringar resp strategiska initiativ

Starkt beredskap

*Ho6jd niva informationssakerhet/cybersdkerhet
sintern krisberedskap/kontinuitet

*Mota dkade krav pa totalférsvar

sUppratthalla en hog finansiell krisberedskap

Riksbanken och framtidens betalmarknad

sUtvecklad analys av betalmarknaden
eFramtidens betalinfrastruktur
eAnpassningar i RIX

sRiksbankens roll i kontantférsdrjningen
¢E-kronan

Kommunikation i nya former

*Ratt kommunikation till ratt malgrupper
eOkad narvaro i sociala medier

*Nya motesplatser

¢Fler "Riksbanksambassadorer”

Uppdaterad omvarldsanalys

sPenningpolitiken mot normalisering i ny miljo
sFinansiell stabilitet i ett nytt finansiellt landskap
eCentralbanken och hallbarhet

sUppgraderad informationsforsorjning

Utvecklande arbetsplats

eEffektiva och hallbara arbetsformer
*Moderna och effektiva IT-stod
*Nytankande och inkluderande arbetsmiljo
sStrategisk kompetensforsorjning
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