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Betalningsrapport

Betalningsrapporten beskriver och analyserar utvecklingen pa betalnings-

marknaden och de tjanster som Riksbanken erbjuder. Den publiceras arligen sedan

2019 och hette tidigare Sa betalar svenskarna. Rapporten sammanfattar utvecklingen
under det gangna aret och redogor for Riksbankens bedomningar och politik pa omra-

det. Syftet ar att rapporten ska bidra till en kunskapsbaserad debatt och underlatta
for utomstaende att folja, forsta och utvardera Riksbankens politik pa betalnings-

marknaden.




Betalningsrapport 2021

Pandemin har gett digitaliseringen av betalningsmarknaden en extra
knuff. Nya aktorer etablerar sig, nya, snabba och billiga betalldosningar
lanseras och intresset for kryptovalutor okar. For att mota utvecklingen
undersoker Riksbanken i samarbete med andra centralbanker och inter-
nationella organisationer forutsattningarna for att ge ut digitala central-
bankspengar. Riksbanken forbereder ocksa for att omedelbara betal-
ningar, som Swish, ska kunna goras via Riksbankens system. Riksbanken
anser att de som behdver anvdanda kontanter ska kunna fortsatta att gora
det. For att nd det malet behdver kontanternas stallning som lagligt be-
talningsmedel starkas.




Trender pa betalningsmarknaden

Trender pa betalningsmarknaden

Tre trender dominerar betalningsmarknaden just nu: For det forsta digi-
taliseringen av betalningsmarknaden som fatt en extra knuff pa grund av
pandemin. For det andra Okar intresset for kryptovalutor bland privatper-
soner, investerare och betaltjanstleverantorer. For det tredje arbetar
stora nordiska banker med att skapa en gemensam nordisk infrastruktur
for betalningar.




Trender pa betalningsmarknaden

1.1 Pandemin paskyndar utvecklingen mot digitala
betalningar

Under coronapandemin har anvandningen av kontanter minskat i Sverige
och manga andra lander. | stdllet har betalningar dar man blippar sitt
kort och andra digitala betalsatt blivit vanligare. Det beror bland annat pa
att vi har handlat mer online och férsokt minimera kontaktytorna nar vi
handlat i fysisk butik. Samtidigt tillkommer nya aktorer och nya betal-
ningslésningar vaxer fram.

Kontanter anvands allt mindre i Sverige och omvarilden

Anvandningen av kontanter har minskat under pandemin till férdel for kort och digi-
tala betalsatt. Sverige har haft en Iag kontantanvandning under flera ars tid, men nu
syns trenden allt tydligare dven i andra lander. En viktig forklaring till att digitali-
seringen Okat takten kan vara att manga har behovt stanna hemma pa grund av re-
striktioner for att forhindra smittspridning. Det har medfért att mycket handel har
flyttat fran fysiska butiker till natet. En annan viktig forklaring kan vara att konsumen-
ter och néaringsidkare har varit oroliga for att viruset skulle kunna 6éverforas via sedlar
och mynt. Det kan ha gjort att manga hellre valt att blippa sitt kort eller sin betalapp

och pa sa satt minska kontaktytorna. Att gransen for nar man behover ange sin kod
hojdes fran 200 till 400 kronor under 2020 har ocksa bidragit till att det blivit annu
smidigare att blippa.

Anvandningen av Swish har 6kat under pandemin. Okningen &r stérst bland dldre som
troligtvis stannat hemma i storre utstrackning och i stallet swishat familj och vanner
som hjalpt dem med olika inkdp. Den senaste tidens 6kade swish-anvandning beror
dven pa att allt fler handlare valt att ta emot swish-betalningar (se diagram 1). Detta,
tillsammans med att fler blippar sitt kort eller sin betalapp ledde till att de sa kallade
kontaktlosa betalningarna stod for nastan 60 procent av kortbetalningarna forra aret.


https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/sa-betalar-svenskarna/sa-betalar-svenskarna-2020/1.-betalningsmarknaden-digitaliseras/kontanterna-tappar-mark/
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Samtidigt anvands kontanter allt mer sallan. Enligt Riksbankens undersdkning fran
2020 betalade enbart nio procent for sitt senaste kép med kontanter (se Svenskarnas
betalningsvanor har paverkats). Enligt en undersékning fran regeringskansliet har half-
ten av svenskarna minskat sin kontantanvandning under det senaste aret, vilket
framst beror pa att digitala alternativ upplevs vara enkla och smidiga. Under samma
period har 40 procent av svenskarna valt att swisha mer, och Swish-betalningarna
inom handeln har fortsatt att 6ka. Den minskade kontantanvandningen syns dven nar
vi ser till bankomatuttagen. Under 2020 minskade kontantuttagen med drygt 20 pro-
cent i Sverige. Minskningen har fortsatt under férsta halvaret 2021, men i lagre takt.

Diagram 1. Allt vanligare att betala med mobilen i handeln
Antal betalningar Swish Handel, miljoner
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Anm. Swish Handel omfattar handel nar privatpersoner betalar via Swish till storre foretag ge-
nom till exempel QR- kod eller e-handel.

Kalla: Getswish AB

Diagram 2. Kontanter anvands i mindre utstrackning i Sverige
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Kélla: Riksbanken


https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/sa-betalar-svenskarna/sa-betalar-svenskarna-2020/1.-betalningsmarknaden-digitaliseras/coronapandemin-har-paverkat-hur-man-betalar-i-sverige-och-i-omvarlden/svenskarnas-betalningsvanor-har-paverkats/
https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/sa-betalar-svenskarna/sa-betalar-svenskarna-2020/1.-betalningsmarknaden-digitaliseras/coronapandemin-har-paverkat-hur-man-betalar-i-sverige-och-i-omvarlden/svenskarnas-betalningsvanor-har-paverkats/
https://betalningsutredningen.se/wp-content/uploads/2021/09/rapport-regeringskansliet-undersokning-betalningsvanor-2021-210914.pdf
https://bankomat.se/nyheter/press/kontantbarometern-kontantuttagen-minskar-med-21-procent/
https://bankomat.se/nyheter/press/kontantbarometern-kontantuttagen-minskar-med-12-procent/
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| euroomradet har anvandningen av kontanter minskat som en foljd av pandemin, och
i Storbritannien minskade antalet kontanta betalningar med omkring 25 procent un-
der 2020. | bada omradena har kontaktlésa betalningar 6kat i motsvarande utstrack-
ning. Liknande trender syns dven i andra lander som till exempel USA, Australien och
Kanada. Trots att kontanter anvands allt mer sallan i stora delar av varlden syns det
inte alltid i statistiken. Det beror pa att manga valjer att spara i kontanter, vilket med-
fort att mangden kontanter som cirkulerar i samhallet har 6kat trots att den faktiska
anvandningen minskat. Fenomenet kallas kontantparadoxen (se FAKTA — Kontantpa-
radoxen for en mer utforlig beskrivning).


https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/ecb.spacereport202012~bb2038bbb6.en.pdf
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FAKTA — Kontantparadoxen

| flera avancerade ekonomier 6kar efterfragan pa kontanter samtidigt som andelen
betalningar med kontanter minskar till fordel for kort och digitala betalsatt. Det ar ett
fenomen som kallas kontantparadoxen. Paradoxen forklaras av att allmdnheten gérna
vill ha kontanter som sparmedel, sarskilt i kristider. Paradoxen syns i statistiken over
mangden kontanter i cirkulation dar mangden kontanter av hogre val6rer, som ar sar-
skilt lampade for sparande, 6kar medan mangden kontanter av mindre valorer sjun-
ker.

Sverige, och bland annat Norge, avviker fran denna trend. Har har bade den totala
maéangden kontanter och mangden kontanter av storre valorer sjunkit (se diagram 3).
Mangden 1000-kronorssedlar i cirkulation har lange legat stabilt pa en mycket lag
niva. En mojlig forklaring till detta ar att nar anvandningen av kontanter understiger
en viss niva blir det helt enkelt svart att betala eller gora sig av med kontanter. Da blir
kontanter ocksa mindre attraktiva som sparmedel. Med andra ord kan det bli mindre
meningsfullt att spara i ett instrument som man tror kan bli svart att anvanda framo-
ver.

Diagram 3. Kontanter i cirkulation har minskat 6ver tid i Sverige
Sedlar och mynt i cirkulation, miljoner kronor
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Kalla: Riksbanken
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Nya aktorer erbjuder smidiga betalsatt

| Sverige har flera fintech-foretag gjort det smidigare att handla pa natet. Till exempel
erbjuder Klarna I6sningar dar man kan betala via sin internetbank eller med faktura
vid onlinekop. For den som vill betala med kort finns det ofta méjlighet att registrera
sina kortuppgifter hos handlaren eller ett betaltjanstforetag och da ar ett kop bara ett
knapptryck bort. Det finns dven nya féretag som erbjuder snabba och enkla utlands-
betalningar, till exempel genom digitala planbocker dar man kan spara, skicka och ta
emot pengar pa mobiltelefonen.

| vissa delar av varlden har stora IT-féretag, sa kallade bigtech, stort inflytande pa be-
talningsmarknaden. Den har typen av foretag kan utnyttja sina stora och val etable-
rade natverk av kunder, ofta pa sociala plattformar, vilket ger dem en konkurrensfér-
del dven pa betalningsmarknaden. | Kina haller till exempel tva inhemska bigtech-fore-
tag, Alibaba och Tencent, redan 94 procent av marknaden fér betalningar som gors
med mobiltelefon.

Bigtech-féretag i var del av varlden, som Apple och Google, erbjuder betalningslos-
ningar som till exempel Apple Pay och Google Pay som kopplas till kundens vanliga be-
talkort. Betalningslosningarna gor det till exempel mojligt att betala genom att blippa
sin smarta klocka i mataffaren. Betalningslosningar dar bigtech-foretag mojliggor be-
talningar inom ett befintligt stort digitalt natverk kan vaxa valdigt snabbt. Att Fa-
cebook tillsammans med en grupp foretag arbetar for att lansera en digital valuta som
kallas Diem har darfor fatt stor uppmarksamhet i medierna och bland myndigheter
och aktoérer pa betalningsmarknaden.

Utvecklingen dar bigtech-foretag blir aktorer pa betalningsmarknaden kan medféra
att det behovs nya regleringar och detta diskuteras just nu internationellt. Reglering-
arna ska sakerstalla konsumentskyddet och fértroendet fér de nya digitala tjansterna,
men bor samtidigt inte skapa onddiga hinder for innovativa |6sningar och nya aktorer.
| och med att féretagen ofta har stor global rackvidd blir internationellt samarbete
kring regelverket viktigt. Det finns dven en oro bland centralbanker for att privata f6-
retag med global réckvidd snabbt kan ta sig in pa den nationella betalningsmarknaden


https://www.diem.com/en-us/
https://www.bis.org/publ/bisbull45.pdf
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med betalningslosningar baserade pa ett annat lands valuta och konkurrera med den
nationella valutan.

Digitaliseringen har vackt fragan om statens roll pa betalningsmarknaden

Den tekniska utvecklingen, de nya aktérerna och digitaliseringen av betalningar stéller
fragan om statens framtida roll pa betalningsmarknaden pa sin spets. Det kan inte
uteslutas att kontanterna i framtiden blir irrelevanta i Sverige om privatpersoner slu-
tar anvianda dem och handeln viljer att sluta ta emot dem. Aven om kontanterna inte
helt kommer att forsvinna skulle en situation da kontanter inte langre ar allmant ac-
cepterade i praktiken innebéra ett kontantlést samhalle. Om inget gors for att mot-
verka den har utvecklingen leder det med stor sannolikhet till att allmanheten inte
langre kommer att ha tillgang till allmant accepterade centralbankspengar, det vill
saga kontanter. Riksbanken har uttryckt oro infér denna utveckling.

| december 2020 tillsatte regeringen en utredning som ska gora en bred kartlaggning
av betalningsmarknadens utveckling och analysera statens framtida roll. | utredning-
ens uppdrag ingar att kartlagga hur betalningsmarknaden ser ut och kan komma att se
ut i framtiden med utgangspunkt i utvecklingen i Sverige och i andra lander. Utred-
ningen ska undersdka om Riksbanken behover ge ut e-kronor och se éver innebodrden
av begreppet lagligt betalningsmedel i en varld dar kontanter anvands allt mindre. Ut-
redningen ska dven kartlagga rollférdelningen mellan staten och néaringslivet pa betal-
ningsmarknaden och ta stallning till statens framtida roll. Utredningen ska redovisas
senast den 30 november 2022.


https://www.riksbank.se/globalassets/media/betalningar/framstallan-till-riksdagen/framstallning-till-riksdagen-statens-roll-pa-betalningsmarknaden.pdf
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2020/12/anna-kinberg-batra-ska-utreda-statens-roll-pa-betalningsmarknaden/
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1.2 Nya mojligheter och utmaningar med pengar i nya
former

Utbudet av och intresset for sa kallade kryptovalutor fortsatter att dka.
Samtidigt fortskrider centralbankernas arbete med att utveckla digitala
centralbankspengar tillgangliga for alla — det som vi i Sverige kallar e-kro-
nor.

Kryptovalutor fungerar inte sa bra att betala med

Under senare ar har bade intresset for sa kallade kryptovalutor och antalet kryptova-
lutor 6kat. Det finns idag en mangd olika kryptovalutor som ar utformade pa olika
satt. Bitcoin, Ethereum och Cardano ar bland de mest kdnda. Riksbanken anser att
kryptotillgangar ar en mer lampning bendamning eftersom dessa i nuldget snarare an-
vands for spekulation 4n som pengar. Vi har dnda valt det mer kanda begreppet
kryptovaluta for att det inte ska uppsta nagot missforstand om vad vi menar.

Hur skiljer sig da kryptovalutor fran nationella valutor som svenska kronan? Den vik-
tigaste skillnaden ar att kryptovalutor saknar det institutionella och legala ramverk
som nationella valutor har. For att pengar ska fungera som betalningsmedel behéver
de vara sakra och vl accepterade av exempelvis hushall och handlare. | Sverige
skapar Riksbankens inflationsmal i kombination med stabila banker och en sdker och
effektiv finansiell infrastruktur fortroende for kronan. Sunda offentliga finanser, val
avvagd bankreglering med kapitalkrav, insattningsgaranti och konsumentskyddslag-
stiftning &r andra delar av helheten som gor den svenska kronan till en valfungerande
och stabil valuta. For kryptovalutor finns det ingen stat som har detta ansvar och pri-
set pa exempelvis Bitcoin varierar mycket (se diagram 4).
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https://www.bankofengland.co.uk/speech/2021/october/jon-cunliffe-swifts-sibos-2021?utm_source=Bank+of+England+updates&utm_campaign=98fe246b39-EMAIL_CAMPAIGN_2021_10_13_12_47&utm_medium=email&utm_term=0_556dbefcdc-98fe246b39-113553534
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Diagram 4. Priset pa Bitcoin varierar mycket ver tid
Pris pa Bitcoin i USD
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Kalla: Macrobond

| framtiden kan det bli enklare att anvanda kryptovalutor som betalningsmedel. Redan
i dag finns det betalkort som gor det mojligt att betala med kryptovalutor hos hand-
lare som ar anslutna till Mastercards och Visas natverk. Nar kortet anvands vaxlas
kryptovalutan till den aktuella nationella valutan och betalningen genomférs genom
det traditionella kortsystemet. Aven Paypal, Revolut och andra féretag erbjuder lik-
nande ldsningar for kryptobetalningar. Nu undersoker kortféretagen om de i framti-
den kan tilldta betalningar i kryptovalutor direkt genom sitt natverk givet att kryptova-
lutorna uppfyller krav pa konsumentskydd, kundkdnnedom (KYC) och regleringar.

Stablecoins foljer vardet pa ett annat tillgangsslag

En undergrupp av kryptovalutor kallas for stablecoins. Dess varde ar knutet till vardet
pa andra tillgdngar, sasom en eller flera nationella valutor eller andra finansiella till-
gangar. Utgivarna av stablecoins sager sig halla en reserv med exempelvis en mangd
US-dollar, guld eller statspapper som ska backa upp dess varde. De tva storsta stable-
coins ar Tether och USD Coin som bada ar kopplade till US-dollarn. | augusti 2021
hade det sammanlagda vardet av utgivna stablecoins vuxit till ungefar 110 miljarder
dollar, fran 60 miljarder dollar i mars 2021. Detta utgor dock fortfarande begransade
volymer i jamforelse med hela marknaden for kryptovalutor. Hittills har stablecoins i
huvudsak anvants som en brygga mellan nationella valutor och investeringar i andra
kryptovalutor, snarare dn som ett betalningsmedel. Kryptovalutan Diem, som en
grupp foretag ledda av Facebook planerar att lansera, ar tankt att vara en stablecoin
och skiljer sig fran dagens stablecoins eftersom syftet ar att skapa ett globalt betal-
ningsmedel.

Trots att stablecoins ar konstruerade for att vara mer stabila kan de medféra risker for
den finansiella stabiliteten och det finansiella systemet i stort om de skulle avvdandas
brett. Stablecoins har likheter med sa kallade penningmarknadsfonder eftersom re-
serven for vissa stablecoins till stor del ar investerad i korta tillgangar som kommersi-
ella papper (i likhet med en penningmarknadsfond, men utan att lyda under samma
regleringar och krav som dessa fonder gor). Vid finansiella kriser dr det vanligt att
marknadsaktorer flyttar sina innehav till sakrare tillgangar och att vardet pa vissa
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https://www.mastercard.com/news/perspectives/2021/why-mastercard-is-bringing-crypto-onto-our-network/
https://usa.visa.com/content/dam/VCOM/regional/na/us/Solutions/documents/visa-digital-currency-overview.pdf
https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2021/html/ecb.sp211008~3c37b106cf.en.html
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/GFSR/2021/October/English/ch2.ashx
https://www.diem.com/en-us/
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andra tillgangar sjunker. Om tillgangarna i reserverna for stablecoins sjunker i varde
kan det leda till att utgivarna av stablecoins far likviditetsproblem. Om det i sin tur le-
der till att efterfragan pa stablecoins minskar kan utgivarna behdva sélja av tillgangar
snabbt, vilket kan bidra till att priset pa de underliggande tillgangarna minskar ytterli-
gare och forstarker en redan pagaende kris. Om stablecoins baserade pa en annan va-
luta an den nationella far fotfaste i ett land, exempelvis om en stablecoin som backas
av US-dollar anvands i stor utstrackning i Sverige, kan det ocksa begransa landets moj-
ligheter att bedriva nationell penningpolitik och att satta in atgarder vid en finansiell
kris.

Kryptovalutor saknar konsumentskydd

Kryptovalutor saknar 6verlag den reglering som traditionella tillgangar, som till exem-
pel aktier och penningmarknadsfonder, lyder under vilket gor att de saknar konsu-
mentskydd och darmed ar mer riskfyllda investeringar. | Sverige har Finansinspekt-
ionen varnat for riskerna kopplade till handel i kryptovalutor just for att konsument-
skyddet ar otillrackligt och kryptovalutorna &r svara eller omojliga att vardera pa ett
tillforlitligt satt.

Europeiska kommissionen presenterade i september 2020 ett forslag till férordning
om marknader for kryptovalutor, den sa kallade MiCA-férordningen, som ar tankt att
reglera utgivare och tillhandahallare av tjanster for kryptovalutor. | dagslaget omfat-
tas inte kryptovalutor av EU:s regelverk for finansiella tjanster — férutom regelverket
for bekampning av penningtvatt och finansiering av terrorism. Forslaget, som kan for-

vantas borja tillampas i sin helhet ndgon gang under 2023/2024, innehaller bland an-
nat 6kade krav pa leverantorer av tjanster kopplade till kryptovalutor. Ett syfte ar att
starka konsumentskyddet och minska riskerna for marknadsmissbruk. Foérslaget syftar
ocksa till att hantera de hot mot den finansiella stabiliteten och de nationella valu-
torna som kan uppkomma om stablecoins skulle bli vanligare.

Forsta digitala centralbankspengen har lanserats

Riksbanken var en av de forsta centralbankerna som intresserade sig for mojligheten
att ge ut digitala centralbankspengar. Intresset for fragan har vuxit snabbt under de
senaste aren och idag undersoker de flesta centralbanker forutsattningarna for digi-
tala centralbankspengar. Bahamas var forst med att ge ut en digital centralbankspeng
och ytterligare nagra lander tycks narma sig en introduktion.

12


https://www.fi.se/sv/publicerat/tal-och-debatt/2021/erik-thedeen-kryptotillgangar--risker-och-mojligheter/
https://www.fi.se/sv/publicerat/tal-och-debatt/2021/erik-thedeen-kryptotillgangar--risker-och-mojligheter/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/fakta-pm-om-eu-forslag/marknader-for-kryptotillgangar-och-en-pilotregim_H806FPM15
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Figur 1. Manga lander underséker digitala centralbankspengar
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Kalla: Uppdaterad data fran BIS hemsida fran Auer m.fl. 2020.

Allt fler lander genomfor tekniska tester

Manga centralbanker arbetar fortsatt mycket med analys och forskning, men har dven
under de senaste aren borjat testa olika typer av tekniska |6sningar for digitala
centralbanksvalutor. Enligt BIS senaste undersékning om centralbankers pagaende ar-
bete med digitala centralbankspengar testar 60 procent av de svarande centralban-
kerna prototyper, sa kallade proof of concept, medan 14 procent tagit ytterligare ett
steg och genomfor pilottester. Riksbanken staimmer val in pa den har beskrivningen
och genomfér nu tekniska tester tillsammans med Accenture for att lara sig mer om
hur en teknisk [6sning for en e-krona skulle kunna se ut (se Test av teknisk IGsning for
e-kronor).
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https://www.bis.org/publ/bppdf/bispap114.pdf
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Internationell harmonisering paverkar Sverige

Betalningar inom euroomradet fungerar ofta lika bra som betalningar
inom Sveriges granser. Betalningarna till andra lander kan daremot fort-
farande vara ldangsamma och dyra. For att forbattra betalningar mellan
lander pagar ett internationellt arbete for att harmonisera regelverk och
skapa nya gemensamma standarder for att betalningssystemen ska
kunna kommunicera med samma “sprak”.

Det behover bli snabbare och billigare att skicka pengar utomlands

Med utlandsbetalningar menar vi betalningar som gar mellan Sverige och utlandet.
Det kan till exempel vara kortbetalningar nar vi ar utomlands, bankdverférningar till
utlandet nar vi kdper storre féremal och gavor, och sa kallade remitteringar nar perso-
ner i Sverige skickar pengar till slaktningar i andra lander.

Att skicka pengar utomlands ar mer komplicerat an att géra inhemska betalningar.
Det beror bland annat pa att det kravs valutavaxling och att bank- och betalningssy-
stem i flera lander ar inblandade. Foér att betalningarna ska ga snabbt behover delta-
garna i betalningsprocessen dessutom kunna kommunicera med varandra i ett 6ver-
enskommet format som ar som ett sorts gemensamt sprak, vilket idag inte alltid ar
fallet (se FAKTA — 15020022 — Ny standard fér betalningsmeddelanden). Till f6ljd av
dessa komplikationer ar gransoverskridande betalningar ofta dyra, langsamma och
svara att dverblicka (se Ar betalningarna effektiva?). Till exempel kostar en kontoéver-
foring mellan ett bankkonto i Sverige och ett konto i en bank utanfér det europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) ofta mellan fem och 50 procent av den Gver-
forda summan och tar ofta flera dagar.

Problemet med att utlandsbetalningar ar langsamma och dyra har uppmarksammats
av internationella organisationer, Riksbanken och andra centralbanker. Flera internat-
ionella initiativ pagar (se Riksbanken bidrar aktivt i det internationella samarbetet).
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FAKTA —1S020022 — Ny standard for
betalningsmeddelanden

Digitala betalningar bygger pa kommunikation mellan de parter som ar inblandade i
betalningen — systemen maste darfér kommunicera med samma “sprak”. Varlden
over anvander centralbanker, banker och finansiella infrastrukturer natverket SWIFT
och dess format och standard for att utféra betalningar. SWIFT:s tidigare standard har
begransningar bland annat for mangden information som kan skickas med en betal-
ning. SWIFT presenterade darfor hosten 2020 en strategi och tidsplan for att migrera
till formatet 1SO020022.

Omstéllningen borjar i november 2022 da eurosystemet och ECB migrerar till
1SO20022. Globalt forvantas omstallningen paga till 2025, vilket ar SWIFT:s slutdatum
for det gamla formatet och den gamla standarden for internationella betalningar.
Riksbankens nya avvecklingssystem for realtidsbetalningar, RIX-INST, som gar i drift
maj 2022 kommer att baseras pa 1S020022 (se RIX vidareutvecklas foér att méta fram-
tidens behov).

| och med att 1SO020022 anvands internationellt 6ppnar det for snabbare och effekti-
vare hantering av betalningar mellan lander och valutor. Det nya formatet som inklu-
derar mer information kan dessutom bidra till 6kad transparens och sparbarhet for in-
ternationella betalningar.

Nordisk harmonisering

Det pagar stora forandringar av infrastrukturen for betalningar. Det finns bland annat
ett nordiskt bankgemensamt initiativ, P27 (P27 Nordic Payments Platform), som syftar
till att bygga upp en ny nordisk betalningsinfrastruktur for clearing av betalningar i
nordiska valutor och euro. Bankgirot ar i dagslaget den centrala knutpunkt som
svenska banker anvander for att utbyta och bearbeta betalningsinformation, sa kallad
clearing. Pa sikt kommer Bankgirot att ersattas av P27. Det har dven bildats ett Nordic
Payment Council (NPC) for att ta fram och férvalta regelverk och standarder for betal-
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ningar mellan banker och betalningsinstitut i Norden. NPC ar den nordiska motsvarig-
heten till European Payments Council (EPC), dar bankféreningarna, bankerna och
betalningsinstitut i de nordiska landerna ar medlemmar.

NPC arbetar for att betalningar i Norden, i den utstrackning det ar mojligt, ska se ut
och fungera i enlighet med europeiska standarder. Det innebar bland annat en 6ver-
gang fran nationella meddelandestandarder for betalningar till den nya standarden
1SO20022. NPC arbetar till exempel for att en sa kallad betalningsforfragan for betal-
ningar i svenska eller danska kronor ska se ut och fungera likadant som inom resten av
EU. Vid denna typ av transaktion godkanner képaren den betalningsforfragan som sal-
jaren skickat och transaktionen genomférs. Tanken ar att den har typen av betalnings-
forfraganingar pa sikt ska anvandas likt dagens autogiro och e-faktura inom Norden.

Den ursprungliga tidsplanen for den gemensamma nordiska betalningsinfrastrukturen
har forsenats, men malet &r att den forsta transaktionen genom P27 enligt de nya re-
gelverken ska ske ndgon gang under andra halvan av 2023. Overgangen till P27 och
NPC:s regelverk for format, och darmed en 6vergang till 15020022 for samtliga betal-
ningar i Sverige, kommer att ske successivt fram till 2025. Den svenska Bankfore-
ningen samordnar bankernas 6vergang till den nya infrastrukturen och liknande ini-
tiativ pagar i de 6vriga nordiska landerna.
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Sakerhet och effektivitet

Betalningar i Sverige ar dverlag sdkra och effektiva. Digitaliseringen har
bidragit till att betalningarna blir snabbare och enklare, men innebar
ocksa problem. Det har till exempel blivit svarare att gbra betalningar pa
bankkontor eller via andra ombud. Nya typer av bedragerier, som till ex-
empel Swish-bedrdgerier, har ocksa 6kat markant.

=N

s
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2.1

Sakerhet och effektivitet

Ar betalningar i Sverige sikra?

Betalningar i Sverige ar forhallandevis sakra. Kortbedragerierna minskar
kraftigt tack vare ett nytt regelverk som staller hogre krav pa att man
som kund kan identifiera sig i samband med ett kop. Samtidigt har andra
typer av bedragerier som ar kopplade till Swish och Bank-ID 6kat. Dar-
emot har antalet falska sedlar i omlopp minskat under férsta halvaret
2021, om &n fran en hog niva. Sammantaget har det varit fa avbrott i de
stora betalningssystemen under 2021.

Vad kravs for att betalningar ska vara sakra?

Riksbanken arbetar for att det ska ga att gora betalningar pa ett sdkert och effektivt
satt. Med sidkert menar vi att pengarna ska behalla sitt varde 6ver tid och inte forfals-
kas eller anvandas for bedragerier. Betaltjanstleverantorer och betalningssystem ska
omges av tydliga regelverk och vara motstandskraftiga mot stérningar. Det ska dven
finnas flera betalsatt sa det gar att betala om stérningar i nagot av systemen anda in-
traffar.

Falska sedlar minskar fran historiskt hég niva

Aven om pengarna och de institutioner som hanterar vara betalningar &r sdkra kan
det finnas andra risker forknippade med vara betalningar och vara betalningsmedel.
Det finns till exempel alltid en risk att kontanter stjals eller forfalskas. Men den nya
svenska sedelserien haller internationellt sett en mycket hog sakerhetsniva med de-
taljer som ar mycket svara att forfalska.

Att falska sedlar anda cirkulerar beror formodligen pa att allt farre svenskar anvander
sig av kontanter idag och att kunskapen om hur en dkta sedel ser ut darfoér har mins-
kat bland bade privatpersoner och butiksanstéllda. Det &r enkelt att se om en sedel ar
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dkta bara man vet vad man ska titta efter. Nar man kontrollerar en sedel bér flera sa-
kerhetsdetaljer granskas i kombination sa som sdkerhetsbandet, den fargskiftande bil-
den, vattenmarket, koppartrycket, genomsiktsbilden, sakerhetstraden och mikrotex-
terna.

Historiskt sett har mangden falska sedlar i Sverige varit |ag och det har framst varit
fraga om lagre valorer. Men sedan hosten 2019 har antalet falska sedlar 6kat markant
till en historiskt hog niva, for att sedan falla under 2021. Under 2019 patraffades 1703
falska sedlar och under 2020 6629 stycken. Flertalet falska sedlar &r 500-kronorssed-
lar. De forfalskningar som hittats dr av mycket Iag kvalitet och inga eller valdigt enkla
forsok att imitera de sakerhetsdetaljer som finns pa sedlarna har gjorts.

Nedgang i antal kortbedragerier

Det ar overlag sdkert att betala med kort i Sverige, men ibland férekommer kortbe-
dragerier da ett bank- eller kreditkort blir avlast vid en betalning eller ett kontantuttag
i en bankomat. Antalet kortbedragerier har dock minskat i Sverige. Under det forsta
halvaret 2021 minskade anmaélningarna till polisen om kortbedrégerier med 27 pro-
cent jamfort med samma period foregaende ar. Den storsta delen av nedgangen be-
ror pa att antalet anmalda kortbedragerier utan det fysiska kortet, till exempel vid
kortkép pa natet, har minskat med 28 procent jamfért med samma period féregaende
ar (se diagram 5).

Diagram 5. Bedragerier utan det fysiska kortet minskar
Antal kortbedragerier med och utan fysiskt kort
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= Med fysiskt kort
= Utan fysiskt kort

Anm. Statistiken avser antal anmalda brott.

Kalla: Polismyndigheten

Nedgangen kan forklaras av att EU-kravet pa sa kallad stark kundautentisering borjade
galla i Sverige den 1 januari 2021. Det innebar att en kund som huvudregel maste
identifiera sig med minst tva av féljande element vid digitala betalningar eller inlogg-
ningar pa betalkontot:
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e kunskap (nagot som endast anvandaren vet, till exempel ett I6senord eller en
PIN-kod)

e innehav (nagot som bara anvandaren har, till exempel ett kort eller en tele-
fon)

e en unik egenskap (nagot som anvandaren ar, till exempel fingeravtryck).

Det finns dock ett antal undantag fran kravet pa stark kundautentisering och det ar
bland annat vid transaktioner med laga varden och vid kontaktlésa betalningar i butik.

Nya typer av bedrageribrott allt vanligare

| takt med att bland annat Swish och Bank-ID anvands alltmer har ocksa antalet bedré-
geribrott kopplade till de bada tjansterna okat. Till exempel har telefonbedrégerierna,
dven kallat vishing eller voice phishing, 6kat kraftigt under det senaste aret. Under det
forsta halvaret 2021 berdknas bedragarnas vinster ha 6kat med 186 procent jamfort
med samma period 2020.

Bedrageribrotten leder ocksa ofta till penningtvattbrott genom olika tillvagagangssatt
som ibland involverar Swish. Pengar fran brottslig verksamhet fors éver fran ett konto
till ett eller flera andra konton genom Swish-betalningar innan beloppet tas ut i kon-
tanter eller anvands for ink6p av dyra varor. Uppladgget kallas for skiktning och gar ut
pa att forsoka skapa flera lager av transaktioner for att dolja pengarnas ursprung. Att
anvanda malvakter, det vill sdga personer som later nagon annan anvanda deras kon-
ton, ar ocksa vanligt nar det géller penningtvattbrott.

Det nationella arbetet for att forhindra bedragerier och penningtvattbrott forstarks
kontinuerligt. | juni 2020 inledde polisen ett samarbete for informationsdelning med
de fem stérsta bankerna i Sverige. Samarbetet, som kallas SAMLIT (Swedish Anti-Mo-
ney Laundering Intelligence Task Force), har nu 6vergatt till att bli en del av det ordi-
narie arbetet mot penningtvatt. | maj 2021 inférdes en ny brottsrubricering, olovlig
befattning med betalningsverktyg, som ska underlatta arbetet mot bedragerier som
ror andra betalningsmedel an kontanter.

Hog grad av sdkerhet i det svenska betalningssystemet

Riksbankens centrala avvecklingssystem for stora betalningar, RIX, och clearinghuset
Bankgirot ar centrala knutpunkter i det svenska betalningssystemet. Stérningar och
avbrott i nagot av dessa system paverkar darfér hela betalningssystemet och kan géra
att en eller flera betaltjanster inte fungerar. Under 2020 och de tre forsta kvartalen
2021 har de tekniska systemen fungerat val och tillgangligheten har varit mycket god.
Swish har dock haft fler avbrott an de 6vriga systemen. Det beror bland annat pa att
de underliggande systemen i Swish har haft ett antal tekniska problem.
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2.2 Arbetalningarna effektiva?

Betalningar i Sverige ar overlag effektiva. Digitaliseringen gor att sam-
hallets kostnader for betalningar sjunker eftersom digitala betalsatt ar
billigare an betalningar med kontanter. Utvecklingen ar dock problema-
tisk for personer som inte anvander digitala betalsatt. Till exempel har
det blivit svarare att satta in och ta ut kontanter over disk och att fa hjalp
att betala rakningar. Konkurrensen pa betalningsmarknaden behover
ocksa forbattras genom att fler typer av foretag far tillgang till viktiga be-
talningssystem.

Vad kravs for att betalningar ska vara effektiva?

Riksbanken arbetar for att det ska ga att gora betalningar pa ett sdkert och effektivt
satt. Med effektivt menar vi att samhallets kostnader, inklusive energiatgangen, for
olika betalsatt ska vara laga. Betalningarna ska dessutom vara snabba och smidiga, an-
vandarna ska ha god tillgang till betaltjanster och det ska finnas olika betalsatt att
valja mellan beroende pa situation och férutsattningar.

Digitala betalsatt ar mer kostnadseffektiva

Betalningar ar effektiva om det kostar relativt lite for samhallet som helhet att ge-
nomféra dem. Samhallets kostnader inkluderar betalningsférmedlarens kostnader, till
exempel kostnader for teknisk utrustning, forsakringar, transporter, men dven andra
kostnader som exempelvis vantetiden for en enskild kund. Samhallets kostnader in-
kluderar dven foretagens kostnader for att ta emot betalningar, exempelvis kostnader
for kassaapparater och fakturahantering.

Riksbankens senaste undersdkning av samhallets kostnader for olika typer av betal-
ningar, som publicerades 2012, visar att betalningar med kort och autogiro ar mest
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kostnadseffektiva. Till exempel var de samlade kostnaderna pa samhallsniva for en
betalning med kort cirka fyra kronor. Kostnaden fér en kontantbetalning var dubbelt
sa hog, cirka atta kronor. Enligt en studie fran Danmarks Nationalbank, som publicera-
des 2019, ar betalningar med den danska motsvarigheten till Swish sarskilt effektiva
for betalningar mellan privatpersoner. Pa samhallsniva kostar den typen av betalning

cirka 2 danska kronor.

Riksbanken genomfér en ny kostnadsstudie

Riksbanken arbetar nu med en ny kostnadsstudie som syftar till att mata samhallets
kostnader for olika typer av betalningar i Sverige. Studiens resultat ar viktigt for att
kunna utvardera hur effektiva svenska betalningar ar och hur de férhaller sig till andra
lander. Riksbanken kommer att samla in uppgifter fran bland annat hushall, foretag,
offentlig sektor, banker och andra betaltjanstleverantorer. Kostnadsstudien kommer
att publiceras i slutet av 2022 eller borjan av 2023.

Energiatgangen ar hog for vissa betalsatt

En samhaéllskostnad som pa senare tid fatt allt mer uppmarksamhet ar energiatgangen
for olika betalsatt. Det ar framfor allt den extrema resursatgangen for Bitcoin som va-
rit i fokus. University of Cambridge uppskattar att Bitcoins energikonsumtion under
2019 var runt 67 TWh. Detta &r i niva med den arliga energikonsumtion i lander som
Osterrike och Colombia.

Enligt en rapport fran Deutsche Bank ar energiatgangen per transaktion for Bitcoin
hog i jamforelse med andra betalsatt, till exempel kortbetalningar (se tabell 1). En en-
skild Bitcoin-transaktion genererar samma koldioxidutslapp som en persons flygresa
tvars 6ver Europa. Daremot har transaktioner med kryptovalutan Ripple en valdigt lag
energiatgang, vilket visar att den hoga energiatgangen for Bitcoin inte nddvandigtvis
galler alla kryptovalutor. Rapporten visar ocksa att energiatgangen for kortbetalningar
ar lagre an for kontanter.

Tabell 1. Bitcoin kraver mycket energi jamfért med kortbetalningar

Betalsaitt KWh per transaktion
Ripple 0,00001133
Visa (USD) 0,00649
Mastercard (USD) 0,00649
Kontanter (tryckt Eurosedel) 0,08
Ethereum 20,294
Bitcoin 118

Kélla: Deutsche Bank, 2021
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Utlandsbetalningar behover bli snabbare och billigare

Snabbhet och smidighet ar viktigt for att betalningar ska vara effektiva. Férutom ome-
delbara betalningar som Swish fungerar betalningar mellan Sverige och euroomradet i
regel lika bra som betalningar inom Sverige. Betalningar till 6vriga lander ar daremot
ofta langsamma och dyra.

Internet, digitalisering och nya gemensamma standarder har bidragit till att de fak-
tiska kostnaderna for att skicka pengar utomlands har sjunkit. Dessutom har konkur-
rensen troligtvis forbattrats nar nya institut borjat erbjuda snabba och billigare betal-
ningar (se Utmanare pG marknaden fér utlandsbetalningar). Det finns nu flera tjanster
dar man som konsument enkelt kan jamfora kostnaderna for olika betalningsalterna-
tiv (se exempelvis Konsumenternas, Money from Sweden och Monito).

Utmanare pa marknaden fér utlandsbetalningar

Att skicka pengar inom Europa gar betydligt fortare och ar billigare an betalningar till-
ovriga lander. Om man till exempel vill skicka pengar via sin svenska bank till ett bank-
konto i Mexiko &r det inte ovanligt att det tar tva dagar. Anledningen &r att de svenska
bankerna inte har direkt tillgang till alla landers betalningsinfrastrukturer. Den
svenska banken maste da forlita sig pa ett natverk av bilaterala avtal mellan banker i
olika lander, sa kallade korrespondentbanker. Avtalen bygger vanligtvis pa att en bank
(korrespondent) haller inldning som &gs av en annan bank (respondent) och utfor be-
talningar och andra tjanster for respondentbankens rdkning. Det kan dven bli dyrt
med vaxelkurspaslag och avgifter.

De senaste aren har nya betalningsinstitut borjat erbjuda snabba och billiga tjanster
for utlandsbetalningar. Detta ar mojligt nér instituten ar verksamma i bade avsinda-
rens och mottagarens land. Varje enskild betalning kan skétas genom att institutet
Okar sin behallning i avsdndarlandets valuta och drar ned pa sin behallning i mottagar-
landets valuta. Darmed behdver instituten inte flytta likviditet och anvanda korre-
spondentbanksystemet for varje enskild betalning, och betalningen gar darfor snabbt
att genomféra. Ofta kan instituten dessutom matcha kundernas betalningar i olika va-
lutor, till exempel betalningar i svenska kronor-mexikansk peso med betalningar i
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mexikansk peso-svenska kronor sa den totala mangden likviditet som man behover
flytta mellan olika valutor blir mindre.

Vanligtvis ar utlandsbetalningar starkt beroende av de enskilda landernas inhemska
betalningssystem. | takt med att de inhemska betalningssystemen har uppgraderats
och blivit snabbare i flera lander har dven utlandsbetalningar blivit snabbare och billi-
gare (se till exempel RIX vidareutvecklas for att méta framtidens behov).

Samre tillgang till kontanter pa bankkontoren

| Sverige har lansstyrelserna i uppdrag att se till att méjligheterna att anvanda grund-
laggande betaltjanster motsvarar de behov som finns i samhallet. Deras bedémning &r
att tillgadngen till grundldggande betaltjanster for privatpersoner i allménhet ar till-
fredsstallande. Detta beror i huvudsak pa att manga kan och vill anvanda digitala bet-
altjanster. Daremot upplever dldre, utrikesfodda och personer med funktionsnedsatt-
ningar i hogre utstrackning att det &r svart att géra betalningar. Det ar exempelvis dyrt
att fa hjalp att betala sina rakningar pa bankkontor. Det kan kosta upp till 150 kronor
per rakning och vara dnnu dyrare om man inte ar kund hos banken. Dessutom kan det
vara svart att hitta ett bankkontor som fortfarande accepterar kontanter for den som
vill betala sina rakningar med kontanter.

Bankerna har fatt ett tydligare ansvar fér kontanthanteringen

Sedan januari i ar ar vissa storre banker skyldiga att erbjuda kontanttjanster for uttag
och insattningar. Syftet med lagstiftningen ar att bromsa utvecklingen mot ett kon-
tantfritt samhalle. Har bestdms en miniminiva for antalet platser i landet dar man kan
ta ut och satta in dagskassor och stérre banker far ansvaret att uppfylla nivan. Banko-
mat har under hésten 2020 gjort tolv nyetableringar pa orter som tidigare saknade en
bankomat for att méta den nya lagstiftningens krav pa tillganglighet. Totalt sett ar an-
talet bankomater i landet i princip oférandrat jamfort med 2020.

Vissa riskerar att exkluderas niar manuell kontanthantering forsvinner

Tillgangen till manuella kontanttjanster, det vill siga mojligheten att satta in och ta ut
kontanter 6ver disk och fa hjalp att betala rdakningar, har fortsatt minska under 2021 i
takt med att bankerna stanger sina kontor (se diagram 6). | dagslaget erbjuder stor-
bankerna bara kontanttjdnster pa sex bankkontor. Istéllet dr det sparbankerna som
fortsatter erbjuda den hér typen av tjanster pa sina bankkontor.
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Diagram 6. Bankkontor med kassa har minskat drastiskt de senaste aren
Antal bankkontor med kassa
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Kalla: Tillvaxtverket Pipos Serviceanalys

De manuella kontanttjansterna fyller viktiga funktioner som inte kan ersattas av de
automatiska tjanster som bankerna idag erbjuder genom Bankomat. Det galler sarskilt
uttag och insattningar av storre summor, insattning av mynt, hjalp att betala rak-
ningar 6ver disk samt trygga platser for uttag. Eftersom det inte finns nagot lagstadgat
skydd for dessa tjanster riskerar de att sa smaningom forsvinna helt. Det gor att grup-
per i samhallet som av olika anledningar behéver anvanda manuella kontanttjanster
for att skota sin ekonomi far allt svarare att gora det.

Réatten till betalkonto med grundlaggande funktioner

Tillgang till betalkonto och betaltjanster dr en ndédvandighet for att kunna skota sin
ekonomi. Konsumenterna har behov av att kunna ta emot 6verforingar, till exempel
I6n eller studiestdd, och att sjalva gora 6verforingar och genomfoéra betalningar, som
att betala hyran och elrdkningen. De behover ocksa bankkort, for att kunna handla i
butiker i ett samhalle som i allt stérre utstrackning overger kontanter, eller for att
kunna ta ut kontanter ur automater. Inom EU ger betalkontodirektivet alla konsumen-
ter som &r lagligen bosatta inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) ratt
att 6ppna ett betalkonto med grundlaggande funktioner.

Finansinspektionen konstaterar att bankerna dverlag har infort rutiner for att leva upp
till kraven i betaltjanstlagen om ratt till betalkonto och dr medvetna om sina skyldig-
heter enligt regelverket. Samtidigt finns det indikationer pa brister i tillampningen av
regelverket. Klagomal fran konsumenter visar till exempel att det forekommer att
banker nekar konsumenter betalkonton pa grund av att kunden saknar personnum-
mer eller svensk id-handling, att det genomforts en kreditprovning eller att banken
inte godtar pass fran lander som ar del av EES. Ett stort antal av avslagen sker med
hanvisning till penningtvattsregelverket och dess langtgaende krav pa identifiering
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och kundkdannedom. Finansinspektionen anser att det vid en framtida 6versyn av bet-
alkontodirektivet blir viktigt att tydliggora regelverkets forhallande till penningtvatts-
regelverket sa att det blir lattare att tillampa bestdammelserna.

Kommande lagkrav forbattrar tillgéngligheten for personer med
funktionsnedsattning

| april 2019 utfardade Europaparlamentet och radet ett direktiv med tillgdnglighets-
krav for produkter och tjanster, det sa kallade tillganglighetsdirektivet. Det innebar
bland annat att banktjanster, daribland bankomater och kortlasare, ska bli mer till-
gangliga for personer med funktionsnedsattningar eller funktionsbegransningar. En
statlig offentlig utredning har utrett hur direktivet kan genomforas i Sverige och fore-
slar bland annat att riksdagen ska krava att de produkter och tjanster som omfattas
ska kunna uppfattas med mer dn ett sinne. Texter och annan visuell information som
visas i produkterna eller tjansterna ska ocksa vara enkel att tyda for de malgrupper
som avses. Utredningen foreslar att bestimmelserna ska trada i kraft i juni 2025.

Infrastrukturen for kontanter blir allt mer sarbar

Kontantanvandningen ar nu sa pass |ag i Sverige att det borjar bli svart att uppratt-
halla den bakomliggande infrastrukturen som behovs for att hushall, banker och
handlare ska kunna fa tag pa kontanter. Allt fler svenskar véljer att betala digitalt (se
Kontanter anvdnds allt mindre i Sverige och omvdrlden), men samtidigt finns det grup-
per som behover anvanda kontanter for att kunna skota sina betalningar. Dessutom
ar det viktigt att vi kan anvanda kontanter som ett backupalternativ i det fall elnatet
eller internet inte fungerar. MSB uppmanar exempelvis privatpersoner att ha en
summa kontanter av lagre valérer hemma sa att de kan klara sig vid en langre stérning
i betalningssystemet.

Det ar dock viktigt att komma ihag att dven kontanthanteringen ar beroende av exem-
pelvis el, telekommunikationer, transporter och personal, vilket betyder att kontant-
hanteringen ocksa kommer att paverkas av storningar i dessa samhallsfunktioner. De
enda kontanterna man med sdkerhet kommer att ha tillgang till vid en storning ar
alltsa de som finns hemma i den egna krisladan. Dessutom kan kontanterna enbart er-
satta vissa typer av betalningar som samhallet behover, till exempel betalningar till
handlare och privatpersoner. Kontanter ar inte en majlig reservplan for stora elektro-
niska betalningsfloden som till exempel I6neutbetalningar, pensionsutbetalningar och
fakturabetalningar.

For att det ska vara mojligt att anvanda kontanter behdvs en bakomliggande infra-
struktur som ar beroende av samverkan mellan myndigheter och privata aktoérer. In-
frastrukturen bygger pa att Riksbanken ger ut nya kontanter och forstér utslitna, att
bankerna ger allmanheten tillgang till kontanterna och att vardebolagen ser till att
kontanter transporteras och raknas upp (se figur 2).
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Figur 2. Infrastrukturen for kontanter bygger pa samverkan mellan privata och of-
fentliga aktorer
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Det finns flera fasta kostnader for att uppratthalla kontantinfrastrukturen. For att de
privata aktérerna i distributionen av kontanterna ska kunna tacka de fasta kostna-
derna maste de hoja priserna pa sina tjanster i takt med att kontantanvandningen
minskar. Detta leder i sin tur till att det blir mindre I6nsamt for butiker att acceptera
kontanter.

Sedan 2020 &r Loomis det enda rikstdckande vardebolaget pa den svenska mark-
naden. Till skillnad fran bankerna har Loomis ingen skyldighet att fortsatta tillhanda-
halla sina tjanster (se Bankerna har fdtt ett tydligare ansvar fér kontanthanteringen).
Eftersom kontantdistributionen ar beroende av att det finns vardebolag ar infrastruk-
turen darfor valdigt kanslig for forandringar i Loomis verksamhet.

Viktigt att framja konkurrens pa betalningsmarknaden

For att betalningar ska vara effektiva ar det viktigt att det finns en sund konkurrens
mellan de aktorer som erbjuder betaltjanster. Det senaste artiondet har en mangd fin-
tech-bolag etablerat sig pa betalningsmarknaden i Sverige. De anvadnder ny digital tek-
nik och utmanar ofta etablerade aktorer och strukturer. Flera av bolagen har introdu-
cerat nya bekvama satt att betala och pa sa satt medverkat till att géra svenska betal-
ningar enklare och sékrare (se Nya aktérer erbjuder smidiga betalsdtt). Fintech-bola-
gen upplever dock svarigheter att fa tillgang till viktig infrastruktur som kravs for att
kunna erbjuda betaltjanster. Storbankerna styr exempelvis vilka foretag som far an-
vénda Bank-ID och Swish. Dessutom upplever fintech-féretagen att det ar svart att fa
tillgang till foretagskonton hos bankerna, vilket ar en forutsattning for att kunna soka
tillstand som betalningsinstitut.
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Ytterligare ett problem for den héar typen av aktorer &r att de inte kan vara deltagare i
Riksbankens avvecklingssystem RIX. Vem som har tillgang till Riksbankens avvecklings-
system RIX regleras bland annat av EU-lagstiftning i form av det sa kallade Finalitydi-
rektivet. EU:s medlemsstater har genomfért direktivet pa olika satt och bara ett fatal
medlemslander, bland andra Ungern, tillater idag fintech-bolag som e-penninginstitut
och betalningsinstitut, att vara direkta deltagare i sina avvecklingssystem. Det behovs
alltsa fortydliganden sa att direktivet tillimpas pa samma satt inom hela EU. EU-
kommissionen pabdrjade darfér en dversyn av Finalitydirektivet i slutet av 2020. Over-
synen kan bland annat leda till att dven e-penninginstitut och betalningsinstitut kan
vara direkta deltagare i betalningssystem. Kommissionen har annu inte presenterat
nagot lagstiftningsforslag.

EU:s andra betaltjanstdirektiv (PSD2) syftar till att framja konkurrensen pa betalnings-
marknaden. Med PSD2 introducerades tva nya betaltjanster i form av betalningsinitie-
ringstjanster och kontoinformationstjanster som kan erbjudas av exempelvis fintech-
bolag och andra aktérer som inte ar banker. Betalningsinitieringstjanster innebar att
en aktor, som till exempel Trustly, pa betalarens vagnar kan initierar en betalning fran
betalarens bankkonto. Kontoinformationstjanster innebar att en aktér kan samla in en
kunds kontoinformation. PSD2 implementerades i svensk lag i maj 2018, men fintech-
bolag upplever fortfarande att det kan vara svart att koppla upp sig mot bankernas sy-
stem via sa kallade digitala granssnitt pa ett smidigt satt. Finansinspektionen publice-
rade i januari 2021 fortydliganden om vilka skyldigheter som galler nar féretag hamtar
information om bankkunders betalkonton via digitala granssnitt. EU-kommissionen
har for avsikt att genomfdra en dversyn av PSD2 under fjarde kvartalet 2021 och vid
behov uppdatera lagstiftningen.
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Riksbankens arbete och policy

Riksbanken ansvarar for att betalningar i Sverige ar sakra och effektiva.
For att kunna mota framtidens behov vidareutvecklas nu Riksbankens sy-
stem for stora betalningar. Riksbanken tar daven ett storre ansvar for lo-
gistiken for kontanter och genomfor tekniska tester infor en eventuell e-
krona. Riksbanken deltar ocksa i det intensiva internationella samarbetet
i fragan om digitala centralbankspengar och utlandsbetalningar.
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RIX vidareutvecklas for att mota framtidens behov

Riksbanken slutfor bankers och andra finansiella instituts betalningar
sinsemellan och malet ar att gora det sa smidigt och effektivt som moj-
ligt. Det ar aven viktigt for Riksbanken att erbjuda ett centralt betalnings-
system som kan fylla nya behov. Eftersom omedelbara betalningar, som
Swish, kommer att bli allt viktigare i framtiden behover Riksbanken er-
bjuda ett system som gor den har typen av betalningar mdjliga i stor
skala. Riksbankens ambition ar att utlandsbetalningar ska vara lika sakra
och effektiva som inhemska betalningar.

RIX ar Riksbankens betalningssystem dar kreditinstitut, clearingorganisationer, Riks-
banken och Riksgalden genomfor stora betalningar mellan varandra, sa kallad avveck-
ling. Nastan alla elektroniska betalningar i svenska kronor som gar fran en bank till en
annan passerar genom RIX. Att RIX fungerar och moéter de krav som marknaden staller
ar darfoér avgorande for effektiviteten och sdkerheten i betalningssystemet samt for
den finansiella stabiliteten.

Ett system med tva tjanster — RIX-RTGS och RIX-INST

Nuvarande RIX bestar av en mjukvara och en IT-plattform dar mjukvaran kors. Syste-
met ar fran 2009 och fungerar val. De avtal Riksbanken har med mjukvaruleveranto-
ren l6per ut 2025 och Riksbanken utreder darfor hur RIX ska se ut i framtiden, vilka
tjanster som ska erbjudas och hur systemet ska drivas.

Ett viktigt beslut ar redan fattat — framtidens RIX ska erbjuda tva tjanster. Den ena
tjansten kommer att kallas RIX-RTGS och ar avsedd att ersatta nuvarande RIX. Den
andra tjansten kommer att kallas RIX-INST d&r INST star for “instant”, vilket &r det
inom EU vedertagna begreppet for vad vi i Sverige kallar omedelbara betalningar. |
dagslaget erbjuds omedelbara betalningar enbart via Swish. Syftet med RIX-INST &r att
erbjuda ett system for avveckling av omedelbara betalningar i centralbankspengar

30



Riksbankens arbete och policy

som Swish och andra nya tjanster kan anvdnda sig av (se FAKTA — Vad skiljer RIX-RTGS
frdn RIX-INST?). Omedelbara betalningar kan 6ka effektiviteten och minska kostna-
derna vid betalningar for samhallet i stort bland annat eftersom de skalar bort kost-
samma steg i betalningsprocessen. Avveckling i centralbankspengar minskar dessutom
riskerna i det finansiella systemet.

FAKTA — Vad skiljer RIX-RTGS fran RIX-INST?

Nar en bankkund vill betala till en kund i en annan bank, exempelvis en elrdakning, eller
gora en loneutbetalning, slas den betalningen samman med manga andra betalningar,
sa kallad clearing, och genomfdrs som en stor betalning i RIX-RTGS. Det finns fast-
stallda rutiner och tidscheman for detta och det ar darfér som en betalning ofta inte
kommer fram till mottagaren forran dagen darpa. | RIX-INST kan banken daremot
Samre lagga in kundens betalning separat utan att den slds samman med andra betal-
ningar och det gor att den kan genomforas omedelbart. RIX-INST maste darfor kunna
hantera manga fler betalningar an RIX-RTGS och behover darfér delvis ha andra funkt-
ioner.

Riksbanken har for avsikt att anvanda eurosystemets betalningsplattform

RIX-INST kommer att ga i drift i maj 2022 och Riksbanken har tecknat ett avtal om att
anvanda Eurosystemets plattform for omedelbara betalningar, som kallas TIPS (Target
Instant Payment Settlement), for systemet. Att anvanda TIPS som plattform stodjer
den pagaende harmoniseringen av de nordiska betalningsmarknaderna mot en ge-
mensam europeisk standard (se Nordisk harmonisering). Det ar ocksa en fordel att
Riksbanken kan dela kostnaderna med Eurosystemet. Ytterligare en mojlig fordel ar
att betalningar till och fran eurozonen kan bli snabbare, smidigare och billigare nar
svenska kronor och euro finns i samma tekniska system. Riksbanken och ECB bdérjade
understka mojligheterna for en sadan I6sning hosten 2020 och i juni 2021 bekréftade
ECB att TIPS-plattformen kan anvandas for valutadverskridande betalningar. Dan-
marks Nationalbank kommer ocksa att ansluta sig till TIPS, vilket 6ppnar méjligheter
for betalningar i danska kronor. | dagslaget finns det dock ingen aktiverad funktion for
att kunna gora valutadverskridande betalningar pa TIPS-plattformen.

| september 2021 fattade Riksbanken ett inriktningsbeslut om att anvanda Eurosyste-
mets plattform for betalningsavveckling, som kallas T2, for stora betalningar i svenska
kronor. Riksbanken avser diarmed att ersdtta den nuvarande IT-plattformen for RIX
med T2 och undersdker mojligheterna for detta. Beslutet grundar sig bland annat i det
faktum att betalningsmarknaden blir allt mer global. Exempelvis ar banker aktiva i
flera lander, vilket gor att kraven pa harmonisering och gemensamma standarder
okar. Riksbanken har dven fattat ett inriktningsbeslut om att ansluta sig till Eurosyste-
mets plattform for vardepappersavveckling, som kallas T2S.

Genom att flera centralbanker och vardepapperscentraler anvander gemensamma
plattformar kan kostnader och resurser for utveckling, drift och sdkerhet delas pa fler.
Sverige, som litet land med egen valuta, kan inte pa egen hand uppna samma stor-
driftsfordelar som i ett system med ett storre antal transaktioner. Plattformsdelning
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kan ocksa oka sakerheten, exempelvis nar det géller skydd mot cyberhot. Nasta steg i
arbetet handlar om att fordjupa analysen av hur en plattformsdelning skulle fungera i
praktiken. | det arbetet kommer Riksbanken att ha en nara dialog med deltagarna i
Riksbankens betalningssystem, RIX.

32



Riksbankens arbete och policy

3.2 Kontanternas stdllning som lagligt betalningsmedel
behover starkas

Riksbanken anser att kontanternas stallning som lagligt betalningsmedel
behdver starkas. De som behover anvanda kontanter for att kunna skota
sin ekonomi ska kunna fortsdtta gora det. Kontanter spelar ocksa en vik-
tig roll under tider av kris och hojd beredskap. Men for att sdkra maojlig-
heten att kunna anvdnda kontanter krdvs snabba politiska beslut.

Delar av kontantinfrastrukturen sakras

Riksbanken, politiker och andra myndigheter ar 6verens om att utvecklingen mot ett
kontantldst samhalle medfor problem och har darfor satt in en del atgarder. | januari
2021 tradde exempelvis en ny lag i kraft som kraver att vissa stora banker ska tillhan-
dahalla uttagstjanster for privatpersoner och ta emot insattningar fran institut och fo-
retag (se Bankerna har fatt ett tydligare ansvar fér kontanthanteringen). Riksbanken
har dven satt in atgarder for att kunna uppratthalla sin samhallsviktiga verksamhet i
handelse av kris eller hojd beredskap. Under varen 2021 6ppnades ett kontanthante-
ringskontor i Jonkoping och under 2022 kommer ytterligare ett kontor att 6ppnasi
Falun. Det ar dock viktigt att komma ihag att kontanter bara ar ett av flera betalnings-
alternativ som Sverige behover ha tillgang till i handelse av kris eller hojd beredskap.
Dessutom ar det problematiskt att anvanda kontanter i den har typen av situation om
de inte anvands dven i normala tider.
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Ny riksbankslag tydliggor Riksbankens ansvar men ger inte nédvandig
flexibilitet

Riksbankens nuvarande ansvar for att se till att det finns tillgang till kontanter i sam-
hallet fortydligas i forslaget till ny riksbankslag. Enligt forslaget ska Riksbanken 6ppna
fem nya kontantdepaer varav tva pa bestamda geografiska platser i landet (en i Norr-
bottens eller Vasterbottens lan respektive en i Jamtlands eller Vasternorrlands lan)
déar sedlar ska kunna hdamtas ut och lamnas in. Riksbanken har patalat att forslaget att
Oppna fem nya kontantdepaer inte ar andamalsenligt eftersom det finns risk for att
depaer kommer att sta oanvanda och bidra till onddiga kostnader for samhallet. De
privata aktérer som Riksbanken haft en dialog med under aret, for att diskutera hur
den framtida kontanthanteringen bér se ut, bekraftar att det finns en risk for att vissa
depaer kan komma att bli helt oanvanda. Foér att Riksbanken ska kunna verka for en sa
effektiv kontanthantering som majligt bor Riksbankens uppdrag vara malstyrt och inte
last i detaljregler.

Fler politiska beslut kravs for att sikra hela kontantinfrastrukturen och
kontanter som betalningsmedel

Den nya lagstiftningen som 6kar kraven pa bankerna att tillhandahalla kontanttjanster
och det féreslagna depaansvaret bidrar till att sakra delar av kontantinfrastrukturen.
Dessa atgarder racker dock inte for att sdkra hela infrastrukturen eller sakerstéalla moj-
ligheten att kunna betala med kontanter. Lagen, som tradde ikraft i januari, tillgodo-
ser enbart privatpersoners mojlighet att ta ut kontanter och féretags insattningsmoj-
ligheter, och det féreslagna depaansvaret sakrar enbart grossistledet i kontantforsorj-
ningen. Det krévs fler atgarder for att skydda de grupper som inte har tillgang till digi-
tala betalningsmojligheter eller manuella kontanttjanster men som fortfarande an-
vander kontanter for att skota sin ekonomi. Dessutom kravs dven atgarder for att alla
nodvandiga delar av infrastrukturen ska bibehallas och fungera.

For att kontanter ska kunna anvandas i framtiden behover privatpersoners ratt att
handla med kontanter skyddas. Riksbanken har patalat att kontanter atminstone ska
kunna anvandas for att handla samhallsviktiga varor och tjanster och att detta bast sa-
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kerstélls genom att de far starkt skydd som lagligt betalningsmedel (se FAKTA — Kon-
tanters stdllning som lagligt betalningsmedel). Vidare sa behoéver privatpersoner ha
mojlighet att vaxla mellan digitala pengar och kontanter. Riksbanken har patalat att
bankerna behover ge privatpersoner samma insattningsmojligheter som lagstadgats
for uttag. Sarskilt bradskande ar atgarder som ger allmanheten mojligheter att satta in
mynt pa konto eftersom det i dagslaget finns valdigt fa mojligheter att gora det. Dess-
utom behover man tillgodose behoven hos de som av olika anledningar behéver an-
vanda manuella kontanttjanster for att kunna skéta sin ekonomi.

FAKTA — Kontanternas stallning som lagligt
betalningsmedel

Enligt riksbankslagen ar sedlar och mynt sa kallade lagliga betalningsmedel som hus-
hall och foretag ska kunna anvanda for att betala. Men det finns betydande undantag
fran skyldigheten att ta emot kontanter. For det forsta kan skyldigheten ofta avtalas
bort. Detta galler bade i privat verksamhet och i sddan offentlig verksamhet som kan
liknas vid privat verksamhet, exempelvis kommunala parkeringsplatser. For det andra
finns det undantag i en del lagar, exempelvis skattelagstiftningen, som medfér att det
inte ar mojligt att betala med kontanter. Skyldigheten att ta emot kontanter ar darfor
relativt begransad och géller enbart inom nagra fa omraden, exempelvis inom den of-
fentligt finansierade varden. Allteftersom hushall och féretag slutar anvdanda kontan-
ter blir det svarare och svarare for de som behover betala med kontanter.

For att mojligheten att betala med kontanter i olika sammanhang ska finnas kvar vill
Riksbanken att kontanternas stallning som lagligt betalningsmedel ska starkas. Med
det menas att fler instanser i samhallet borde vara skyldiga att ta emot kontanter. Fra-
gan om vissa betalningsmedel fortfarande behdver ha stallningen som lagliga betal-
ningsmedel och om innebodrden av uttrycket lagliga betalningsmedel bor férandras ut-
reds just nu inom den sa kallade Betalningsutredningen (se Digitaliseringen har véckt
frdgan om statens roll pa betalningsmarknaden). | utredningens uppdrag ligger ocksa
att foresla eventuella forfattningsandringar eller andra atgarder.
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3.3 Test av teknisk [6sning for e-kronor

Riksbanken har ett pilotprojekt som undersodker tekniska alternativ infor
en eventuell utgivning av kronor i digital form — e-kronor. Nu testas en
teknisk l6sning med externa deltagare. Det har dock dnnu inte tagits na-
got beslut om att ge ut e-kronor.

E-kronor - tillgang till statliga pengar i digital form

Idag har allménheten tillgang till svenska kronor i tva former — statligt utgivna pengar i
form av kontanter och digitala pengar utgivna av affarsbankerna. | takt med att kon-
tanter anvands allt mindre finns det en risk att allmanheten i framtiden inte langre har
tillgang till och kan betala med statligt utgivna pengar. Darfor undersoker Riksbanken
mojligheten att ge ut digitala kontanter, sa kallade e-kronor. Det har dnnu inte tagits
beslut om att ge ut e-kronor.

Riksbanken anser att e-kronor skulle kunna bidra till att starka betalningssystemets
motstandskraft. Det ar inte minst viktigt att ha tillgang till en alternativ betalnings-
form vid allvarliga stérningar i bankernas eller kortforetagens system. E-kronan skulle
fylla samma uppgift som kontanterna hittills har gjort — att erbjuda ett statligt betal-
ningsalternativ som ar tillgangligt for alla och som kompletterar utbudet av betal-
ningstjanster fran den privata sektorn. Genom att tillhandahalla e-kronor och darmed
en alternativ infrastruktur for betalningar kan Riksbanken dessutom ge andra aktérer
an banker direkt tillgang till en betalningsinfrastruktur dar de kan erbjuda betaltjans-
ter till sina kunder. Detta underlattar for mindre och nya aktérer att konkurrera vilket
gynnar innovation.

Att forse allmanheten med centralbankspengar i form av sedlar och mynt ar en viktig
del i Riksbankens uppdrag att se till att svenska betalningar ar sdkra och effektiva. Att
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tekniken utvecklas forandrar inte det uppdraget. Kontanterna behover helt enkelt an-
passas till dagens teknik. Darfor tycker Riksbanken att det kan finnas anledning att ge
ut svenska kronor digitalt i form av e-kronor.

Teknisk l6sning for e-krona testas med externa deltagare

Riksbanken driver sedan 2020 ett pilotprojekt tillsammans med féretaget Accenture
for att ta fram en teknisk [6sning for e-kronor och pa sa satt lara sig mer om hur en sa-
dan l6sning skulle kunna se ut. Genom att testa en teknisk 16sning kan Riksbanken lara
sig mer om dess mojligheter, men dven anvanda den som utgangspunkt for jamforel-
ser med andra l6sningar och modeller.

Den tekniska l16sning som tagits fram i projektet baseras pa ett distribuerat natverk,
en typ av Distributed Ledger Technology (DLT). Den bygger pa en distributionsmodell
som paminner om modellen fér dagens kontanter. | [6sningen skapar Riksbanken e-
kronor som sedan distribueras till allmanheten via deltagare i e-krona-natverket, ex-
empelvis banker och betaltjanstleverantorer (se figur 3).

Figur 3. Banker och betaltjinstleverantorer forser slutanvandare med e-kronor
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RIKSBANKEN DELTAGARE SLUTANVANDARE

Riksbanken skapar och forstor e-kronor. Deltagare i e-krona-natverket, exempelvis banker och
betaltjanstleverantorer, kan véxla till sig e-kronor mot pengar pa deras konton i Riksbankens
betalningssystem RIX. Deltagarna erbjuder i sin tur slutanvandarna maojligheten att vaxla till sig
e-kronor mot till exempel pengar pa ett privat bankkonto. E-kronorna kan forvaras i en digital
planbok kopplad till exempelvis en mobilapp eller ett kort.

37



Riksbankens arbete och policy

Under projektets forsta etapp, som strackte sig mellan februari 2020 och februari
2021, skapades en testmiljé som simulerade hur en betalning med e-kronor kan fun-
gera. Har kunde simulerade deltagare i ndtverket bestélla e-kronor fran Riksbanken
som simulerade slutanvandare kunde vaxla till sig och halla i en digital planbok. Via en
mobilapp kunde slutanvandarna sedan gora betalningar, insattningar och uttag. De
kunde dven gora betalningar med kort och smarta klockor.

Utvarderingen av projektets forsta etapp visar att den tekniska I16sning som testats
overlag levde upp till de krav som stéllts. Distributed Ledger Technology (DLT) &r dock
en ny och i dessa sammanhang oprévad teknik som behdver utredas narmre for att vi
ska veta om den klarar de tekniska och legala kraven som stalls pa en e-krona. For att
kunna férdjupa sig i den l6sning som testats under e-kronapilotens forsta etapp valde
Riksbanken att inleda etapp tva som stracker sig mellan februari 2021 och februari
2022.

| den andra etappen av e-kronapiloten har Riksbanken inlett ett samarbete med Han-
delsbanken och TietoEVRY som kommer att agera deltagare i det testndtverk som
byggts upp under projektets forsta etapp och vidareutvecklats under andra etappen.
Ett test tillsammans med externa deltagare ger Riksbanken majlighet att pa ett mer
verklighetstroget satt undersdka och lara mer om hur e-kronor kan distribueras till
slutanvandarna via betaltjanstleverantorer som till exempel banker. Under etapp tva
kommer Riksbanken dven att narmare undersdka prestandan i den tekniska 16s-
ningen.

Att kontantanvandningen minskar till férman for digitala betalsatt innebar ocksa att
det blir svarare att géra en betalning utan internetuppkoppling. Att vi standigt maste
vara uppkopplade gentemot olika betalningsnatverk fér att kunna genomféra vara be-
talningar gor samhallet sarbart. Ett viktigt arbete inom e-kronapiloten ar darfor att
undersoka och testa om det ar mojligt att géra betalningar med en e-krona i situat-
ioner dar uppkoppling saknas.
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3.4 Riksbanken bidrar aktivt i det internationella samarbetet

Utvecklingen mot allt fler digitala betalningar har fatt en extra knuff av
pandemin. Samtidigt har det uppmarksammats av centralbanker och in-
ternationella organisationer att utlandsbetalningar fortfarande kan vara
dyra och langsamma. Darfor samarbetar centralbanker nu for att for-
battra utlandsbetalningar och utveckla digitala centralbankspengar.

Digitala centralbankspengar dr en stor fraga internationellt

Nar en grupp foretag ledda av Facebook 2019 lanserade idén om att skapa en egen
valuta, som da hette Libra men senare bytte namn till Diem, fick det stor uppmark-
samhet bland véarldens centralbanker. Med Facebooks globala natverk skulle en sadan
valuta kunna fa snabb spridning och paverka centralbankernas mojligheter att bedriva
penningpolitik och varna om finansiell stabilitet och ett sdkert betalningsvdsende.

Sedan kom pandemin och kontanter 6vergavs allt mer till forman for kort och digitala
betalsatt daven i lander dar kontanter tidigare haft en relativt stark stallning. Det
gjorde att allt fler lander borjade fundera over effekterna av en kontantlos framtid
och behovet av digitala centralbankspengar. Dessutom skot priset pa olika kryptovalu-
tor i hojden till historiska nivaer under pandemin, vilket 6kade behovet av att fundera
pa forhallandet mellan privata och statliga pengar.

Internationellt samarbete om digitala centralbankspengar och
utlandsbetalningar

| borjan av 2020 bildades en internationell arbetsgrupp pa uppdrag av centralbanks-
cheferna fran en grupp av de storsta landerna i varlden, samt Sverige, for att dela lar-
domar, skapa en gemensam syn pa och diskutera vagen framat mot digitala central-
bankspengar som ar tillgangliga for allménheten. Fragan om digitala centralbanks-
pengar borjade dven diskuteras av G7-landerna. | mars 2021 bildades en expertgrupp
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inom G7 vars syfte var att undersdka konsekvenserna av att ge ut digitala centralbank-
spengar. Aven Riksbanken och centralbanken i Schweiz blev ombedda att delta i arbe-
tet.

Under 2020 initierade dven G20-ldnderna en plan for att komma tillrdtta med nagra
av de problem som bidrar till att utlandsbetalningar fortfarande kan vara langsamma,
dyra och omstéandliga (se Utlandsbetalningar behéver bli snabbare och billigare). Det
resulterade i en méangd fragor som férdelades pa 19 arbetsomraden. Arbetet som syf-
tar till att effektivisera utlandsbetalningar har fordelats pa ett flertal organisationer.

Bank for International settlements (BIS) kommitté for betalningar och finansiell infra-
struktur (Committe on Payments and Market Infrastructures, CPMI), som faststaller
internationella standarder for finansiell infrastruktur, ansvarar exempelvis for flera ar-
betsomraden som syftar till att forbattra existerande betalningssystem. Som medlemi
CPMI fick Riksbanken ansvaret att leda arbetet inom de tre arbetsomraden som heter
"Future of Payments” och undersoker hur digitala centralbankspengar, den typ av
kryptovaluta som kallas stablecoins och ny innovativ betalningsinfrastruktur kan an-
vandas for att forenkla utlandsbetalningar.

BIS har 6ppnat innovationscentrum i Stockholm

I juni 2021 etablerade BIS ett innovationscenter i Stockholm i samarbete med central-
bankerna i Danmark, Island, Norge och Sverige. Det nordiska innovationscentret ska
verka for att fordjupa analysen av tekniska finansiella innovationer som ar relevanta
for centralbanker. Det kommer att fungera som ett nav for ett natverk av experter

inom innovation, for forskning om viktiga trender inom finansiell teknik av betydelse
for centralbanker och for att framja internationellt samarbete. Centret ska ocksa bidra
till fordjupad kunskap pa flera omraden som ar relevanta for centralbanker, som till
exempel digitala centralbankspengar, betalningsinfrastruktur, cybersakerhet och fi-
nansiell hallbarhet.
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