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Remissvar avseende Riksbankens föreskrifter om 
civil beredskap för betalningar 

Post- och telestyrelsen (PTS) har enligt 1 § förordningen (2007:951) med instruktion för Post- 

och telestyrelsen ett samlat ansvar inom postområdet och området för elektronisk 

kommunikation. Vidare har PTS enligt 6 a § i samma förordning i uppdrag att främja de 

regionala stöd- och utvecklingsinsatser som länsstyrelserna genomför för att trygga tillgången 

till grundläggande betaltjänster på de orter och den landsbygd där behovet av tjänsterna inte 

tillgodoses av marknaden. Enligt 6 b § har PTS även till uppgift att utöva tillsyn enligt 9 kap. 2 

§ lagen (2010:751) om betaltjänster. Tillsynen avser vissa kreditinstituts skyldighet att 

tillhandahålla platser för kontanttjänster i betryggande utsträckning i hela landet. PTS är även 

beredskapsmyndighet och sektorsansvarig myndighet enligt förordningen (2022:524) om 

statliga myndigheters beredskap.  

PTS har med utgångspunkt från myndighetens verksamhetsområde följande synpunkter.  

Ordval i föreskrifter och allmänna råd 

Under rubriken ”Innehåll” i 1 § 1 st. anges att föreskrifterna ” […] gäller för företag som i 

Sverige bedriver verksamhet som är av särskild betydelse för genomförandet av betalningar”. 

I 3 § anges, under rubriken ”Tillämpningsområde” att ”Dessa föreskrifter gäller för ... ” följt av 

en uppräkning av olika kategorier företag som omfattas. PTS anser att nuvarande utformning 

av 1 § kan ge intryck av att även andra företag omfattas av föreskrifterna än de som anges i 3 

§. Vidare anser PTS att användandet av ”ska” i 1 § 2 st. ger sken av att de allmänna råden är 

bindande för företagen. 

Kreditinstitut 

Föreskrifterna gäller enligt 3 § 3 p. svenska kreditinstitut och filialer till utländska 

kreditinstitut som tillhandahåller betalkonton till privatpersoner eller företag och som den 1 

juli närmast föregående år hade mer än 70 miljarder kronor i inlåning från privatpersoner och 

företag med undantag för finansiella företag. Av remisspromemorian framgår att Riksbanken 

bedömer att de sex största kreditinstituten som tillhandahåller betalkonton kommer att 
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träffas av föreskrifterna och att dessa kreditinstitut är av särskild betydelse för 

genomförandet av betalningar och därför bör omfattas av föreskrifterna.  

Med anledning av PTS tillsynsuppdrag enligt 9 kap. betaltjänstlagen inhämtar myndigheten 

uppgifter från Finansinspektionen om vilka kreditinstitut och filialer till utländska 

kreditinstitut som omfattas av skyldigheterna att tillhandahålla platser för kontanttjänster. 

Per den 1 juli 2022 fanns det, utöver de sex kreditinstitut som Riksbanken beskriver, ett 

regionalt kreditinstitut vars inlåning från allmänheten närmat sig 70 miljarder kronor. Det är 

därmed inte omöjligt att ytterligare kreditinstitut kommer att träffas av 3 § 3 p. i 

föreskrifterna. 

BankID 

Riksbanken bedömer att elektronisk identifiering är av särskild betydelse för genomförandet 

av betalningar och föreslår därför att föreskrifterna ska gälla för bland annat BankID som 

tillhandahålls av Finansiell ID-Teknik BID AB. 

BankID och mobilt BankID är en e-legitimation som erbjuds tillsammans med möjligheten att 

skapa elektroniska underskrifter. När BankID används för att skapa elektroniska underskrifter 

är tjänsten en betrodd tjänst som behöver följa kraven i eIDAS-förordningen.  

Nuvarande och kommande regelverk 

Enligt eIDAS-förordningen måste ett företag som levererar en betrodd tjänst vidta särskilda 

tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder1 samt rapportera eventuella 

säkerhetsincidenter till tillsynsmyndigheten, det vill säga PTS, vilket framgår av artikel 19 i 

förordningen.  

Framöver kommer tillhandahållare av betrodda tjänster även omfattas av det nya NIS 2-

direktivet om åtgärder för en hög gemensam cybersäkerhetsnivå i hela unionen (för 

närvarande under implementering) samt eIDAS 2-förordningen (för närvarande under 

översyn). Regelverken kommer att ha betydelse för vilka säkerhets- och 

incidentrapporteringskrav som ställs på betrodda tjänster. Bland annat ställer artikel 21 i NIS 

2-direktivet krav på riskhanteringsåtgärder för cybersäkerhet. 

PTS ansvarar för tillsyn över de regler i eIDAS-förordningen samt NIS 2-direktivet som rör 

betrodda tjänster.  

Säkerhetskrav enligt NIS-2-direktivet 

                                                                 
1 För säkerhetsåtgärder enligt den nuvarande eIDAS-förordningen, se 

https://www.pts.se/sv/bransch/internet/betrodda-tjanster/For-dig-som-tillhandahaller-en-betrodd-tjanst/ 
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De föreslagna föreskrifterna innebär bland annat krav på att företagen som omfattas ska ha 

ett internt arbete med civil beredskap samt delta i Riksbankens arbete. Därutöver ska 

Riksbanken övervaka att företagen uppfyller sina skyldigheter. 

Då utgångspunkten för företagens planering och förberedelse inför höjd beredskap är att de 

så långt som möjligt ska kunna tillhandahålla samma tjänster som de gör i ett normalläge 

(driftskontinuitet) enligt sida 9 i promemorian, vill PTS uppmärksamma att NIS 2-direktivets 

säkerhetsbestämmelser samt PTS tillsynsmandat kan komma att överlappa föreskrifternas 

bestämmelser i vissa delar. Exempelvis ställer Artikel 21 (p. 2.c) i direktivet krav på 

driftskontinuitet såsom hantering av säkerhetskopiering, katastrofhantering och 

krishantering. 

Begrepp 

Begreppet elektronisk signering används på sida 8 i promemorian. Efter eIDAS-förordningens 

ikraftträdande står begreppet elektronisk signatur utan definition i svensk rätt och det som 

tidigare kallades elektronisk signatur går nu under begreppet elektronisk underskrift. Även om 

elektronisk signering inte används i föreskrifterna bör detta framföras, så att Riksbanken kan 

avgöra vad som är ett passande begreppsval i sammanhanget. 

 

Yttrandet har beslutats av divisionschefen Catarina Wretman. I ärendets slutliga 

handläggning har även handläggaren Caterine Persson, ekonomen Oskar Vilhelmson samt 

juristerna Sebastian Winsa och Fredrik Olofsson (föredragande) deltagit. 


