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Möte 5 med e-krona dialogforum  

Inbjudna: Anders Karlsson, Klarna Bank 
Anna-Lena Wretman, Fundler 
Birgitta Söderlund Rietz, H & M 
Jenny Winther, Handelsbanken 
Johan Hörmark, SEB 
Johan Ryer, Intergiro 
Johan Weijne, Bankgirot 
Max Liljenthal, Reitan Convenience 
Oscar Berglund, Trustly 
Robin Teigland, Chalmers tekniska högskola 
Susanna Laurin, Funka 

Mithra Sundberg, Riksbanken 
Gabriela Guibourg, Riksbanken 
Anders Mölgaard Pedersen, Riksbanken 
Fredrik Rydbeck, Riksbanken 
Elisabeth Nilsson, Riksbanken 
Carl-Andreas Claussen, Riksbanken 
Lars Andersson, Riksbanken 
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Agenda 
1. Introduktion och välkomna 

2. Slutsatser från föregående möte 

3. Vad är en e-krona? 

4. Tema – beredskap och offline 

 Riksbanken introducerar temat 

 Presentationer 

 Diskussion 

5. Avslutning 

 

Inför mötet 
Temat för mötet kommer att vara beredskap och offline. Inför mötet kommer vi att be 
några av er att förbereda en presentation. Ni som inte presenterar behöver inte 
förbereda något material - ni är med och bidrar med era tankar under diskussionerna. Vi 
kommer att skicka ut Riksbankens presentationsmaterial några dagar innan mötet. 

Tema – beredskap och offline 
Riksbankens arbetshypotes är att en e-krona ska förstärka motståndskraften på 
betalningsmarknaden, med särskilt beaktande av fredstida krissituationer och höjd 
beredskap. En förutsättning för att e-kronan ska kunna användas vid fredstida 
krissituationer och höjd beredskap är att den kan fungera oberoende av centrala system 
i händelse av längre avbrott i elförsörjning och datakommunikation. En sådan offline-
funktion kan också innebära fördelar även vid mindre störningar under normala 
förhållanden.  

Idag är det till viss del möjligt att göra betalningar i offlineläge, exempelvis via 
offlineauktorisation med betalkort. Riksbanken behöver förstå i vilka scenarier en e-
krona med offlinefunktionalitet skulle kunna addera värde för exempelvis 
slutanvändare, handlare och intermediärer.  

Frågeställning 

Återförsäljare 
1. Hur påverkas er verksamhet idag av avbrott och störningar som medför att köp 

inte kan genomföras? 
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2. Hur fungerar verksamhetens reservlösningar vid avbrott eller störningar i 
existerande betaltjänster? 

3. Vilka egenskaper skulle en potentiell e-krona behöva ha för att kunna fungera 
som reservlösning? 

Banker och betaltjänstleverantörer 
1. Vad skulle man från ett e-kronaperspektiv kunna lära sig av hur banker och 

andra betaltjänstleverantörer arbetar med att säkerställa betalningar? 
2. Hur skulle en eventuell e-krona kunna komplettera bankers och andra 

betaltjänstleverantörers beredskap/reservlösningar för att säkerställa 
betalningar i alla situationer (eller i varje fall så många situationer som möjligt)? 

3. Vilken roll och vilket ansvar skulle banker och andra betaltjänstleverantörer 
kunna tänka sig ha för att bidra till att en e-krona kan bli en användbar och 
tillförlitlig reservlösning? 


