Post- och Telestyrelsen
Box 5398
102 49 Stockholm

Remissvar om Forslag till foreskrifter och allmanna rad om vilka uppgifter foretag enligt 9
kap. 3 § forsta stycket lagen (2010:751) om betaltjanster ska Iamna och till vilken
myndighet uppgifterna ska lamnas

Riksbanken har i huvudsak inget att invanda mot promemorians forslag till foreskrifter och
allménna rad for foretag som tillhandahaller kontanttjanster. Riksbanken anser dock att
foreskrifterna och allmanna raden bor kompletteras i tva avseenden.

For det forsta menar Riksbanken att Post- och telestyrelsens (PTS) ocksa bor komplettera de
remitterade féreskrifterna och allménna raden med allmédnna rad som avser uppgifter om
konsumenters mojlighet att satta in kontanter. Det behovs for att det ska vara majligt att folja
upp vilka mojligheter en konsument har att gora sadana insattningar.

Riksbanken har forvisso sjalv mojlighet att med stod av lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank begara in uppgifter for att kunna folja upp konsumenters mojligheter att satta in
kontanter. Riksbankskommittén foreslar dven att detta ska kunna goras med stéd av en ny
lag om Sveriges riksbank (SOU 2019:46). Kommittén foreslar vidare att Riksbanken ska ha ett
overgripande ansvar for kontanthanteringen i Sverige genom att f6lja och analysera
kontanthanteringen och vid behov ta en koordinerande roll. Riksbanken kan darfér framover
ha behov av uppgifter om konsumenters insattningsmaojligheter.

Riksbanken har ocksa vid ett flertal tillfallen framfort att det behdver sadkerstdllas att
konsumenter kan satta in kontanter. Som anfors i betdnkandet Tryggad tillgang till kontanter
(se SOU 2018:42, s. 159) kan lagstiftaren ocksa behova aterkomma med forslag om att dven
tjdnsten insdttning av kontanter for privatpersoner ska omfattas av ett liknande krav som det
som foreslas for kontantuttag och dagskassehantering om det sker en avsevard forsdmring av
tillgangen till denna tjanst.

Enligt Riksbankens uppfattning ar det mest lampligt att féretagen endast har en
kontaktpunkt fér inrapportering av uppgifter om kontanttjanster och konsumenternas
insattningsmojligheter. Pa sa satt kan dven administrationen och kostnaderna fér de berorda
foretagen minska. Mot denna bakgrund ar det [ampligt att PTS dven samlar in uppgifter om
konsumenternas mojlighet att géra kontantinsattningar. PTS har dock inte nagot
bemyndigande att utfarda foreskrifter harom eftersom skyldigheten att tillhandahalla
kontanttjanster inte omfattar insattningsmaojligheter fér konsumenter. Riksbanken féreslar
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darfor att de remitterade foreskrifterna och allmanna raden i stallet kompletteras med
allmanna rad om uppgifter om insdttning av kontanter fér konsumenter.

Dessa allmdnna rad skulle exempelvis kunna formuleras pa foljande satt:

Allmént rad
Foretag som tillhandahaller platser for insattningar av kontanter for konsumenter
(insattningstjanst) genom att driva eller pa annat satt rada Gver
insattningstjansten, ska lamna uppgifter om
1. insattningstjanstens adress eller geografiska placering,
2. insattningstjanstens serviceform,
3. tillganglighet till insattningstjansten i form av
i) eventuella tilltrddeshinder,
ii) insattningstjanstens 6ppettider,
iii) maxbelopp for insattningstjansten och
iv) eventuella avgifter for kontantinsattning som tas ut av konsumenten.

For det andra foreslar Riksbanken att forslaget till 2 § som innehaller bestimmelser om ord
och uttryck kompletteras med ett fortydligande om vad som avses med kontanter. Darigenom
klargors att saval sedlar som mynt omfattas av rapporteringskravet. Detta kan forslagsvis
goras pa foljande satt:

Allmdént rad
Med kontanter avses sedlar och mynt.

Beslut i detta drende har fattats av avdelningschef Christina Wejshammar efter féredragning
av juristen Monika Johansson.

Christina Wejshammar

Monika Johansson
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